L S SAMAPA

Servicio Autdnomo Municipal de

T R N R T e TR S T, T e R R TR Agua Potable y Alcantarillado

RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 014/2025
La Paz, diciembre 3 de 2025

VISTOS:

Los antecedentes cursantes para la Aprobacion dei Pian de Impiementacion de
software libre y estandares abiertos SAMAPA contemplados en el informe
técnico administrativo y financiero SAMAPA/APP/228/2025, Informe Legal
SAMAPA/RL/PBSS/238/2025 que forman parte integrante de la presente
Resolucion, v;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 232 de la Constitucion Politica del Estado estipula que
Administracion Piblica se rige por los principios de legitimidad, legalidad,
imparcialidad, publicidad, compromiso e interés social, ética, transparencia,
igualdad, competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y
resultados.

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Ley N° 07597 de 20 de abril de 1966, se crea el Servicio
Auténomo Municipal de Agua Potable y Alcantarillado - SAMAPA regido por un
Consejo de Administracion, en la actualidad Directorio, y una MAE, y cuyo
funcionamiento se enmarca en ser una empresa auténoma de prestacion y

~ administracion de servicios de agua potable y alcantarillado; proyectos destinados a
establecer y ampliar los servicios a su cargo, recojo, transporte, tratamiento,
evacuacion y disposicion de las aguas residuales y pluviales desde el 31 de Julio de
1997. Posteriormente, mediante la Ley de Capitalizacion, se procede a la concesion
de los servicios de agua potabie y alcantariliado sanitario a la empresa Aguas del
Illimani S.A. (AISA), y que a la fecha la administracion del Alcantarillado y Agua
Potable se encuentra circunstancialmente a cargo de EPSAS intervenida, y cuyo
Contrato de Régimen de Bienes suscrito con SAMAPA tiene como vigencia hasta el
mes de julio del afo 2027.

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamentales de fecha 20 de
julio de 1990 que establece las responsabilidades por el manejo de los recursos
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plblicos, en su articulo 27 incisos b) y €) determina que; “La tuicion inciuye la
facultad de ejercer el control externo posterior, sin perjuicio de la atribucion de la
Contraloria, asi como la obligacion de efectuar oportunamente el control externo
posterior de las entidades. “Dentro de los tres meses de concluido el ejercicio fiscal,
cada entidad con patrimonio propio y autonomia financiera entregara
obligatoriamente a la entidad que ejerce tuicion sobre ella y a la Contaduria General
del Estado, y pondra a disposicion de la Contraloria General de la Republica, los
estados financieros de la gestion anterior, junto con las notas que correspondieren
' y el informe del auditor interno”.

CONSIDERANDO:

Que, El articulo 232 de la Constitucion Politica del Estado estipula que la
Administracion Publica se rige por los principios de legitimidad, legalidad,
imparcialidad, publicidad, compromiso e interés social, ética, transparencia,
igualdad, competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y
resultados.

CONSIDERANDO:

La Ley N°164, “Gerencia de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacion y
Comunicacion’, declara de prioridad nacional la promocion del uso de las
tecnologias de informacién y comunicacion para procurar el vivir bien de todas las
bolivianas y bolivianos; en el Paragrafo 1 de su Articulo 75, dispone que el nivel
central del Estado promueve la incorporacion del Gobierno Electronico a los
procedimientos gubernamentales, a la prestacion de sus servicios y a la difusion de
informacion, mediante una estrategia enfocada al servicio de ia pobiacion.

CONSIDERANDO:

Que, el Decreto Supremo N° 1793 de 13 de noviembre de 2013, que aprueba el
Reglamento a la Ley N° 164, para el Desarrollo de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion, y el Decreto Supremo N° 3251 de 12 de julio de 2017, que aprueba
el Plan de implementacién de software Libre y Estandares Abiertos.

CONSIDERANDO:

Que, el Decreto Supremo 5322 (23 de enero de 2025) — aprueba un nuevo Plan de
Implementacién de Software Libre y Estandares Abiertos (PISLEA). Su articulo 3
define su alcance, expresando que aplica al Organo Ejecutivo y empresas publicas.
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CONSIDERANDO:

Que, el Decreto Supremo 5309 (8 de enero de 2025) — establece como plazo limite
hasta el 12 de enero de 2030 para que todas las entidades publicas concluyan la
, migracion de sus sistemas a software libre y estandares abiertos.

CONSIDERANDO:

Que, el Decreto Supremo 3251 (11 de julio de 2017) — aprobé originalmente tanto
un plan de Gobierno Electronico como el PISLEA. Establece obligaciones para las
entidades publicas de preparar sus planes institucionales de migracion.

CONSIDERANDO:

Que, el Decreto Supremo 1793 (13 de noviembre de 2013) — reglamenta la Ley
164 de Telecomunicaciones, Tecnologias de la Informacion y Comunicacion; en su
capitulo sobre “Software Libre y Estandares Abiertos” define que corresponde al

Estado (a través de entidades piiblicas) elaborar, promover, gestionar y aplicar un
plan de implementacion de software libre y estandares abiertos.

CONSIDERANDO:

Que, el Area Administrativa y Financiera de la Entidad y de Planificacion, a través
del Informe Técnico Administrativo y Financiero SAMAPA/APP/228/2025 de fecha 26
de noviembre de 2025 emitido por el Area Administrativa - Financiera en el marco @s
del PLAN DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS (]
') SAMAPA, considera pertinente proceder con la emision del mismo.

CONSIDERANDO:

Que, el informe legal SAMAPA/RL/PBSS/238/2025 de fecha diciembre 03 de 2025 en
relacion a lo anteriormente descrito, entre sus partes conclusivas y considerativas
manifestd que se ha cumplido con la emisién del Informe Técnico de acuerdo a las
previsiones estabiecidas en la normativa legal vigente pertinente y conexa, asi como
las previsiones del Estatuto Organico de SAMAPA aprobado mediante Resolucion de
Directorio N° 006/2023 de 08 de noviembre de 2023.

POR TANTO:

El suscrito Gerente General del Servicio Autonomo Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado - SAMAPA, en uso de sus atribuciones y facultades;
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RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR EL PLAN DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE
Y ESTANDARES ABIERTOS SAMAPA con codigo PISLEA H9YWDD6U
conforme a los lineamientos, criterios técnicos y resultados establecidos en el
Informe Administrativo y Financiero SAMAPA/APP/228/2025 de fecha 26 de
noviembre de 2025 emitido por el Area de Planificacion y Proyectos.

SEGUNDO: Posteriormente a la emision del Plan de Implementacion de softaware

libre y estandares abiertos SAMAPA, se debe capacitar al personal para explicar los

' d alcances del mismo y acordar la programacion de las primeras tareas de
implementacion.

TERCERO. - La Gerencia General y el Area de Planificacion y Proyectos de la Entidad
SAMAPA, queda encargada del cumplimiento de la presente Resolucion
Administrativa, para cuyo efecto debera adoptar y realizar ias acciones, previsiones
y gestiones administrativas necesarias.

Registrese, comuniquese, cimplase y archivese.
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Al pisLER

PLAN DE IMPLEMENTACION
DE SOFTWARE LIBRE
Y ESTANDARES ABIERTOS

SERVICIO AUTONOMO MUNICIPAL DE
AGUR POTABLE Y ALCANTARILLADO

Responsable del Plan: RAMON ERNESTO CANIZARES AMOROS
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PLAN DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS

En el presente documento corresponde al Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos (PISLEA)
elaborado por Servicio Autonomo Municipal de Agua Potable y Alcantarillado, con el propdsito de fomentar la adopcion
de tecnologias que promuevan la interoperabilidad, |a transparencia y reduccion de costos en la administracion publica.

Historial del plan

Estado Nombre Fecha
BORRADOR RAMON ERNESTO CANIZARES AMOROS 10/07/2025
PRESENTADO RAMON ERNESTO CANIZARES AMOROS 17/07/2025
VALIDADO AGETIC GROVER PINTO ESQUIVEL 21/07/2025

Este documento fue aprobado por el Responsable del Plan, RAMON ERNESTO CANIZARES AMOROS, a través del

mecanismo de aprobacion de documentos mediante Ciudadania Digital.
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PLAN DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS

1. EQUIPO DE IMPLEMENTACION

El equipo humano responsable de la implementaciéon del Plan de Software Libre y Estandares Abiertos estéd conformado por profesionales designados para la

elaboracién, supervision, soporte y seguimiento del plan. A continuacion, se detalla la distribucion del equipo:

Nro

Datos del responsable

Unidad Organizativa

Funciones

RAMON ERNESTO CANI{ZARES AMOROS

Planificacion y Proyectos

A falta de una Unidad de Tecnologia, responsable
de implementacion y seguimiento del PISLEA.
Las funciones que se le han encargado son las
siguientes: Capacitacion de los trabajadores,
instalacion de programas, seguimiento operativo
de la implantacion, brindar soporte técnico en la
medida de sus posibilidades y coordinar el
soporte externo en caso de necesidad.
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2. CANTIDAD DE PERSONAL EN LA ENTIDAD POR UNIDAD ORGANIZACIONAL Vs CONOCIMIENTO DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS

El siguiente cuadro presenta la distribucion del personal por unidad organizativa segun su nivel de conocimiento en herramientas y estandares de software libre,
permitiendo identificar areas con mayor necesidad de capacitacion.

Conocimiento de Software libre y estandares abiertos
Nro Unidad organizativa Cantidad de personal
Ninguno Basico Medio Alto
1 Planificacion y Proyectos 1 0 0 1 0
2 Gerencia General 3 2 1 0 0
3 Gerencia Legal 2 2 0 0 0
4 Gerencia Administrativa Financiera 3 2 1 0 0
5 Gerencia Técnica 1 0 1 0 0
TOTAL 10 6 3 1 0
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3. PERSONAL EN LA ENTIDAD QUE REQUIERE CAPACITACION/SENSIBILIZACION

A. PERSONAL DE UNIDADES ORGANIZACIONALES QUE NO CORRESPONDEN A LA UNIDAD DE SISTEMAS

El cuadro a continuacién identifica las unidades organizativas, su personal total y el nimero de personas que requieren capacitacion o sensibilizacién en el uso de
software libre. También incluye un cronograma anual para asegurar el avance progresivo.

Cantidad personal
Nro Unidad organizativa Cantidad total del que requiere Gestion Cr°“°gfam.a, de
personal capacitacion / capacitacion
sensibilizacion
2025 1
2026 0
1 Gerencia Técnica 1 1
2027 0
2028 0
2025 0
2026 1
2 Gerencia General 3 3
2027 2
2028 0
2025 0
2026 0
3 Gerencia Legal 2 2
2027 0
2028 2
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2025 1

2026 0
4 Planificacion y Proyectos

2027 0

2028 0

2025 0

2026 1
5 Gerencia Administrativa Financiera

2027 2

2028 0
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B.PERSONAL EN LA ENTIDAD QUE REQUIERE CAPACITACION (PERSONAL EN LA UNIDAD DE SISTEMAS)

SERVICIO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, no cuenta con personal en la unidad de sistemas que requiera formacion en
administracion de servidores, soporte técnico o desarrollo.
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4. INVENTARIO DE SOFTWARE DE ESCRITORIO

Cantidad total de equipos de computacion de la entidad: 15

El inventario a continuacién detalla la cantidad de equipos de escritorio y portatiles que seran migrados de software privativo a software libre. Incluye los sistemas

operativos y suites ofimaticas actuales, asf como las alternativas a ser adoptadas y un cronograma de avance anual.

Nro Sistema operativo Ofimatica actual Sistema pperatlvo Ofimética a migrar Canthad de Gestion Cronpgra(r!a de
actual a migrar equipos migracién

2025 1
2026 0

1 Windows 7 Microsoft Office ZorinOS Core OnlyOffice 1
2027 0
2028 0
2025 1
Microsoft Office 2026 1

2 Windows 10 LTSC Professional | Linux Mint OnlyOffice 7
Plus 2021 2027 2
2028 3
2025 0
Microsoft Office 2026 1

3 Windows 11 LTSC Professional | Linux Mint OnlyOffice 6
Plus 2021 2027 3
2028 2

TOTAL 14




Cédigo de PISLEA: HOYWDD6U i

: I S I_ E Versién de documento: 1
Este documento fue aprobado, HZi
con Ciudadania digital,

comprueba la autenticidad ol T i
escaneando el codigo QR Iy 3k

I

PLAN DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS

5. SERVIDORES

A. SERVIDORES FiSICOS

SERVICIO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, no cuenta con servidores fisicos que deban ser migrados a software libre.
B. SERVIDORES VIRTUALES

SERVICIO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, no cuenta con servidores virtuales que deban ser migrados a software libre.

6. SISTEMAS, APLICACIONES O SERVICIOS

Cantidad total de sistemas, aplicaciones y servicios de la entidad: 2

El inventario siguiente muestra los sistemas, aplicaciones y servicios de la entidad, junto con sus tecnologias actuales, la operacion a realizar (migracion, desarrollo,
etc.) y un cronograma de avance.

Nro N_oml?re de Slstenja_, Framework o 'L’enguaje de Motor de base de datos Operacién a realizar Gesti6n Cronograma
Aplicaciones o Servicios programacion actual actual de avance

2025 0%
2026 0%

1 Photshop Software propietario Ninguno Cambio por alternativa libre
2027 0%
2028 100%
2025 0%
2026 0%

Software propietario . Migrado a software libre
2 Autocad Ninguno parcialmente 2027 0%
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2028 100%
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7. INVENTARIO DE SOFTWARE ASOCIADO A UN HARDWARE ESPECIALIZADO

SERVICIO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, no cuenta con software asociado a hardware especializado que requiera ser migrado o
adaptado.
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8. CONJUNTO DE DATOS

Los conjuntos de datos que se migraran de formatos privativos a estandares abiertos se presentan en la siguiente tabla, especificando las caracteristicas
principales, el formato actual, el formato a adoptar y un cronograma de avance.

Cronograma
de
Nro Descripcion/Caracteristicas Formato actual Formato a ser adoptado Gestidn adagt;cwn
porcentaje
de avance
2025 0%
. . : 2026 25%
. - 3DS - Formato propietario para DXF - formato de archivo de datos
! Archivos desde [a gestion 2020 modelos 3D (no exclusivamente CAD). | LibreCAD (.dxf) 2027 259,
2028 50%
2025 0%
} Ty 2026 25%
5 Archivos desde la gestion 2020 PSD - Documento de Photoshop (.psd, XCF Documento de edicion de
.pdd, .psb) imagenes (.xcf) 2027 259%
2028 50%
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9. NORMATIVA DE APLICACION A SOFTWARE LIBRE

SERVICIO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, no cuenta con normativas internas que respalden la migracion al software libre y
estandares abiertos



