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En el presente documento corresponde al Plan de Implementación de Software Libre y Estándares Abiertos (PISLEA)
elaborado por Servicio de Desarrollo de las Empresas Púb. Productivas, con el propósito de fomentar la adopción de
tecnologías que promuevan la interoperabilidad, la transparencia y reducción de costos en la administración pública.
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1. EQUIPO DE IMPLEMENTACIÓN

El equipo humano responsable de la implementación del Plan de Software Libre y Estándares Abiertos está conformado por profesionales designados para la
elaboración, supervisión, soporte y seguimiento del plan. A continuación, se detalla la distribución del equipo:

Nro Datos del responsable Unidad Organizativa Funciones

1 ERIKA ZENTENO ARRAZOLA GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Coordinar la elaboración y aprobación de la
resolución administrativa que apruebe el
presente plan y la gestión de presupuesto para la
implementación y seguimiento del plan.

2 RAMIRO LOZA HERRERA GERENCIA DE TECNOLOGÍAS DE LA
INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN

Elaboración, implementación y supervisión del
proceso de implementación del plan.

3 LUIS FERNANDO ZUBIETA VISCARRA GERENCIA DE PLANIFICACIÓN Y DESARROLLO
EMPRESARIAL Responsable de revisión y seguimiento del plan.

4 EBER CHAMBI CHAMBI GERENCIA JURÍDICA
Coordinar la elaboración y aprobación de la
resolución administrativa que apruebe el
presente plan y sus actualizaciones.

5 FREDDY ENZO ROJAS HEREDIA GERENCIA DE TECNOLOGÍAS DE LA
INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN

Responsable de la implementación de software
libre a nivel de software y hardware.

6 ROYER JORGE ESCOBAR MAMANI GERENCIA DE TECNOLOGÍAS DE LA
INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN

Responsable de la implementación de software
libre a nivel de desarrollo, pruebas y producción.

7 JUAN CARLOS BORDA FERNANDEZ GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA Responsable de la gestión y supervisión de las
capacitaciones.
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2. CANTIDAD DE PERSONAL EN LA ENTIDAD POR UNIDAD ORGANIZACIONAL Vs CONOCIMIENTO DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS

El siguiente cuadro presenta la distribución del personal por unidad organizativa según su nivel de conocimiento en herramientas y estándares de software libre,
permitiendo identificar áreas con mayor necesidad de capacitación.

Nro Unidad organizativa Cantidad de personal
Conocimiento de Software libre y estándares abiertos

Ninguno Básico Medio Alto

1 GERENCIA GENERAL 11 8 1 2 0

2 UNIDAD DE COMUNICACIÓN Y PROTOCOLO 4 4 0 0 0

3 UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA
CORRUPCIÓN 3 3 0 0 0

4 UNIDAD DE AUDITORÍA INTERNA 10 4 1 4 1

5 GERENCIA JURÍDICA 18 15 2 1 0

6 GERENCIA DE PLANIFICACIÓN Y DESARROLLO EMPRESARIAL 27 19 2 6 0

7 GERENCIA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y
COMUNICACIÓN 15 5 0 6 4

8 GERENCIA DE SUBSIDIO Y ARTICULACIÓN PRODUCTIVA 391 359 17 13 2

9 GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA 57 45 7 5 0

10 GERENCIA DE CONTRATACIONES 10 9 1 0 0

TOTAL 546 471 31 37 7
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3. PERSONAL EN LA ENTIDAD QUE REQUIERE CAPACITACIÓN/SENSIBILIZACIÓN

A. PERSONAL DE UNIDADES ORGANIZACIONALES QUE NO CORRESPONDEN A LA UNIDAD DE SISTEMAS

El cuadro a continuación identifica las unidades organizativas, su personal total y el número de personas que requieren capacitación o sensibilización en el uso de
software libre. También incluye un cronograma anual para asegurar el avance progresivo.

Nro Unidad organizativa Cantidad total del
personal

Cantidad personal
que requiere

capacitación /
sensibilización

Gestión Cronograma de
capacitación

1 GERENCIA DE CONTRATACIONES 10 10

2025 0

2026 0

2027 10

2028 0

2 UNIDAD DE COMUNICACIÓN Y PROTOCOLO 4 4

2025 0

2026 0

2027 4

2028 0

3 UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA
CORRUPCIÓN 3 3

2025 0

2026 0

2027 3

2028 0
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4 UNIDAD DE AUDITORÍA INTERNA 10 10

2025 0

2026 0

2027 10

2028 0

5 GERENCIA JURÍDICA 18 18

2025 0

2026 0

2027 18

2028 0

6 GERENCIA DE PLANIFICACIÓN Y DESARROLLO
EMPRESARIAL 27 27

2025 0

2026 0

2027 27

2028 0

7 GERENCIA DE SUBSIDIO Y ARTICULACIÓN
PRODUCTIVA 391 391

2025 0

2026 0

2027 391

2028 0
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8 GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA 57 57

2025 0

2026 0

2027 57

2028 0

9 GERENCIA GENERAL 11 11

2025 0

2026 0

2027 11

2028 0
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B.PERSONAL EN LA ENTIDAD QUE REQUIERE CAPACITACIÓN (PERSONAL EN LA UNIDAD DE SISTEMAS)

Cantidad total de personal
en la unidad de sistemas: 15

El siguiente cuadro describe el personal en la unidad de sistemas que requiere formación específica en tres áreas clave: administración de servidores, soporte
técnico y desarrollo de sistemas. Se incluye un cronograma para garantizar el cumplimiento gradual de la capacitación.

Nro Temática Cantidad personal que requiere
capacitación Gestión Cronograma de capacitación

1 Administración de servidores 4

2025 0

2026 4

2027 0

2028 0

2 Desarrollo de sistemas 8

2025 2

2026 6

2027 0

2028 0

3 Soporte 3

2025 0

2026 3

2027 0

2028 0
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4. INVENTARIO DE SOFTWARE DE ESCRITORIO

Cantidad total de equipos de computación de la entidad: 341

El inventario a continuación detalla la cantidad de equipos de escritorio y portátiles que serán migrados de software privativo a software libre. Incluye los sistemas
operativos y suites ofimáticas actuales, así como las alternativas a ser adoptadas y un cronograma de avance anual.

Nro Sistema operativo
actual Ofimática actual Sistema operativo

a migrar Ofimática a migrar Cantidad de
equipos Gestión Cronograma de

migración

1 Windows 10 Microsoft Office Ubuntu LibreOffice 239

2025 0

2026 70

2027 80

2028 89

2 Windows 11 Microsoft Office Ubuntu LibreOffice 60

2025 0

2026 20

2027 20

2028 20

3 Windows 7 Microsoft Office Ubuntu LibreOffice 17

2025 0

2026 17

2027 0

2028 0

TOTAL 316
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5. SERVIDORES

A. SERVIDORES FÍSICOS

Cantidad total de servidores físicos de la entidad: 6

La siguiente tabla enumera los servidores físicos que serán migrados de software privativo a software libre, indicando el sistema operativo actual, la distribución
Linux a implementar, la cantidad de servidores y un cronograma de migración.

Nro Sistema operativo base del hardware actual Distribución a ser migrado Cantidad de
servidores Gestión Cronograma

migración

1 VMware ESXi Proxmox VE 1

2025 0

2026 1

2027 0

2028 0

TOTAL 1
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B. SERVIDORES VIRTUALES

Cantidad total de servidores virtuales de la entidad: 105

La tabla a continuación presenta los servidores virtuales que serán migrados a software libre, detallando el sistema operativo actual, la distribución Linux adoptada,
la cantidad de servidores y un cronograma de migración.

Nro Sistema operativo del servidor virtual Distribución a ser migrado Cantidad de
servidores Gestión Cronograma

migración

1 CentOS 7 Debian 10

2025 0

2026 10

2027 0

2028 0

2 Ubuntu 18 Debian 1

2025 0

2026 1

2027 0

2028 0

3 Windows Server Debian 11

2025 0

2026 11

2027 0

2028 0
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4 CentOS 7 Ubuntu Server 22.04 LTS 4

2025 0

2026 4

2027 0

2028 0

5 Ubuntu 18 Ubuntu Server 22.04 LTS 1

2025 0

2026 1

2027 0

2028 0

6 Windows 7 Ubuntu Server 22.04 LTS 2

2025 0

2026 2

2027 0

2028 0

7 Windows Server Ubuntu Server 22.04 LTS 2

2025 0

2026 2

2027 0

2028 0

TOTAL 31
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6. SISTEMAS, APLICACIONES O SERVICIOS

Cantidad total de sistemas, aplicaciones y servicios de la entidad: 31

El inventario siguiente muestra los sistemas, aplicaciones y servicios de la entidad , junto con sus tecnologías actuales, la operación a realizar (migración, desarrollo,
etc.) y un cronograma de avance.

Nro Nombre de Sistema,
Aplicaciones o Servicios

Framework o Lenguaje de
programación actual

Motor de base de datos
actual Operación a realizar Gestión Cronograma

de avance

1 Sistema de gestión de
correspondencia - SIGEC PHP MySQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%

2 Sistema intranet -
INTRANET

PHP

Laravel
PostgreSQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%

3
Sistema de administración
de recursos humanos -
RRHH

ASP.NET Oracle Database Desarrollo total

2025 10%

2026 90%

2027 0%

2028 0%

Código de PISLEA: 2XWD3Y8T
Versión de documento: 1

Este documento fue aprobado, 
con Ciudadanía digital, 

comprueba la autenticidad 
escaneando el código QR 

PLAN DE IMPLEMENTACIÓN DE SOFTWARE LIBRE Y ESTÁNDARES ABIERTOS



4 Sistema de pasajes y
viáticos ASP.NET Oracle Database Desarrollo total

2025 0%

2026 10%

2027 90%

2028 0%

5 Sistema de activos fijos -
SIAF ASP.NET Oracle Database Desarrollo total

2025 0%

2026 0%

2027 50%

2028 50%

6 Sistema de almacenes y
suministros - CORBAN PHP PostgreSQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 0%

2026 0%

2027 50%

2028 50%

7 Sistema de Empleadores -
SISUB ASP.NET PostgreSQL Desarrollo total

2025 10%

2026 90%

2027 0%

2028 0%
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8
Sistema de gestión de
empresas de transportes
para Delivery de Subsidio

ASP.NET PostgreSQL Desarrollo total

2025 10%

2026 90%

2027 0%

2028 0%

9

Sistema de Gestión de
Convocatorias para
Proponentes de Subsidio -
SISCO

ASP.NET PostgreSQL Desarrollo total

2025 0%

2026 50%

2027 25%

2028 25%

10
Sistema de inspecciones a
proveedores de productos
para el subsidio - SIPP

ASP.NET PostgreSQL Desarrollo total

2025 0%

2026 0%

2027 50%

2028 50%

11
Sistema de adjudicación y
contrataciones de subsidio
- GECOS

ASP.NET PostgreSQL Desarrollo total

2025 0%

2026 0%

2027 50%

2028 50%
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12 Aplicación móvil mi
subsidio - Mi Subsidio Flutter PostgreSQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%

13 Aplicación móvil mi brigada
- Mi Brigada Flutter PostgreSQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%

14 App Mi Entrega - Mi Entrega Flutter PostgreSQL Desarrollo por actualización
tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%

15
Sistema de gestión de
atención a beneficiarias -
TICKETS

PHP

Laravel
MySQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%
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16

Sistema de facturación
Electrónica en línea
individual para subsidio -
SIFAC

C#

.NET
PostgreSQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%

17 Sistema de control de
accesos - SEGGSAP

C#

.NET
PostgreSQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%

18 Sistema de gestión de
subsidio universal - UNISUB

C#

.NET
PostgreSQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%

19
Sistema de conformación
de paquetes de subsidio -
SIPAQ

C#

.NET PostgreSQL Desarrollo por actualización
tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%
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20 Sistema de almacenes de
productos de subsidio - SAS

C#

.NET
PostgreSQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%

21
Sistema de Control de
Entrega de Paquetes de
Subsidio - DESPACHO

C#

.NET
PostgreSQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%

22 Sistema de control de
accesos CHV

C#

.NET
PostgreSQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%

23 Sistema de Gestión de
Catálogos de productos

C#

.NET
PostgreSQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%
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24
Sistema de Pagos a
Proveedores de Subsidio -
PAYLLANI

C#

.NET
PostgreSQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%

25
Sistema Enrolador de
huellas para Subsidio -
ENROLL

C# PostgreSQL Desarrollo total

2025 0%

2026 0%

2027 50%

2028 50%

26

Sistema de distribución de
productos de canal
horizontal y vertical -
REDIPH

C# PostgreSQL Desarrollo total

2025 0%

2026 0%

2027 50%

2028 50%

27
Sistema de registro de
solicitudes para atención
técnica - HELPDESK

PHP

Laravel
PostgreSQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%
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28 Sistema de creación de
formularios - DYNAFORMS

PHP

Laravel
PostgreSQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%

29 Página web institucional
SEDEM PHP MySQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%

30 Página web institucional
GSAP PHP MySQL Desarrollo por actualización

tecnológica

2025 25%

2026 25%

2027 25%

2028 25%

31 PHOTOSHOP Software propietario Software propietario Cambio por alternativa libre

2025 0%

2026 0%

2027 0%

2028 100%
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7. INVENTARIO DE SOFTWARE ASOCIADO A UN HARDWARE ESPECIALIZADO

El cuadro siguiente detalla el software vinculado a hardware especializado, incluyendo su fabricante, el hardware asociado y el uso específico.

Nro Datos del software Fabricante/Proveedor Hardware asociado Uso especifico

1 ZKBio Zlink ZKTECO Biométrico - Modelo: uFace402 CONTROL DE ASISTENCIA
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8. CONJUNTO DE DATOS

Los conjuntos de datos que se migrarán de formatos privativos a estándares abiertos  se presentan en la siguiente tabla, especificando las características
principales, el formato actual, el formato a adoptar y un cronograma de avance.

Nro Descripción/Características Formato actual Formato a ser adoptado Gestión

Cronograma
de

adaptación
por

porcentaje
de avance

1 Ofimática - Documentación interna -
Hoja de cálculo

XLS - Hoja de cálculo de Excel (.xls,
.xlt, .xla, .xlm, .xlw) ODS - Hojas de cálculo (.ods)

2025 0%

2026 0%

2027 50%

2028 50%

2 Ofimática - Documentación interna -
Presentación diapositivas

PPT - Presentación de PowerPoint
(.ppt, .pot, .pps, .ppa) ODP - Presentaciones (.odp)

2025 0%

2026 0%

2027 50%

2028 50%

3 Ofimática - Documentación interna -
Presentación diapositivas

PPTX - Presentación de PowerPoint
(XML) (.pptx, .pptm, .potx, .potm,
.ppsx, .ppsm, .sldx, .sldm)

ODP - Presentaciones (.odp)

2025 0%

2026 0%

2027 50%

2028 50%
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4 Ofimática - Documentación interna -
Diagramador

VSDX - Diagrama de Visio (XML)
(.vsdx, .vsdm, .vssx, .vssm, .vstx,
.vstm)

DIA Formato de archivo para
diagramas (.dia)

2025 0%

2026 0%

2027 50%

2028 50%

5 Editor de imágenes - Documentación
interna y externa

PSD - Documento de Photoshop (.psd,
.pdd, .psb)

XCF Documento de edición de
imágenes (.xcf)

2025 0%

2026 0%

2027 50%

2028 50%

6 Ofimática - Documentación interna -
Procesador de texto

DOC - Documento de Word (.doc, .dot,
.wbk)

ODT - Documento de texto abierto
(.odt)

2025 0%

2026 0%

2027 50%

2028 50%

7 Ofimática - Documentación interna -
Procesador de texto

DOCX - Documento de Word (XML)
(.docx, .docm, .dotx, .dotm)

ODT - Documento de texto abierto
(.odt)

2025 0%

2026 0%

2027 50%

2028 50%
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8 Ofimática - Documentación interna -
Hoja de cálculo

XLSX - Hoja de cálculo de Excel (XML)
(.xlsx, .xlsm, .xltx, .xltm, .xlam, .xla) ODS - Hojas de cálculo (.ods)

2025 0%

2026 0%

2027 50%

2028 50%
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Este documento fue aprobado, 
con Ciudadanía digital, 

comprueba la autenticidad 
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9. NORMATIVA DE APLICACIÓN A SOFTWARE LIBRE

La siguiente tabla resume las normativas internas que apoyan la migración al software libre y estándares abiertos , indicando su nombre, descripción y fecha de
emisión.

Nro Norma actual Descripción/Características Fecha de emisión

1 Normativa SEDEM-GTIC Normativa para el uso de software libre y
estándares abiertos 01/06/2027

Código de PISLEA: 2XWD3Y8T
Versión de documento: 1

Este documento fue aprobado, 
con Ciudadanía digital, 

comprueba la autenticidad 
escaneando el código QR 
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