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Sefor

Nicolas Laguna Quiroga

DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO
AGETIC

Presente. -

Ref.: REMISION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE GOBIERNO ELECTRONICO

De mi consideracion:

En atencién a carta con Cite: AGETIC/NE/1665/2018, se remite EL Plan
Institucional de Gobierno Electréonico correspondiente al Fondo de
Financiamiento para la Mineria — FOFIM.

Asimismo, se adjunta la Resolucién Administrativa 007/2018 dando cumplimiento
al Decreto Supremo 3251 de fecha 12 de julio de 2017.

Con este motivo, saludo a usted muy atentamente.
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1.-INTRODUCCION.

La Constitucién | Politica del Estado Plurinacional de Bolivia, sefidla que el Estado
asumird  como - politica ‘la implementacién de esirategios para incorporar el -
conocimientoy aplicacién de nuévas tecnologias de informacion y comunicacion.

Por otro’ lado, la Ley N° 164, "General de Telecomunicaciones, Tecnologias de
Informacion y Comunicacion', declara de prioridad nacional la promocion deluso de
las tecnologias de informacién y comunicacion para procurar el vivir bien de todas
las bolivianas y bolivionos; en el Pardgrafo | de su Articulo 75, dispone que el nivel
central del Estado promueve la incorporacion ‘del Gobierno Elecironico .a los
procedimientos gubernamentales, a la prestacion de sus servicios y a 'la difusion de

-informacién, mediante una estrategia enfocada al servicio de la poblacion. Asimismo,
en el Articulo 76, establece que el Estado fijard los mecanismos y condiciones-que las
Entidades Publicas aplicardn para garantizar el méximo aprovechamiento de las
tecnologias de la informacién y comunicaciéon, que permitan lograr la prestacion de
servicios eficientes.

El Plan de Implementacién de Gobierno Electrénico, aprobado con Decreto Supremo
N° 3251, de fechal2 de Julio de 2017, tiene como objetivo "modernizar y transpdrentar
la gestion publica”, cuenta con tres ejes estratégicos: Gobierno Soberano, Gobierno
Eficiente y Gobierno Abierto Y Parficipativo.

El Gobierno. Electronico estd vinculado con los procesos y estruciuras creadas para
0 ‘}\ oferta electrénica de mds y mejores servicios gubernamentales, en  este
. Bentendido el Fondo de Financiamiento para la Mineria - FOFIM, en cumplimiento a la
politica nacional 'y lineamientos  institucionales; desarrolla el  Plan  Institucional de
Implementacion de Gaobierno Electrénico; para desarrollar implementar y gestionar
.. Gobierno Electronico en la gestion institucional; el mismo tiene previsto ejecutar en €l
NEM\@}‘ periodo comprendido entre las gestiones 2017 - 2025.
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» El ~E§’rodo, a través de servidores publicos y/u otros agentes gubernamentales y‘
estatales,

Iniciativas de Gobierno Electronico que se:pueden llevar adelante en. el FOFIM, para
con las’ cooperativas mineras: '

3 Marco Normativo
La implementacion:del Gobierno Electrénico.

+ El Decreto Supremo N° 1793 establece . como  principios para ‘el desarrollo y
uso -de aplicaciones.informdticas.en las entidades publicas la soberania tecnolégica,
seguridad informatica y la descolonizacion del conocimiento. En los Paragrafos |y |l
del Articulo 17 del mismo~ Decreto Supremo; se . establecen como objetivos del:
Gobierno ' Elecfronico: . Modernizar y transparentar la gestion publica, otorgando
‘servicios y atencidn de cdlidad @ la ciudadanio; garantizando el derecho a la
informacion, asi como conftribuir a ‘la eficiencia y eficacia de los actos odmmls’frc’nvos
del gobierno, mediante el uso de las TIC y ofras herramientas.

* Plan de Implemen’rocién de Gobierno Electronico, 2017 - 2025 establece en el :
Titulo 111, Articulo 16, numerdl | (Plan de implementacion de Gobierno Electronico) i
que: El Ministerio de Planificacién del Desarrollo; en coordinacion con el Ministerio de
Obras . PUblicas, Servicios “y . Vivienda a través ‘del  Viceministerio . ‘de
Telecomunicaciones, y la ADSIB, es lainstancia responsable de elaborar, promover,
gestionar y articular el Plan de Implementacién del Gobierno Electrénico enel Estado
Plurinacional de Bolivia, asi como su permanente actualizacion, dsimismo el numeral
11. SefAala gue: La ejecucion del Plari de Implementacion del Gobierno Electrénico,
estard a cargo de las: entidades ‘publicas del Estado. Establece los Objetivos de
Gobierno  Electrénico en el Articulo 17, Numeral 1,  Modernizar y fransparentar la
~gestién - publica, otorgando servicios y atenciéon de calidad @  la ciudadania,
- garantizando el derecho a. la informacion, asi. como contribuir ‘a. la eficiencia y
eficacia de los actos administrativos en los procesos internos del gobierno; mediante
el uso de las tecnologias- de informacion 'y comunicacion’ y ofras herramientas.
Mientras que en el numeral 11. Generar mecanismos tecnoldgicos de participacion y
g:on’rrol social, mediante el Uso de TIC por parte de los ciudadanos, organizaciones

‘ ¢ioles y-pueblos y naciones indigena originario:campesinos.

%31 Lineamiento Estratégico

/ ha considerado como lineamientos institucionales para la elaboracion del Plan p
stitucional ‘de Implementacion de Gobierno Electrénico del FOFIM, los siguientes >
documen’ros de los cuales se considera gjes y lineas estrategicas: =

Implementaciéon de Gobierno Electronico 2017 -2025 del " Estado
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3.1.1 Gobierno Soberano

Es fundamental - la arficulacién ‘entre la - implementacion de software libre 'y

~estandares abiertos  con el presente plan. El Gobierno  Electrénico sin software
libre " es un Gobierno-Electrénico tecnolégicamente dependiente, concepfuol y
’recmcomen’re colonizado.

En es’re sentido, se impone el uso, investigacion y desarrollo de tecnologia: libre,
tecnologia sobre la que el Estado puede fener el control, conocer sus procesos,
mecanismos y técnicas de desarrollo y funcionamiento sin-que esto impida €l didlogo
infercultural con el mundo y él aprovechamiento de la tecnologia existente. El
software - libre, - en este sentido, = constituye el dmbito ideal - de desarrollo e
implementacién de herramientas de Gobierno Elecirénico, ya que el codigo esta
disponible; junto ' con los derechos necesarios para su - aprovechamiento,
apropiacion y formacion de copcadodes

3.1.2 Gobierno Eficiente

En este ambifo, las tecnologias de la. informacién y'la comunicacion -pueden
resultar una herramienta fundamental, sin embargo, si ho'estdn acompanadas de.un
proceso mas amplio de redistribucion y reasignacién de la riqueza en busca. del bien
colectivo y comun. ; ' ¢

Comprende también una politica de servicios a - la ciudadania en el ambifo
social; como la educacion; salud, justicia y cultura en los tres niveles del Estado.
Incluye, en fin, fodos los émbitos de desarrollo social que permiten un pardmetro
minimo de igualdad entre las ciudadanas y ciudadanos del pais, enlo econémico, 1o
social y lo cultural, Lo integralidad. y: complementariedad del Estado sélo . es
posible a partir de laintervencion efectiva del Estado en la generacion de desarrollo
econdmicoy, a partir de él, de condiciones socidles de igualdad para la poblacion.

3.1.3 Gobierno 'Abierto y Participativo

Se comprende un conjunto de elementos que facilitan el acceso'a ‘la informacion

publica, la participacion y. el control social. Sin embargo, es fundamental concebir,
// en primera instancia, la gestion del bien comin como un hecho. colectivo-del que
participan las organizaciones sociales, pueblos indigenas originarios campesinos . la
ciudadania en general;

El Estado Plurinacional no puede comprenderse sin la activa dlreCCIon del pueblo 2

- organizado, del debate e intercambio en el proceso de planificacion y gestion entre ?
m}gs servidores . publicos y las organizaciones. socmles comunidades 'y ciudadanos Y
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 007/2018

La Paz, 12 de julio de 2018

VISTOS:

El Informe Técnico con Cite: INF/IFOFIM/DGE/DAF/170/2018 de fecha 04 de julio de
2018, elaborado por la Lic. lvonne Ramos Paiva, Profesional en Sistemas y Soporte
Tecnico concluye “La implementacion de la politica de Gobierno Electronico busca
aprovechar de forma integral el potencial que las tecnologias de la informacién y
comunicacion ofrecen para mejorar la eficiencia y calidad de la administracion publica, la
simplificacién de procesos y procedimientos, transparencia y participacion y control social
y otros sectores como desarrollo productivo y servicios sociales, etc. En este sentido de
acuerdo al cronograma remitido por la Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de
Informacién y Comunicacién - AGETC presenta el “Plan Institucional de Gobierno
Electrénico” delimitando tres (3) ejes estratégicos y catorce (14) lineas estratégicas,
recomendando que, para lograr el éxito en la implementacion del Plan Institucional de
Gobierno Electronico del Fondo de Financiamiento para la Mineria — FOFIM, sera
necesario el apoyo de la Direccion General Ejecutiva y la participacion de todos los
servidores publicos que conforman la institucion y sobre todo la voluntad transformacional
que pretende una institucion del futuro posicionada en el area minera y en beneficio de la
sociedad.

El Informe Juridico con Cite: INF/IFOFIM/DGE/DAJ/072/2018 de fecha 11 de julio de 2018,
elaborado por la Dra. Zhenia Maria Guzman Aguilar, Directora de Asuntos Juridicos, en
estricto cumplimiento a lo previsto por la normativa vigente, existiendo los justificativos
técnicos y legales que se precisan para el cumplimiento de los objetivos y metas trazadas
por el Fondo de Financiamiento para la Mineria — FOFIM, recomienda a la Maxima
Autoridad Ejecutiva de la institucion dar estricto cumplimiento a lo dispuesto por el
Decreto Supremo N° 3251 de 12 de julio de 2017 que aprueba los “Planes de
Implementacion de Gobierno Electrénico y Software Libre y Estandares Abiertos”,
concordante con el mandato Constitucional en su Paragrafo | del Articulo 20, Paragrafo I
del Articulo 103; Ley N° 164 de 8 de agosto de 2011; Ley N° 650 de 15 de enero de 2015
y el Decreto Supremo N° 2514 de 09 de septiembre de 2015. Debiendo procederse de
acuerdo al Punto Il de la Disposicion Transitoria Primera del Decreto Supremo N° 3251 de
12 de julio de 2017.

CONSIDERANDO:

Que, se tiene establecido por el Paragrafo | del Articulo 20 de la Constitucion Politica del
Estado que toda persona tiene derecho al acceso universal y equitativo a los servicios
basicos de agua potable, alcantarillado, electricidad, gas domiciliario, postal vy
telecomunicaciones. Y el Paragrafo Il del Articulo 103 determina que, “El Estado asumira
como politica la implementaciéon de estrategias para incorporar el conocimiento y
aplicacién de nuevas tecnologias de informacién y comunicacion”.

Que, el Articulo 76 de la Ley N° 164 establece que: “El Estado fijara los mecanismos y
condiciones que las Entidades Publicas aplicaran para garantizar el maximo

”/’J?rc\‘\\ aprovechamiento de las tecnologias de la informacién y comunicaciéon que permitan lograr
'7/‘3\10 { la prestacion de servicios eficientes; asi mismo el paragrafo | del Articulo 77 de la citada
(\\?;;L«z\m%}fggé ,m) ley, sefiala que los Organos Ejecutivo, legislativo, Judicial y electoral en todos sus niveles,
Neews”?  promoveran y priorizaran la utilizacion del software libre y estandares abiertos, en el
marco de la soberania y seguridad nacional”.
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Que, la disposicién transitoria novena de la Ley N° 164, establece que la Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social de Telecomunicaciones y Transportes — ATT se denominara
en adelante Autoridad de Regulacién y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transporte
— ATT y asumira las atribuciones, competencias, derechos y obligaciones en materia de
telecomunicaciones y tecnologias de la informaciéon y comunicacion, transportes y del
servicio postal tuicion del Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda.

Que, las Tecnologias de Informacion y Comunicacion — TIC se han convertido en medios
esenciales para el desarrollo social, cultural, econémico y politico de los pueblos. En
virtud a lo cual, el Organo Ejecutivo ha procedido a la concertacion para el Reglamento a
la Ley N° 164, siendo el objetivo reglamentar el acceso, uso y desarrollo de las
Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién — TIC. Teniendo que aplicarse a las
personas naturales o juridicas, publicas o privadas que realicen actividades o presten
servicios relacionados con la certificacion digital, gobierno electrénico, software libre,
correo electronico y el uso de documentos y firmas digitales en el Estado Plurinacional de
Bolivia.

Que, el Decreto Supremo N° 2514 de 9 de septiembre del 2015 crea la Agencia de
Gobierno Electrénico y Tecnologias de Informacién y Comunicacion — AGETIC como una
institucion publica descentralizada de derecho publico, con personalidad juridica,
autonomia de gestién administrativa, financiera, legal y técnica y patrimonio propio, abajo
la tuicion del Ministerio de la Presidencia. Teniendo como funcién elaborar, proponer,
promover, gestionar, articular y actualizar el Plan de Implementacion de Gobierno
Electrénico y el Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos para las
entidades del sector publico y otros planes relacionados con el ambito de gobierno
electrénico y seguridad informatica.

Que la Agenda Patriética del Bicentenario 2025, junto con la Constitucion Politica del
Estado, se constituyen en una politica de Estado a mediano y largo plazo con una vision
integral del desarrollo del pais y su futuro. Es en ese marco y en tanto directriz general
para el accionar de toda la administracién publica, la misma contempla varios aspectos
que constituyen el marco referencial para el presente plan.

Que, el Fondo de Financiamiento para la Mineria — FOFIM, reconocida por la Ley N° 535
de Mineria y Metalurgia de 28 de mayo de 2014, ha sido creado mediante Decreto
Supremo N° 0233 de 04 de agosto de 2009 como una entidad de derecho publico no
bancaria, descentralizada, bajo tuicién del Ministerio de Mineria y Metalurgia, con
personalidad juridica, autonomia de gestion administrativa, técnica, legal y financiera, con
patrimonio propio, cuyo objeto es otorgar préstamos de fomento y asistencia técnico
administrativa en toda la cadena productiva a favor de las cooperativas mineras,
representadas por FENCOMIN.

Que, el Articulo 12 del Decreto Supremo N° 0233 de 04 de agosto de 2009, establece la
responsabilidad del "FOFIM", por el uso adecuado de los recursos utilizados para el
cumplimiento de sus objetivos y fines, asi como de sus resultados en el marco de la Ley
N° 1178 de 20 de julio de 1990 de Administracién y Control Gubernamentales y de la
normativa vigente que rige el manejo de recursos publicos. .

Que, el Articulo 17 de la norma citada establece que el Director General Ejecutivo es la
Maxima Autoridad Ejecutiva — M.A.E. del Fondo de Financiamiento para la Mineria -
FOFIM, quien sera designado mediante Resolucién Suprema de terna elevada por el
Directorio.




Que, por Resolucién Suprema N° 22398 de 11 de diciembre de 2017 es designado el Lic.
Juan Carlos Viscarra Arratia, como Director General Ejecutivo del Fondo de
Financiamiento para la Mineria — FOFIM, bajo tuicidon del Ministerio de Mineria y
Metalurgia.

POR TANTO:

El Director General Ejecutivo del Fondo de Financiamiento para la Mineria - FOFIM, en
uso de sus atribuciones conferidas por Decreto Supremo N° 0233 de 04 de agosto de
2009.

RESUELVE:

PRIMERO. — APROBAR los “Planes de Implementacién de Gobierno Electrénico y
Software Libre y Estandares Abiertos” en el marco del Decreto Supremo N° 3251 de 12 de
julio de 2017.

SEGUNDO.- Debera ser la Direccion Administrativa Financiera del Fondo de
Financiamiento para la Mineria “FOFIM”, encargada del cumplimiento y ejecucion de la
presente Resolucion Administrativa, para el efecto podra realizar las gestiones y los
tramites correspondientes.

Registrese, comuniquese y archivese.
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