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BICENTENARIO DE

BOLIVIA

RESOLUCION ADMINISTRATIVA INTERNAAPSING 31 = 2 0 2 §
La Paz, 15 MAY 2025

PLAN INSTITUCIONAL DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS
DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL DE PENSIONES Y SEGUROS - APS

Tramite 213361

VISTOS:

El informe APS-DGO-UTI-INF-82-2025 de 7 de mayo de 2025 emitido por la Unidad de Tecnologias de la
Informacion dependiente de la Direcciéon General de Operaciones, el informe legal APS-DJ-INF-61-2025
de 14 de mayo de 2025 emitido por la Direccién Juridica y, todo lo deméas que ver convino y se tuvo
presente;

CONSIDERANDO:

Que, el Paragrafo Il del Articulo 103 de la Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de
febrero de 2009, sefiala que el Estado asumira como politica, la implementacién de estrategias para
incorporar el conocimiento y aplicacién de nuevas tecnologias de informacion y comunicacion.

Que, el Articulo 410 del texto Constitucional establece que: "Todas las personas, naturales y juridicas, asi
como los drganos publicos, funciones publicas e instituciones, se encuentran sometidos a la presente
Constitucion, el paragrafo |l refiere: la Constitucién es la norma suprema del ordenamiento juridico
boliviano y goza de primacia frente a cualquier otra disposicién normativa, el bloque de constitucionalidad
estd integrado por los Tratados y Convenios internacionales en materia de Derechos Humanos y las
normas de Derecho Comunitario, ratificados por el pais. La aplicacién de las normas juridicas se regira
por la siguiente jerarquia, de acuerdo a las competencias de las entidades térritoriales: 1) Constitucion
Politica del Estado, 2) Los Tratados Internacionales; 3) Las Leyes Nacionales, los Estatutos Autonémicos,
las Cartas Organicas y el resto de legislacion departamental, municipal e indigena; 4) Los Decretos,
Reglamentos y demas Resoluciones emanadas de los 6rganos ejecutivos correspondientes

Que, el Paragrafo |, del Articulo 77 de la Ley N° 164, de 08 de agosto de 2011 de Telecomunicaciones,
Tecnologias de Informacién y Comunicacién, sefiala: "Los Organos Ejecutivo, Legislativo, Judicial y
Electoral en todos sus niveles, promoveran y priorizaran la utilizacion del software libre y estandares
abiertos, en el marco de la soberania y seguridad nacional.”

Que, el Paragrafo I, del Articulo tnico del Decreto Supremo N° 1391, de 24 de octubre de 2012, dispone,
"Se aprueba el Reglamento General a la Ley N° 164, de 8 de agosto de 2011, Ley General de
Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacion y Comunicacion, para el Sector de Telecomunicaciones,
gue en Anexo forma parte integrante del presente Decreto Supremo.

Que, el Decreto Supremo N° 1793, de 13 de noviembre de 2013, aprueba el Reglamento para el acceso,
uso y desarrollo de Tecnologias de Informacion y Comunicacion en el marco de la Ley N° 164, asimismo,
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establece definiciones respecto a software libre y la -elaboracién y contenidos minimos del Plan de
Implementacién de Software Libre y Estdndares Abiertos.

Que, el Inciso i) del Articulo 7 del Decreto Supremo N° 2514, establece que la AGETIC, tiene como
funcion: "Elaborar, proponer, promover, gestionar, articular y actualizar el Plan de Implementaciéon de
Gobierno Electronico y el Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos para las °
entidades del sector publico; y otros planes relacionados. con el ambito de gobierno electrénico y
seguridad informatica".

Que, los Incisos a), b) y ¢) del Articulo 1 del Decreto Supremo N° 3251, de 12 de julio de 2017, aprueba el
Plan de Implementacién de Gobierno Electronico y el Plan de Implementacién de Software Libre y
Estandares Abiertos, asimismo establece aspectos complementarios para la implementacion de ambos
planes, los cuales son aplicables por todos los niveles de Gobierno del Estado Plurinacional de Bolivia.

Que, el Paragrafo Il de la Disposicion Transitoria Primera del Decreto Supremo sefialado anteriormente
dispone que, las entidades publicas, enviaran a la AGETIC el Plan Institucional de Gobierno Electrénico,
aprobado por la M&axima Autoridad Ejecutiva mediante resolucion expresa, para su validacion,
seguimiento de su implementacion y publicacién en su pagina web.

Que, el Articulo Unico del Decreto Supremo N° 5309, de 08 de enero de 2025 refiere: "Se establece el
plazo hasta el 12 de enero de 2030, para que todas las entidades publicas concluyan el proceso de
migracion de los sistemas a Software Libre y Estandares Abiertos en el marco de la normativa vigente".

Que, el Articulo 2 del Decreto Supremo N° 5322 de 23 de enero de 2025, dispone: "Se aprueba el nuevo
Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos — PISLEA, asimismo sefial en el
paragrafo | del Articulo 3: el PISLEA es aplicable al Organo Ejecutivo, a través de los Ministerios,
entidades e instituciones bajo dependencia y tuicién; y empresas publicas.

Que, el sefialado Decreto Supremo establece en el paragrafo | del Articulo 5 sefiala que; se crea el
Sistema de Registro y Seguimiento de Planes — SRSP, que sera administrado por la Agencia de Gobierno
Electronico y Tecnologias de Informacion y Comunicacion — AGETIC, el paragrafo Il, refiere que el SRSP
permitird el registro y la revisién de los PISLEA institucionales formulados y/o actualizados, asi como el
registro de la informacion de avance y seguimiento de los mismos.

Que, la Disposicion Transitoria Segunda del mismo Decreto Supremo sefiala que, a partir de la
implementacion del SRSP, en un plazo maximo de sesenta (60) dias calendario, las entidades publicas
sefaladas en el Paragrafo | del Articulo 3 del presente Decreto Supremo, deben registrar la formulacion
de su PISLEA Institucional

CONSIDERANDO:

Que, el Decreto Supremo N.° 4857 de 06 de enero de 2023, determina la estructura organizativa del
6rgano Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia, en el marco de lo establecido en la Constitucion
Politica del Estado.

Que, el Decreto Supremo N° 0071 de 09 de abril de 2009, crea la ex Autoridad de Fiscalizacion y Control
Social de Pensiones — AP como una institucién publica técnica y operativa, con personalidad juridica y
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patrimonio propio, independencia administrativa, financiera, legal y técnica, s,upeditadaial Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas.

Que, el Articulo 167 de la Ley N° 065 de 10 de diciembre de 2010 de Pensiones, determina que la
Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Pensiones AP se denominara en adelante Autoridad de
Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros — APS, y asumira las atribuciones, competencias,
derechos y obligaciones en materia de Seguros de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero -
ASFI, bajo intuicién del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

Que, el Inciso a), del Articulo 168 de la Ley N° 065, establece: "El Organismo de Fiscalizacion tiene las
siguientes funciones y atribuciones: Cumplir y hacer cumplir la presente Ley y sus reglamentos,
asegurando la correcta aplicacion de sus principios, politicas y objetivos”

Que, el Paragrafo | del Articulo 169 de la Ley N° 065, sefiala: 'El Organismo de Fiscalizacion estara
-~ representado por una Directora o Director Ejecutivo, quien se constituira en la Maxima Autoridad
Ejecutiva de la entidad y ejercera la representacion institucional. "

CONSIDERANDO:

Que, mediante Informe Técnico APS-DGO-UTI-INF-82-2025 de 7 de mayo de 2025 emitido por la Unidad
de Tecnologias de la Informaciéon dependiente de la Direccién General de Operaciones, concluye
sefialando que: “(...) contando con la conformidad y validacién, de parte de la AGETIC, del PISLEA de la
APS registrado en el SRSP el Responsable de Implementacién de Software Libre y estandares Abiertos
procedio con la aplicacién del mecanismo de aprobacion de documentos con ciudadania digital por medio
del SRSP generandose el documento final con Cédigo de PISLEA:5G63J743, esto se realizé el 25 de
abril de 2025, posteriormente el documento fue representado al Comité de Seguridad de Tecnologias de
la Informacién el 5 de mayo de 2025, donde el comité tomé conocimiento del registro del PISLEA de la
APS en el SRSP. recomendando su aprobacion por medio de la emision de Resolucion Administrativa
Interna para su posterior remision a la AGE TIC...debido a que el documento se basa en los lineamientos
definidos dentro del PISLEA nacional, aprobado mediante Decreto Supremo N°5322 de 23 de enero de
2025 y que su formato es generado automaticamente por el SRSP en base a lo determinado en
normativa indicada, no corresponde su tramitacion de su aprobacién en el marco del Reglamento de
Documentos Normativos Internos (...)” recomienda: “(...) la aprobacion del Plan Institucional - de
Implementacién de Software Libre y Esténdares Abiertos Version:1 — 2025 con codigo de PISLEA:
e 5G63J743, mediante la emisién de Resolucién Administrativa Interna previo informe de la Direccion
Juridica para su posterior publicacion por medio del SRSP en el marco de la normativa vigente (...)"

Que, el informe legal APS-DJ-INF-61-2025 de 14 de mayo de 2025, emitido por la Direccion Juridica
sefiala que: “(...) no existen observaciones de indole legal para proseguir con la aprobacion del Plan
Institucional de Implementacién de Software Libre y Estandares Abiertos - formulado por la Unidad de
Tecnologias de la Informacién dependiente de la Direccién General de Operaciones, el cual se encuentra
justificado en el informe APS-DGO-UTI-INF-85-2025 de 7 de mayo de 2025 y enmarcado en las
previsiones contenidas en la disposicién transitoria segunda del D.S.N°5322 de 23 de enero de 2025,
parégrafo | del Articulo 7 de la Ley N.° 164 de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacion y
Comunicacién, los lineamientos previstos para la implementacion del PISLEA aprobados por Decreto
Supremo N° 3251 de 12 de julio de 2017, y demds normativa sefialada. (...)".
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CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Suprema N° 27605 de 20 de septiembre de 2021, la Lic. Maria Esther Cruz
Lopez fue designada como Directora Ejecutiva de la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y
Seguros - APS.

POR TANTO:

LA DIRECTORA EJECUTIVA DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL DE PENSIONES Y
SEGUROS - APS, EN USO DE LAS ATRIBUCIONES CONFERIDAS POR LEY

RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el “Plan Institucional de Implementacién de Software Libre y Estdndares
Abiertos” de la APS en su Version: 1 - 2025” con Cédigo de PISLEA:5G63J743, el cual forma parte
indivisible de la presente Resolucion.

SEGUNDO.- Forman parte indivisible de la presente Resolucion, los informes: APS-DGO-UTI-INF-82-
2025 de 7 de mayo de 2025 emitido por la Unidad de Tecnologias de la Informacién, dependiente de la
Direccién General de Operaciones y, el informe legal APS-DJ-INF-61-2025 de 14 de mayo de 2025
emitido por la Direcciéon Juridica. :

TERCERO.- Se deja sin efecto la Resolucién Administrativa Interna APS/049/2024 de 23 de octubre de
2024.

CUARTO.- La Direccion General de Operaciones a través de la Unidad de Tecnologias de la Informacion
queda encargada del cumplimiento de la presente Resolucion Administrativa Interna, para su aplicacion,
debiendo realizar todos los tramites y/o acciones administrativas para el efecto.

Registrese, notifiquese y archivese.

DIRECTORA EJECUTIVA
Autoridd de Fiscalizacion y Control
de Pensiones y Seguros - APS
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PLAN DE IMPLEMENTACION
DE SOFTWARE LIBRE
Y ESTANDARES ABIERTOS

AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y
CONTROL DE PENSIONES Y SEGUROS -
APS

Responsable del Plan: FREDDY FERNANDO CHUQUIMIA CHOQUE
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PLAN DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS

En el presente documento corresponde al Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos (PISLEA)
elaborado por Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros - APS, con el propésito de fomentar la
adopcion de tecnologias que promuevan la interoperabilidad, la transparencia y reduccién de costos en la administracion
publica.

Historial del plan

Estado Nombre Fecha
BORRADOR FREDDY FERNANDO CHUQUIMIA CHOQUE 10/04/2025
PRESENTADO FREDDY FERNANDO CHUQUIMIA CHOQUE 10/04/2025
VALIDADO AGETIC FELIX ARMANDO ALVAREZ MAYTA 16/04/2025

Este documento fue aprobado por el Responsable del Plan, FREDDY FERNANDO CHUQUIMIA CHOQUE, a través del
mecanismo de aprobacion de documentos mediante Ciudadania Digital.
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PLAN DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS

1. EQUIPO DE IMPLEMENTACION

El equipo humano responsable de la implementacién del Plan de Software Libre y Estandares Abiertos esta conformado por profesionales designados para la
elaboracién, supervision, soporte y seguimiento del plan. A continuacion, se detalla la distribucion del equipo:

Nro Datos del responsable Unidad Organizativa Funciones

Supervision del proceso de migracion,

1 GABRIELA GERLADINE MORALES BARRIENTOS Unidad de Tecnologias de la Informacion coordinacion a la elaboracion y seguimiento a la
implementacion del PISLEA.

2 JHENRRY ALVARO MAMANI JAVIER Unidad de Tecnologias de la Informacion Supervisor de Desarrollo de Software

3 | EDSON OSCAR GARCIA SANGUEZA Unidad de Tecnologias de la Informacion Supervisién de insfraestructura tecnologica,
soporte redes de comunicacion y mantenimiento.

4 FREDDY FERNANDO CHUQUIMIA CHOQUE Unidad de Tecnologias de la Informacion Administracion de Bases de Datos

2. CANTIDAD DE PERSONAL EN LA ENTIDAD POR UNIDAD ORGANIZACIONAL Vs CONOCIMIENTO DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS

El siguiente cuadro presenta la distribucion del personal por unidad organizativa segun su nivel de conocimiento en herramientas y estandares de software libre,
permitiendo identificar areas con mayor necesidad de capacitacion.

Conocimiento de Software libre y estandares abiertos
Nro Unidad organizativa Cantidad de personal
Ninguno Basico Medio Alto
1 Direccion Ejectiva 33 2 2 11 18
2 Direccion de Pensiones 30 0 1 16 13
3 Direccion de Seguros 36 0 0 15 21
4 Direccion Juridica 18 2 1 9 6
5 Direccion General de Operaciones 36 0 0 12 24
TOTAL 153 4 4 63 82
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PLAN DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS

3. PERSONAL EN LA ENTIDAD QUE REQUIERE CAPACITACION/SENSIBILIZACION
A. PERSONAL DE UNIDADES ORGANIZACIONALES QUE NO CORRESPONDEN A LA UNIDAD DE SISTEMAS

El cuadro a continuacién identifica las unidades organizativas, su personal total y el nimero de personas que requieren capacitacion o sensibilizacién en el uso de
software libre. También incluye un cronograma anual para asegurar el avance progresivo.

Cantidad personal
Nro Unidad organizativa Cantidad total del que requiere Gestion Cr°“°gfam.a, de
personal capacitacion / capacitacion
sensibilizacion
2025 4
2026 0
1 Direccion Ejectiva 33 4
2027 0
2028 0
2025 1
2026 0
2 Direccion de Pensiones 30 1
2027 0
2028 0
2025 3
2026 0
3 Direccion Juridica 18 3
2027 0
2028 0
TOTAL 8
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PLAN DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS

B.PERSONAL EN LA ENTIDAD QUE REQUIERE CAPACITACION (PERSONAL EN LA UNIDAD DE SISTEMAS)

El siguiente cuadro describe el personal en la unidad de sistemas que requiere formacién especifica en tres areas clave: administracién de servidores, soporte
técnico y desarrollo de sistemas. Se incluye un cronograma para garantizar el cumplimiento gradual de la capacitacion.

Nro Tematica Cantidad total del personal Cantl.dad persor_1a| que Gestion Cronograma de capacitacion
requiere capacitacién
2025 0
2026 2
1 Administracién de servidores 2 2
2027 0
2028 0
2025 2
2026 1
2 Soporte 3 3
2027 0
2028 0
2025 2
2026 2
3 Desarrollo de sistemas 4 4
2027 0
2028 0
TOTAL 9
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PLAN DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS

4. INVENTARIO DE SOFTWARE DE ESCRITORIO

Cantidad total de equipos de

computacion de la entidad: 244

El inventario a continuacién detalla la cantidad de equipos de escritorio y portatiles que seran migrados de software privativo a software libre. Incluye los sistemas
operativos y suites ofimaticas actuales, asi como las alternativas a ser adoptadas y un cronograma de avance anual.

Nro Sistema operativo Ofimatica actual Sistema pperatlvo Ofimatica a migrar Cantu!ad de Gestion Cronpgrar_n,a de
actual a migrar equipos migracion
2025 50
2026 50
1 Windows Microsoft Office Zorin0S Core LibreOffice 150
2027 50
2028 0
TOTAL It
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PLAN DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS

5. SERVIDORES

A. SERVIDORES FiSICOS

Cantidad total de servidores 18
fisicos de la entidad:

La siguiente tabla enumera los servidores fisicos que serdn migrados de software privativo a software libre, indicando el sistema operativo actual, la distribucion
Linux a implementar, la cantidad de servidores y un cronograma de migracion.

Nro Sistema operativo base del hardware actual Distribucién a ser migrado Cant@ ad de Gestion ernogrgm a
servidores migracion
2025 0
2026 1
1 Windows Server 2019 Debian 12 (Bookworm) 2
2027 1
2028 0
TOTAL 2
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PLAN DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS

B. SERVIDORES VIRTUALES

Cantidad total de servidores

virtuales de la entidad: &7

La tabla a continuacién presenta los servidores virtuales que seran migrados a software libre, detallando el sistema operativo actual, la distribucién Linux adoptada,
la cantidad de servidores y un cronograma de migracion.

Nro Sistema operativo del servidor virtual Distribucién a ser migrado Cant'.d ad de Gestion ernogr:a,m a
servidores migracion
2025 2
2026
1 Windows Server 2019 Debian 12 (Bookworm) 8
2027 2
2028 2
2025 1
2026 0
2 Windows Server 2008 R2 Debian 12 (Bookworm) 1
2027 0
2028 0
TOTAL 9
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6. SISTEMAS, APLICACIONES O SERVICIOS

Cantidad total de sistemas,
aplicaciones y servicios de la 29
entidad:

El inventario siguiente muestra los sistemas, aplicaciones y servicios de la entidad, junto con sus tecnologias actuales, la operacion a realizar (migracion, desarrollo,
etc.) y un cronograma de avance.

Nombre de Sistema, Framework o Lenguaje de Motor de base de datos L. . L Cronograma
Nro . . ! Operacion a realizar Gestion
Aplicaciones o Servicios programacién actual actual de avance
2025 100%
Consulta a la Central de 2026 0%
1 Riesgos del Mercado de ASP.NET Microsoft SQL Server Cambio por alternativa libre
Seguros - V2 2027 0%
2028 0%
2025 100%
) - 2026 0%
Sistema de Gestion de . ) .
2 Reclamos y Consultas - V2 ASP.NET Microsoft SQL Server Cambio por alternativa libre -
2027 0%
2028 0%
2025 0%
. 2026 100%
Sistema de Alerta . . .
3 Temprana - SISALT - V2 ASP.NET Microsoft SQL Server Cambio por alternativa libre -
2027 0%
2028 0%
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PLAN DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS

2025 0%
2026 100%
Sistema de Asistencia - V2 ASP.NET Microsoft SQL Server Desarrollo total
2027 0%
2028 0%
2025 0%
. . 2026 0%
Sistema de Pdlizas y .
Fianzas - SIPOFADM - V2 ASP.NET Microsoft SQL Server Desarrollo total 2027 =
2028 0%
2025 0%
: 2026 0%
Sistema de , . -
Correspondencia - V2 ASP.NET Microsoft SQL Server Cambio por alternativa libre - -
2028 0%
2025 0%
i 2026 0%
Servicio web EEFF de ASP.NET Microsoft SQL Server Cambio por alternativa libre
Seguros para el MEFP - v2 2027 0%
2028 100%
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2025 0%
2026 0%
Servicios web aps.web-V2 | ASP.NET Microsoft SQL Server Cambio por alternativa libre
2027 0%
2028 100%
2025 0%
Sistema de Informacion del Desarrollo por 2026 0%
Sistema de Pensiones - PHP Microsoft SQL Server compatibilidad a
SISP-V2 estandares abiertos 2027 0%
2028 100%
2025 0%
- 2026 100%
Registro del Mercado de ASP.NET Microsoft SQL Server Cambio por alternativa libre
Seguros - RMS - V2 2027 0%
2028 0%
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7. INVENTARIO DE SOFTWARE ASOCIADO A UN HARDWARE ESPECIALIZADO

El cuadro siguiente detalla el software vinculado a hardware especializado, incluyendo su fabricante, el hardware asociado y el uso especifico.

Nro Datos del software Fabricante/Proveedor Hardware asociado Uso especifico

Registro de informacién biométrica

1 Attendance Management ZKTeco Dispositivos Biométricos . .
para control de asistencia
Informacién remitida por la AFP
Previsién durante el proceso de

2 IBMi7.3.0 IBM IBM Power Systems 914 migrado de informacion a la Gestora
Publica de Seguridad Social de
Largo Plazo.
Almacenamiento de datos, Bases de

3 IBM Spectrum Virtualize IBM IBM Storwize V5030 datos DB2 remitidas por AFP
Prevision.

4 PowerVault Modular Disk Storage DELL Dell PowerVault MD3820F Almacenamyento de datos

Manager servidores virtuales
5 | Dell PowerVault TL200 Tape Library | DELL Dell PowerVault TL2000 Gradado en cintas de copias de

seguridad
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8. CONJUNTO DE DATOS

Los conjuntos de datos que se migraran de formatos privativos a estandares abiertos se presentan en la siguiente tabla, especificando las caracteristicas
principales, el formato actual, el formato a adoptar y un cronograma de avance.

Cronograma
de
Nro Descripcion/Caracteristicas Formato actual Formato a ser adoptado Gestidn adagt;cwn
porcentaje
de avance
2025 20%
1 Documentos Intermos v Externos DOCX - Documento de Word (XML) ODT - Documento de texto abierto 2026 20%
y (.docx, .docm, .dotx, .dotm) (odt) 2027 20%
2028 40%
2025 20%
i iti _Hoi ; 2026 20%
Informacion remitida a entes rectores | XLSX - Hoja de célculo de Excel (XML) . .
2 ODS - Hojas de calculo (.ods)
y a entes regulados (xIsx, xlsm, xltx, xItm, xlam, .xla) 2027 20%
2028 40%
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9. NORMATIVA DE APLICACION A SOFTWARE ABIERTO

AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL DE PENSIONES Y SEGUROS - APS, no cuenta con normativas internas que respalden la migracion al software libre'y
estandares abiertos



