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VISTOS:

La  Resoluci6n  Roctoral  No.  355/2024,  qile  aprueba  el  Plan  de  lmplementaci6n  de  Gobiemo
El8ctrdnico 2025 de la UAJMS.

CONSIDERANDO:

Que mediante R.R. No, 355/2024 se ha aprobado el Plan de lmplementaci6n de Sotware Libra
y  Estandares  Abi®rtos  (PISLEA)  de  la  UAJMS  con  el  objetivo  establecer  las  condiciones  y
meeanismos pare su efectiva implemontaci6n, use, estudio, investigacl6n y desarrollo en todos
loo sistemas, equlpos y procesos lnfomatlcos, en cunplimiento del Art.  77 do ta Ley  164  qua
estableco  le  obligatoriedad  de  las  institucionee  pt}blicas  de  priorlzar  y  promover  el  uso  de
Software Llbre y Estandares Abiertos en el maroo de fa normative bolivians.

Cue e]  Ehe`ds
lmplementaci6n E:P'SER:I:::'BEfi£?|iF?E!SE3E!S?E£!#£Pi5#iEEiLE!#!Fnyc:I,tifpi±nc!g:expodida  por  el  Depertamento  de  Planlficacl6n  y  Proyecto8  a-e  18  Se€refaia  de  De§arfollo
lnstituci6n   se   eiicuentran   debidament®   allneados   y   articulados   con   o1   Flan   Estrategico
lnstitucional  PEI  2021-2025  de  la  Unlv®rsidad  Aut6noma  ®Juan  Misae!  §aracho".  existienclo
compatlbilided  con  el  area  estrategica,  pctftlcas  do deca!.rollo,  objetivos  estrat6gicos  y  ;rietas
planteadas.

Qua,   la  Resoluci6n  Rectoral  ha  sido  puo8ta  a  consideraci6n  del  }1.   Consejo  universitario,
habiendo mereeido su aprobaci6n por unanirmdad.

POB TANTO, EL HONOF`ABLE CONSEJO UNIVERSITARIO POR uNAN]MIDAD

RE:SuELVE:

Art.1ro.           Homologar la Re8olucich Rectorol No. 355/2024 que aprueba la implementacidn

g:t6Fn°db:%:°A:I:#o:nJ¥o;5:°25 y Plan de lmplemeutaci6n do Software ubre y

Art.2do.          Tome   note   de   la   presonto   resolucl6n   Vicerroctorado,    SGAF,    Sbcretaria
Acad6miea,  Secretaria de  Desemsllo  lnstitucional,  la DTIC y toda la comunidad
iiniversltaria,
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1.    INTRODUCC16N

En  la era de la  informaci6n y la comunicaci6n digital,  el  plan de  lmplementaci6n de
Gobiemo  Electfonico  (PIGE)  se  presenta  como  una  necesidad   imperativa  para
fortalecer  la  eficiencia,  la  transparencia  y  la  calidad  de  los  servicios  que  ofrece  la
Universidad Aut6noma Juan Misael Saracho (UAJMS). Este plan se enmarca en los
principios   de   la   modernizaci6n   administrativa,   buscando   la   optimizaci6n   de   los
recursos, Ia mejora en la toma de decisiones y la creaci6n de un entomo acad6mico
y administrativo mas accesible y participativo.

EI  Plan  de  Gobiemo  Electr6nico es  una  estrategia  que  permite  a  las  instituciones
pdblicas,  como  a  la  UAJMS,  aprovechar  la§  Tecnologfas  de  la  lnformaci6n  y  la
Comunicaci6n (TIC) para mejorar sus procesos intemos y extemos. La adopci6n de
esta  estrategia en  nuestra  universidad tiene como  prop6sito facilitar el  acceso  a  la
jnformaci6n, promover la transparencia instfucional, y ofrecer servicios eficientes a la
comunidad universitaria y a la sociedad en general.

EI presente documento detalla las estrategias, objetivos y acciones especificas que
la UAJMS vjene desarrollando y las que faltan llevar a cabo para consolidar un plan
lnstitucional de Gobiemo Electrdnico sostenible.

2.   ASPECTOS GENERALES

2.1     Antecedentes

EI Plan de Gobiemo Electfonico en Bolivia surge como una respuesta a la necesidad
de  modemizar la gestidn  publica  y mejorar la calidad de los servicios ofrecidos  a  la
ciudadani'a mediante el uso de las TIC. Este plan se enmarca en la visi6n del Estado
Plurinacional de Bolivia de promover el desarrollo integral del pal.s, aprovechando el
potencial de las TIC para impulsar la inclusi6n digital y la transparencia en la gesti6n
pL]blica,

La   UAJMS   ha  demostrado  un   compromiso  continuo  con   la   modemizaci6n  y  la
innovaci6n en su gesti6n administrativa y acad6mica. En este sentido, ya ha iniciado
actividades   relacionadas,   como   la   digitalizaci6n   de   procesos   administrativos,   Ia
implementaci6n de plataformas electrdnicas para la gesti6n academica, entre otras.
Estas  iniciativas  reflejan  el  compromiso  de  la  UAJMS  con  la  mejora  continua  y  la
adaptaci6n a los avances tecnol6gicos, con el objetivo de ofrecer servicios de calidad
y promover la transparencia y la eficiencia en su gesti6n institucional.

2.2     Justificaci6n

La   implementaci6n  del  PIGE  en  la   UAJMS  se  fundamenta  en  la  necesidad  de
modemizar y optimizar la gesti6n administrativa y acad6mica de la instituci6n, en li'nea
con  los  avances  tecnol6gicos  y  las  demandas  de  una  sociedad  digitalizada.  La
UAJMS  reconoce qile el  uso efectivo de las TIC ofrece oportunidades significativas
para  mejorar  la  eficiencia,  transparencia  y  calidad  de  los  servicios  ofrecidos  a  la
comunidad universitaria y a la sociedad en general.
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3.    MARCO GENERAL

EI Plan de Gobiemo Electr6nico del Estado Plurinacional de Bolivia, enmarcado en la
Agenda   Patri6tica   del   Bicentenario   2025,   busca   transformar  la   gesti6n   ptlblica
mediante  el  usa  de  las  TIC  para  promover eficiencia,  transparencia y  participaci6n
ciudadana.

Su ambito de acci6n comprende:

•     Gobiemo Soberano, que implica el uso de tecnologfas libres y el desarrollo de
capacidades  intemas  en  investigacj6n  y  desarrollo,  asegurando  el  control
tecn016gico'

•     Un Gobiemo Eficiente, busca una transformaci6n en la administraci6n pL]blica,
enfocandose en servir a la poblaci6n con celeridad y calidad, reingenierfa de
procesos y un cambio cultural organizacional.

•     Gobiemo  Abierto  y  Participativo,  busca  facilitar  el  acceso  a  la  informaci6n
ptlblica, fomentando la participaci6n ciudadana activa.

4.    MARCO NORMATIVO

La    Universidad    Aut6noma    Juan    Misael    Saracho,    para    la    elaboraci6n    de
lmplementaci6n de Gobiemo Electr6nico, se basa en la siguiente normativa.

•     Constitucl6n politica d®l Estado plurinacional de Bolivia

EI  Pafagrafo  I  del  Articulo  20  de la  Constituci6n  Politica  del  Estado,  determina  que
toda persona tiene derecho al acceso universal y equitativo a los servicios basicos de
agua      potable,       alcantarillado,      electricidad,       gas      domic"iario,       postal      y
telecomunicaciones.

EI  Pafagrafo  11  del  Articulo  103  de  la  norma  fundamental,  estipula  que  el  Estado
asumifa    como    poli'tica    la    implementaci6n    de   estrategias   para    incorporar   el
conocimiento y aplicaci6n de nuevas tecnologfas de la informaci6n y comunicaci6n.

•     Ley   General    de   Tel®comunlcaclones,    Tocnologias   de    lnformacl6n    y
Comunicaci6n

EI  Pafagrafo  I  del Artlculo  75  de  la  Ley  No.164,  General  de  Telecomunicaciones,
Tecnologias de lnformaci6n y Comunicaci6n, de 8 de agosto de 2011, establece que
el nivel central del  Estado promueve la  incorporaci6n del Gobiemo Electr6nico a los
procedimientos gubemamentales, a la prestaci6n de sus servicios y a la difusi6n de
informaci6n, mediante una estrategia enfocada al servjcie de la poblaci6n.

EI  Arti'culo  77  de  la  misma  norma  establece  la  obligatoriedad  para  las  entidades

g##asfod:,Er:?}#:uy,oP;%md:V,:rme:nuc::nda%as:#,a::t:3,r:c:a:eta:,d6:::naobEej:::&vE:
del  nivel  central  del  Estado,  elaborafa  los  ljneamientos  para  la  incorporaci6n  del
Gobiemo Electr6nico.



•     Agenda patri6tica del Bicentenario 2025

La  Ley  N°  650,  Agenda  Patri6tica,  de  19  de  enero de  2015,  determina  tres  pilares
relacionados con soberania tecnol6gica, transparencja y servicios ptiblicos.

•     Decreto supremo N° 2514

EI Decreto Supremo N° 2514 de 9 de septiembre de 2015 crea la Agencia de Gobiemo
Electr6nico y Tecnologfas de  lnformaci6n y Comunicaci6n  (AGETIC),  como entidad
descentralizada,   bajo  tuici6n  del  Ministerio  de  la  Presidencia.  El  mismo  decreto
determina que:  es funci6n de la  AGETIC:  "Elaborar,  proponer,  promover,  gestionar,
articular y actualizar el Plan de lmplementaci6n de Gobiemo Electr6nico y el Plan de
lmplementaci6n de Soft\^rare Libra y Estandares Abiertos para las entidades ptiblicas;
y  otros  planes  relacionados  con  el  ambito  de  Gobiemo   Electr6nico  y  seguridad
infomatica";  "Realizar el  seguimiento y evaluaci6n  a  la  implementaci6n  del  Plan  de
lmplementaci6n  de  Gobjemo  Electr6nico y el  Plan  de  lmplementaci6n  de  Software
Libre y Esfandares Abiertos".

•     Decreto supremo N° 27330

EI Decreto Supremo N° 27330, Simplificaci6n de Tfamites, de 31  de enero de 2004,
declara coma prioridad  nacional e intefes ptlblico  la Simplificaci6n de Tfamites, con
la finalidad de agilizar, optimizar tiempos y reducir costos de los mjsmos,

•     Decreto supreme N° 3251

EI   Decreto   Supremo   N°   3251,   de   12   de  julio   de   2017,   aprueba   el   Plan   de
lmplementaci6n  de  Gobiemo  Electr6nico  y  establece  que  las  entidades  pt]blica§,
enviafan a la AGETIC el Plan  lnstitucional de Gobiemo Electfonico, aprobado par la
Maxima   Autoridad   Ejecutiva   mediante   resoluci6n   expresa   para   su   validaci6n,
seguimiento y publicaci6n en su sitio web.

5. IVIARCO ESTRATEGICO

5.1  Misi6n

La UAJMS establece como Misi6n  lnstitucional:

"La  Universidad  Aut6noma Juan  Misael  Saracho  brinda  una  educaci6n  superior de

calidad y formaci6n integral, desarrollando habilidades y destrezas para la formaci6n
de  profesionales  altamente  calificados,  con  valores,  principios  6ticos  y  morales,
slendo  agentes  de  cambio  productivos,  que  generan  y  transfieren  conocimientos
cientl'ficos y tecnol6gicos para afrontar los desafios emergentes de la sociedad".

5.2 Vision

La UAJMS establece como Vision lnstitucional:



"Ssr una universidad lfder e innovadora, de excelencia acad6mjca, ecol6gicamente

sustenfable, con una organkzaci6n s6lida, reconocida a nivel nacional e internacional;
promotora de profesionales integros, competentes, que desarrollen un pensamiento
crJtico  y  creativo,  dando  respuesta  a  los  retos  sociales,  cientfficos,  tecnol6gicos,
culturales,   econ6micos  y  pollticos  en  el  entomo  nacional  mediante  estrategias
educativas  a  nivel  grado  y  posgrado.  sustentadas  en  la  investigaci6n  cientlfica,  el
ejercicio de la docencia, la extensi6n universitaria y el emprendedurismo".

6.    SITUAC16N ACTUAL

En  este  punto  se  identificafan  los  servicios  extemos  e  intemos  existentes  en  la
instituci6n,  que brindan  los sitios web y sistemas de  informaci6n,  que servifa como
base para elaborar el plan de implementaci6n de gobiemos electfonico.

6.1 Servicios Externos

Actualmente la instituci6n brinda los siguientes servicios extemos:

1.    Sitios web lnstitucionales
2.    Sistema Tariquia padres
3.   Admisi6n en linea para posgrado
4.   Admisi6n en linea para grado

6.2 Servicios lntemos

Los servicios intemos que se brinda a la comunidad universitaria son los siguientes:

1.    Sistema acad6mico de grado
2.   Cajeros
3.   Sistema acad6mico de posgrado
4.   Aulas virtuales Moodle posgrado
5.    Bienestar Estudiantil
6.    Elecciones universitarias
7.    Activos Fijos
8.    Proyectos de inversi6n
9.    Catalogo bibliotecario
10. Taller de alimentos
11. Sistema de Personal
12. Seguimiento de Correspondencia
13. Gesti6n de Almacenes
14. CIInicas Odontol6gicas
15, Sistema de informaci6n para el personal Adminjstrativo y de Servicios
16. Gesti6n de encuestas
17. TItulos y Grados
18. Seguimiento proyectos de infraestructura
19. Gesti6n de biom6tricos
20. Aula§ Virtuales Mcodle de grado
21. Gesti6n de tfamites
22. Verificacidn de documentos
23. Sistema de planificact6n
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24. Laboratorio Clinico
25. Aplicaci6n m6vil para estudiantes
26. Facturaci6n

El  servicio  que  brinda  cada  uno  de  los  sitios  web  y  sistemas  de  infomaci6n  se
encuentran detallados en el anexo N°1.

6.3 lnfraestructura Tecnol6gica de lnformacj6n y Comunicaci6n

En la actualidad la UAJMS cuenta con la siguiente infraestructura tecnol6gica:

1.-Data Center. -Es el espacio fisico destinado para el resguardo de los recursos
de c6mputo]  con equipos de misi6n  critica (Unidad de Almacenamiento de  Energfa
UPS, Grupo electr6geno, Alres de precision)

2.-Red de datos LAN. -Sistema hi'brido de red cableada de cobre y fibra 6ptica para
la interconectividad de todos los edificios intemos y extemos del campus universitario
con  el   Data  Center  (Campus  Universitario  Tarija  Capital,   Campus   Universitario
Yacuiba, Campus Universitario Bermejo, Campus Universitario Villamontes).

3.-  Red  de  datos  WLAN,  -  Sistema  de  Red  inalambrico  unificado  con  antenas
desplegadas en los cuatro campus universitarios, administrados y gestionados desde
el Data Center.

4.-Red de dates VLAN. -Es la configuraci6n de las redes, implementadas en cada
uno de los dispositivos de red (Switches L2, L3 y Core de Data Center).

6.3.1  Equipamiento Fisico

El equjpamiento fi'sico con el que se cuenta en el Data Center es el siguiente:

SAN
®NAS
•     SWITCHDECORE
•     GRANJA DE SERVIDORES
•     EQUIPOS DE SEGURIDAD PERIMETRAL
•     EQUIPOS DE COMUNICACION  INALAMBRICA
•     EQUIPOSACTIVOS DE RED
•     EQUIPOS PASIVOS DE RED

6.3.2 Servicio para Comunlcaciones

Las  TIC  de  la  UAJMS  requieren  de  servicios  de  comunicaci6n  extemos  para  su
funcionamiento, entre las que se encuentran:

•     Servicio   de   internet,   en   oficinas   centrales   en   la   ciudad   de   Tarija   y   las
descentralizadas en las provincias dentro del Departamento de Tarija.

•     Servicio de telefonfa fija y celular.



7.     PROPUESTA  PLAN  DE  IMPLEMENTAC16N  DE  GOBIERNO  ELECTR6NICO
(PIGE) UAJMS

Una   vez   realizada   la   identificaci6n   de   la   situacj6n   actual   de   la   infraestrilctura
tecnol6gica,  los  servicios  de  sistemas  de  informaci6n  y  los  sitios  web  con  los  que
cuenta  la  instituci6n,  se  planteamos los siguientes objetivos para dar cumplimiento  a
los ejes y llneas estrategicas de acuerdo a la§ competencias de la U.A.J.M.S.

7.1    0bjetivo General

Optimizar   la    gesti6n    administrativa   y   acad6mica,    promoviendo    la    eficiencia,
transparencia  y  participaci6n  activa de  la comunidad  universitaria,  en  concordancia
con los avances tecno]6gicos y las polfticas nacionales de gobiemo electr6nico.

7.2   0bjetivos Especificos

•    Asegurar la  integraci6n y comunicaci6n entre los diferentes sistemas internos
de la instituci6n a trav6s del mejoramiento de los servicios web.

•     Promover  el  desarrollo  de  pfacticas  de  8eguridad  de  la  infomaci6n  de  la
UAJMS

•     Simplificar   los    procesos    y    procedimientos    de   tfamites,    implementando
tecnologias de la informaci6n y comunicaci6n que permitan brindar un servlcio
mss eficiente

•     Actualizar los portales Web que brinde informaci6n y este bajo licencias libres
de  uso  y  aprovechamiento  para  la  comunidad  universitaria  y ciudadanra  en
general.

8.    EJES ESTRATEGICOS Y LiNEAS ESTRATEGICAS

EJE 1. Gobierno Soberano

Linea estrafegica 3. Interoperabilidad

Objetivo

Asegurar la  integraci6n y comunicaci6n  entre  los  diferentes  sistemas  intemos  de  la
instituci6n a traves del mejoramjento de los servicios web.

Descripci6n

Revisar  y  actualizar  la  arquitectura  de  los  servicios  web  existentes,  implementar
nuevas teonologfas y protocolos de comunicaci6n  que faciliten  la  interoperabilidad,  y
asegurar la compatibilidad y seguridad de los dates inte[cambiados.

Requerimientos

La instituci6n ya cuenta con los recursos tecnol6gicos y humanos necesarios para el
logro del objetivo de esta lI'nea estrafegjca.



Resultados

Se  contafa  con  sistemas de  informaci6n  interoperables con  mayor eficiencia  en  la
comunicaci6n entre sistemas, con mejor rendimiento y velocidad en la transferencia
de infomiaci6n, incremento en la seguridad de los datos.

Linea estrategica 5. Seguridad informatica y de la informaci6n

Objetivo

Promover el desarrollo de pfacticas de segllridad de la informaci6n  en las diferentes
reparticiones de la UAJMS.

Descripci6n

Ante los riesgos y vulnerabjlidades a los que se encuentran expuestos los sistemas
de  informaci6n  institucionales,  a  traves  del  Plan  lnstitucional  de  Seguridad  de  la
lnformaci6n (PIsl), se generara mecanismos de seguridad que permitan mantener la
integridad,   disponibilidad   y   confidencialidad   de   la   informaci6n   y   los   servicios
informaticos;    estableciendo    politicas    de    gesti6n    y    prevenci6n    de    incidentes
informaticos, evaluando la seguridad de los sistemas de informaci6n y promoviendo
el desarrollo de pfacticas de seguridad de la informaci6n en la instituci6n.

Requerimiento

/    Capacitaci6n al personal designado para la elaboraci6n del PISI.
/    Compromiso y disponibilidad de tiempo de todas las unidades  involucradas en

la elaboraci6n del PIsl.

Resultados

•    PISI aprobado por la Maxima Autoridad Ejecutiva de la UAJMS.

EJE 2. Gobierno Eficiente

Linea estrat6gica 6. Simplificaci6n de tramites

Objetivo

Simplificar los procesos y procedimientos de tfamites, implementando tecnologias de
la informacidn y comunicaci6n que permitan brindar un servicio mss eficiente

Descripci6n

Para un agil y mejor control en la recepci6n de las libretas, Ias mismas contafan con
el cedigo QR respectivo con el que ademas se pod fa verificar la autenticidad de la
libreta impresa.

Requerimientos

7



/    Dispositivos lectores de c6digo QR

Resultados

•    Libretas de calificaci6n generadas eficientemente

EJE 3. Gobierno Abierto y Participativo

Linea estrat6glca 13. Transparencia y datos abiertos

Objetivo

Actualizar los portales Web que brinde informaci6n y este bajo licencias libres de uso
y aprovechamiento para la comunidad universitaria y ciudadanla en general.

Descripci6n

Transformar la  presencia digital de  la  UAJMS mediante  la mejora  de  la experiencia
del usuario, accesibilidad y actualizaci6n constante de sus sitios web institucionales.
Se  implementafan   principios  de  disefio  centrado  en  el  usuario,  optimizaci6n  de
contenidos  y velocidad  de  carga, junto  con  esfandares  de  accesibilidad  web  y  un
sistema  de  gesti6n  de  contenidos  intuitivo.   Estas  acciones  garantizafan  que  la
comunidad  universitaria  y  el  pdblico  accedan  a  informaci6n  precisa,  actualizada  y
relevante de manera eficiente,  mejorando  la §atisfacci6n del usuario y la reputaci6n
institucional.

Requerimientos

•    Recursos Humanos capacifados:
o     Desarrolladores web
o     Disefiadores ux/Ul

•    Herramienfas y Tecnologfas:
o    Software de desarrollo web
o     Heiramientas de analisis de accesibilidad
o     Plataformas de gesti6n de contenido (CMS)

Resultados

•    Experiencia  d®l  usuario  mejorada:   Sitios  web  mss  intuitivos,  faciles  de
navegar y mss accesibles.

•   Actuallzacl6n constante: Contenido actualizado regularmente.
•   Comun!caci6n mejorada: Canales de contacto y soporte mss efectivos.
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10. CRONOGRAIVIA

La  implementaci6n  del  Plan  de  Gobiemo  Electr6nico  se  realizafa  en  la  gesti6n  2025,
tomando en cuenta los ejes y lineas e§trat6gicas establecidas en el presente plan.

11. SEGUIMIENTO Y EVALUAC16N

El   seguimiento  y  evaluaci6n   al   plan   lnstitucional  de   lmplementaci6n   de   Gobiemo
Electfonico se centrafan en el cumplimiento de metas,  resultados y lineas estrat6gicas
definidas en el presente plan.

Se realizafa semestralmente una evaluaci6n de los resultados, respaldados en informes
de avance, implementaciones y otros, elaborados por los responsables.

im
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ANEXO N°|

SERVICIOS EXTERNOS E [NTERNOS

Servicios Externos
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Sitios        Weblnsctucioliales
La UAJMS Ofreco a toda Su comunided univeTsitaria y al pdblico en general uno 2007
serie  de  sitlos web  oficiale§  bajo  el  dominio  \^rww,ijarms ,e`iu  bo.  Estos  §itlce
web estan  disef]ados  para  proporctonar informaci6n  actualizada  y  defallada
sobre  las  diversas  activldades.  programas  acad6m}cos,  servicios  y  noticias
relactonadas   con   la   universldad.   Cada  facultad,   departam®nto   y   unidad
administrativa cuerfe con su proplo subdomhio a sitio web especrflco, to que
facl«ta el  acceso a  lnformaci6n  partloularizada  y retevante  para  esfudiantes.
dooentos, lnveetigadores y visitantes, adenfas de contacto y soporfe qua facilila
Ia comunicaci6n  dirocta con diferentes areas de  la universidad  para  receiver
dudes y obterier asistoncla.

Lee  sitice  \rob  oflclales  de  la  UAJMS  est5n  diseftados  pare  ser  lntuitwce,
accesibles   y   seguros,   garantlzando   que   Ice   usuarios   puedan   navogar  y
encontrar  la  infomaci6n  que  necesitan  de  nranera  eficiente.  Ademas.  estos
sttios se actualLzan regulamente pare asegurar que la informaci6n disponible
sea  prectsa  y est6 al dia,  redejando el compromiso de  la  unlversldad con  la
transparenaa y excelencia.

2

Sistoma     Tariquia Es  Lina plataforTna  digital  innovadora  disefiada  pare fortalecer el  compromiso 2015
padres entre la llniver§idad y la§ families de §us e§tudiantes. A trav68 de este si§tema,

los  padres  y/a  tutores  pueden  acceder  de  manera  segura  a  infomacidn
relevante  sobro el  desempefio  acad6mico  de  sus  dopendientes.  EI  Sistema
Tanquia  Padres  ofrece  el  acceso  a  la  visualizacl6n  de  calificaciones.  Esta
hemamienta  no  solo  facilita  el  seguimiento  del  desarrollo  educativo  de  los
estudiantes,  sino  que  tambi6n  fomenfa  una  participaci6n  mss  activa  de  los

padres en la vide acad6mica de sue hijos, contribuyendo a cre8r un entorno de
apoyo y  motivacldn  que es cmuclal  para  el 6xi(o acad6mlco y personal  de  los Q``
esludiantes.

2,,,
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Admisi6n     enI/neapareposgrado
La UAJMS ofreee a los aaphantes a ingresar a sus programas academieos do 2023
posgrado el servicjo de regisfro y page en linea. disefiado paTa facilitar y agmzar
el proceso de in8cripclch. A trav6s de esta plataforrna, los ]nteresados pueden
complefar su lnscTlpct6n cle manera raplda y segura deede oualquier lugar con
acceso  a  internet.  El  sistema  pemite  a  los  postulantes  crcar  un  registro
personal,    llenar   los   formularice   reqileridos.    adjuntar   la   documentact6n
necesaria  y  efectuar  el  page  de  inschpct6n  mediante  diversas  opoiones  de
pago   electr6nlco.    incluyendo   tarietas   de   cfedito,    d6bito,   transfer®ncias
bancarias mediante c6digo QR y/o c6digo do recaiidaclch. E8te servicio no solo
reduce  significativamonte  el  tiempo  y  los  desplazamientos  necesan.os  pera
completar el proceso de admisl6n, slno qu® tambien garantlza la transparencta

y eficiencia en  la gestlch de solictodes,  pemltlendo a la  UAJMS ofrocer uno
experiencia   modema   y   accesible   a   todo8   log   interecados   en   oursar  iin
posgrado.

4

Adrnisi6n      enlineapara
La UAJMS Ofrece a los aspirantes a ingresar a sus programas academicos el 2024 1\

grado
sorvicio de registro y p8go en lrnea, diseflado para facilitar y agjlizar el proceso
de postulaci6n. A trav6s de esta platafoma, Ios postulantes pueden completar
su inscnpci6n de manera fapida y seguTa desde cualquier lugar con acceso a
internet.  El §istema permute a los postulantes crear un regi8tro personal,  Ilenar
los forrnulario§  requeridos,  adjunt8r la  dooumentaci6n  necesaria y  efectuar el

pago   de   in§cripei6n   mediante   diversas   opctones   de   pago   electr6nico,
incluyendo  tar)etas   de   cr6dito,   debito,   transfeTencias   bancarias   medianto
c6digo   QR   y/a   c6digo   de    recaudaci6n.    Este   servlcjo    no   solo   reduce
significatlvamente el tiempo y los des|)lazamientos necesarlos para com pletar
el procoso de 8dmisi6n, sino que tambien garantiza la transparencia y eficiencia
en la  g®8tidn  de solicitudes,  permitiendo a la  UAJMS  ofrecor  una experiencia
rrodema y accesible a todes los futuros estudiantes.
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Si§tema     academico Sistema    para    la   gesti6n    acad6mica   de   grado, 2007
de grado incluyendo   tfamites   y   administraci6n   de   cursos.

Facilita   la   inscripci6n,   registro   y   seguimiento   de
estudiantes. Gestiona la oferfa acad6mica, horarios y
calificaciones.    Permite   el   control   y   emisi6n    de
dooumentos      acad6micos.       Contribuye      a       la
organizaci6n y eficiencia en  la  administraci6n de  los
estudios de grado.

2

Cajeros Sistema  para  el  cobro  de  transacciones]  facHitando 2007
pagos  diversos  dentro  de  la  universidad.  Pemiite  la
automatizaci6n y control de los cobras realizados par
servlclos  y  productos.  Asegura  la  transparencia  y
eficiencia en los procesos de pago. Fac"ita la emisi6n
de   recibos   y   comprobantes   de   pago.   Mejora   la
experiencia  de  los  usuarios  al  simplificar el  proceso
de transacciones financieras.

3

Sistema     academjco Sistema   que   administra   la   gesti6n   acad6mica   y 2008
de posgrado financiera de  los programas de posgrado.  Facilita  la

inscripei6n,   registro  y  seguimiento  de  estudiantes.
Gestiona      la      oferta      acad6mica,      horarios      y
calificaciones.    Pemlte    el    control    de    pagos    y
flnanc]amiento de  programas.  Mejora  la  eficiencia  y
transparencia en la administraci6n de los estudios de
posgrado.

4
Aulas Virtuales Sistema para la gesti6n de cursos y contenidos en el 2008

Moodle posgrado nivel de posgrado. Facilita la administraci6n y control
de  los  recursos educativos.  Permite  la  jnteracci6n  y R'J.A.   E`...`;i.":`..i
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seguimiento de los estudiantes en entornos virtuales.
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Mejora  la  calidad  y  accesibilidad  de  la  educaci6n.
Contribuye  a  la  modemizaci6n  de  los  procesos  de
ensefianza y aprendizaje.

5

Bienestar Estiidiantil Sistema   para   gestionar   los   procesos   de   beca§ 2008
comedor,  pagos,  asistencia  y  sanciones.  Facilita  la
adm i nistraci6n         de         ben efictos        estiidiantiles ,
asegurando   la   transparencia   y   equidad   en    su
distribuci6n.  Permite  el  seguimiento  y  control  de  la
asistencia  a comedores y actividades  relacionadas.
Gestiona    los    pagos    y    sanciones    de    manera
automatizada.    Contribuye   al    bienestar   y   apoyo
integral de los estudiantes.

6

Elecc!ones Sistema    de   soporte   al    proceso   de    eleccjones 2010
Universitarias universitarias,    incluyendo   generaci6n   de   padr6n,

listas, credenciales. escrutinio y resiiltados. Facilita la
administraci6n y control de los procesos electorales,
Permite   la   verificaci6n   y   validaci6n   de   votantes.
Mejora la transparencia y seguridad en  la votaci6n y
conteo    de   votos.    Contribuys    a    la    participaci6n
democfatica dentro de la universidad.

7

Activos Fijos Sistema para la gesti6n integral de los activos fijos de 2011

la  instituci6n.   Facilita  el   control   y  seguimiento  de
inventarios, mantenimiento y depreclaci6n de bienes.
Asegura la correcta adminjstraci6n  y valorizaci6n de
los   activos,   mejorando   la   eficiencia   operativa   y
contab[e.    Permute   generar   reportes   detallados   y
realizar     auditorias     intemas.     Contribuye     a     la
transparencia    y    optimizaci6n    de    los    recursos
institucionales.
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Proyectos                de Sistema de gesti6n para la elaboraci6n y seguimiento 2013
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inversion de  proyectos  de  inversi6n.  Facilife  la  planificaci6n,
ejecuci6n  y  monitoreo  de  los  proyectos.  Permite  el
control   de   presupuesto,   cronograma   y   recursos
asignados. Genera reportes y analisis para la toma de
decisiones     estrategicas.     Asegura     una     gesti6n
eficiente y transparente de los proyectos de inversion
institucional.

9

Cata logo bibliotecario Sistema  para  la  gesti6n  del  catalogo  bibliogfafico, 2013

permitlendo btlsquedas eflcientes y administraci6n de
pfestamos.  Factlita  la  organizaci6n  y  acceso  a  los
recursos     bibliogfaficos.     Permite     el     control     y
seguimiento de los pr6stamos y devoluciones. Mejora
la    experiencia    de    los   usuarios   al    proporcionar
herramientas de bt]squeda avanzadas. Contribuye a
la    gesti6n    eficiente    de    las    bibliotecas    de    la
universidad.

10

Taller de alimentos Sistema  para la gestidn  del  proceso de fabricaci6n, 2014+3
almac6n y ventas en el taller de alimentos.  Facilita la
administraci6n    de    materias    primas    y    productos
terminados.  Permute  el  control  y  seguimiento  de  la

producci6n y comercializaci6n.  Mejora  la eficiencia y
calidad  en  los procesos de manufactura.  Contribuye
a la formaci6n pfactica de los estudiantes en areas de
alimentos.

+
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11

Sistema de Personal Sistema    pare    la   gesti6n    integral    de    contratos, 2015

•ijil:a:g

memorandums,        planillas       de       asistencia       y
remuneraciones.  Facilita  la  administraci6n  y  control
de  acoiones  de  personal.  Permite  La  generacj6n  de
reportes detallados y analisis de desempefio. Mejora
la eficiencia y transparencia en la gesti6n de recursos
humanos.    Contribuye   a    la   optimizaci6n   de    los

procesos     administrativos     relacionado§     con     el
personal.

12

Seg uimiento             de Sistema  que  permite  el  seguimiento  detallado  de  la 2015
Correspondencia correspondencia          institu cional.          Facilita          la

administraci6n   y  control  del   flujo   de   documentos.
Permite      la      trazabilidad      y      registro      de      la
correspondencia    entrante    y    saliente.    Mejora    la
eficiencia  en  la  gesti6n  documental ,y  comunicaci6n
intema,  Asegura  la  transparencia  y organizaci6n  en
el manejo de la correspondencia.

13

Gesti6n                     de Sistema   que   administra   los   diferentes   tipos   de 2016
Almacenes almacenes,   incluysndo   laboratorios,   producci6n   y

bienes.  Facilita  la gesti6n de inventarios,  entradas y
salidas de  materiales y productos.  Mejora  el  control
de  stock  y  la  planificaci6n  de  recursos.  Permite  la
trazabilidad y control de movimientos, optimizando la

gesti6n     logistica.     Asegura     una     administraci6n
eficiente y ordenada de los recursos almacenados.

14

CI'nicas Sistema para la gesti6n de los  procesos y pfacticas 2017i::
Odontol6gicas en las clJnicas odonto16gjcas universitarias. Facilita la

administraci6n   de   pacientes,   citas  y  tratamientos.
Permite el registro y seguimiento de historias cli'nicas.
Mejora    la    eficiencia   y   calidad    de   los    servicios
odonto16gicos. Contribuye a la formaci6n pfactica de
los estudiantes de odontologia.
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Sistema                    de Sistema  para  el  personal  administrativo  que  incluye 2017

;i;`i:A::.:f

informaci6n    para   el la    gesti6n    de    evaluaci6n,    POAl,    reporte§    de
Personal asistencia     y     emisi6n     de     boletas.     Facilita     la
Administrativo    y    de administracich   del   desempefio   y   planificaci6n   del
Servicios personal.   Pemite  el   seguimiento  y  control   de   la

asistencia  y  horarios  de  trabajo.   Genera  reportes
defallados   para   la   toma   de   decisiones  y   mejora
continua. Contribuye a la optimizaci6n y eficiencia de
la gesti6n del personal administrativo.

16

Gestj6n de encue§tas Sistema que administra la creaci6n y distribuci6n  de 2018
encuestas    dirigidas    a    diferentes    grupos    de    la
comunidad   universjtaria.   Facilita   la   recolecci6n   y
analisis de dates.  Permite  la generaci6n  de reportes

y estadisticas.  Mejora la toma de decisiones basada
en la retroalimentaci6n de los usuarios. Contribuye a
la  evaluaci6n  y  mejora  continua  de  los  servicios  y

procesos i nstfucionales.

17

Tftulos y Grados Sistema  para  la  gestidn  de  tfamites  y  emisi6n  de 2018
titulos y grado§ acad6micos. Facillta la administraci6n

y control de  los procesos de  graduaci6n.  Permite  la
generaci6n   y   verificaci6n   de   titulos   de   manera
segura.  Mejora  la  eficiencia  y  transparencia  en  la
emisi6n de documentos acad6micos. Contribuye a la
modemizaci6n    de    los    procesos    administratjvos
relacionados con titillos y grados.

1,:.
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Seguimiento Sistema  para  el  seguimiento  y control  de  proyectos 2019

proyectos                 de de  infraestructura.  Facilita  la planificaci6n,  ejeouci6n
infraestructura y    monitoreo    de    obras.    Pemite    el    control    de

presupuesto,   cronograma   y   recursos   asignados.
Genera reporte§ y analisis pal.a la toma de decisiones
estrategicas.    Asegura    una    gesti6n    eficiente    y
transparente   de   los   proyectos   de   infraestructura
institucional.

19

Gesti6n                      do Sistema    que    gestiona    dispositivos    bjom6tricos 2019
biom6tricos faciales   pare    la   recolecci6n   de    informaci6n   de

asistencia.   Centraliza   la   habilitaci6n   y   control   de
acceso   del   personal,   mejorando   la   segiiridad   y
eficiencia    operativa.    Permite    la    generaci6n    de
reportes detallados de  asistencia y horarios.  Facilita
la  identificaci6n  y  registro  de  usuarios  de  manera

precisa y confiable.  Contribuye a la modemizacj6n y
automatizacien   de    los   procesos   de   control   de
personal.

20

Aulas Virtuales Sistema   para   la   gesti6n   de   cursos   y  contenldos 2020 ,(..
Moodle grado relacionados a  materias de  cada  carrera  en  grado.

Facjlita  la  administraci6n  y  control  de  los  recursos
educativos.  Permite  la  interacci6n  y seguimiento  de
los   estudiantes   en   entornos   virtuales.   Mejora   la
calidad y accesibilidad de la educaci6n. Contribuye a
la  modemizacl6n  de  los  procesos  de  ensef{anza  y
aprendjzaje.
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21

Gesti6n de tramites Sistema  para   la  gesti6n  de  tfamites  academicos, 2020

•tt:

como  la emisi6n  de  certificados de  notas e historial
acad6mico. Facilita la administraci6n y control de los

procesos   de   solicttild   y  emisi6n   de   documentos.
Permite la trazabilidad y seguimiento de los tfamites.
Mejora la eficiencia y transparencia en  la gesti6n de
tfamites academicos.  Contribuye a la modemizaci6n

y agilizaci6n de los servicios estiidiantiles.

22

Verificaci6n               d e Sistema   para    la   verificaci6n   de   autenticidad   de 2020
documentos documentos,   titulos  y  cerfuficados   emitidos  por  la

universidad.   Faciljta   la   validaci6n   y   control   de   la
informaci6n   acad6mica.   Permite   la  generacj6n   de
c6digos de verificacidn y consulta en linea. Mejora la
seguridad    y    transparencia    en    la    emisi6n    de
documentos. Contribuye a la confianza y credibilidad
de los documentos emitidos por la instituci6n.
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Sistema                   de Sistema para la programaci6n y seguimiento del plan 2021

planificaci6n Estrategico  lnstitucional,  POA,  control  y  evaluaci6n.
Facilita la administraci6n y monitorco de los objctivos

y  metas  institucionales.  Permite  la  generaci6n  de
reportes   y   analisis   para   la   tome   de   decisiones
estrategicas.  Mejora  la transparencia y eficiencia  en
la planificaci6n institucional. Contribuye al logro de los
objetivos estrategicos de la universidad.
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Laboratorio Clinico Sistema para la gesti6n de solicitudes de examenes 2021

•1a

de  laboratorio  y  registro  de  resultados.   Facilita   la
administraci6n   y   control   de   muestras   y   analisis
cll.nicos.  Permite el seguimiento y trazabilidad de los
resultados.   Mejora   la   eficiencia   y   calidad   en   los
servjcios  de  laboratorio.  Contribuye  a  la  formaci6n

pfactica de los estudiantes en areas de salud.
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Aplicaci6n  m6vil  para Aplicaci6n   m6vil   que   permite   a   los   estudiantes 2022
estudiantes acceder      a      callficaciones,       materias,      fareas,

notificaciones y programaci6n de materias. Facilita la
comunicaci6n  y  acceso  a  informaci6n  academjca.
Mejora la organizaci6n y planificaci6n de los estudios.
Permite la recepci6n de alertas y avisos importantes.
Contribuye    a    una    experiencia    educativa    mss
interactiva y accesible.
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Facturacidn Sistema de facturaci6n computarizada en I/nea para 2023
la emisj6n y control de factura§ electr6nicas.  Facilita
la gesti6n de ventas y cobros de manera eficiente y
segura, Cumple con las normativas fiscales vigentes,
asegurando    la    legalidad    de    las    transacciones.
Permite    la    generaci6n    de    reportes    y    analisis
financieros en tiempo real.  Mejora la transparencia y
control    en    los    procesos    de    facturaci6n    de    la
instituct6n.
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