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RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 30/2024
Yacuiba, 16 de abril de 2024

Ing. José Luis Abrego Serruto
EJECUTIVO REGIONAL
GOBIERNO AUTONOMO REGIONAL DEL GRAN CHACO

VISTOS:

El PROYECTO DEL PLAN DE IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE LIBRE Y
ESTANDARES ABIERTOS EN EL G.A.R.G.CH., Informe Técnico G.A.R.G.CH./Y/SI-
N°01/2024 emitido por el Ing. Wilson Martinez Oropeza en su calidad de Jefe de la
Unidad de Sistemas, Informe Legal G.A.R.G.CH./S.R.J. N°50/2023 emitido por la
Secretaria Regional Juridica, mismos que sustentan la presente resolucion.

CONSIDERANDO I

Que, la Constitucion Politica del Estado en su art. 235 entre las obligaciones de las y
los Servidores Publicos establece en su numeral 3, el prestar declaracion jurada de
bienes y rentas, antes durante y después del ejercicio del cargo.

Que, El articulo 9 de la ley 1178 norma que el Sistema de Administracion de Personal,
en procura de la eficiencia en la funcion publica, determinara los puestos de trabajo
efectivamente necesarios, los requisitos y mecanismos para proveerlos, implantara
regimenes de evaluacion y retribucion del trabajo, desarrollara las capacidades y
aptitudes de los servidores y establecera los procedimientos para el retiro de los
mismos.

Que, el Articulo 28 de la ley 1178 norma que, todo servidor publico respondera de los
resultados emergentes del desempenio de las funciones, deberes y atribuciones
asignados a-su cargo. A tal fin la responsabilidad Administrativa, ejecutiva, civil y
penal se determinara tomando en cuenta los resultados de la accion u omision.

Que, el Paragrafo II del Articulo 103 del Texto Constitucional, sefiala que el Estado
asumira como politica la implementacion de estrategias para incorporar el
conocimiento y aplicacion de nuevas tecnologias de informaciéon y comunicacion.

Que, ¢l Articulo 71 de la Ley N° 164 de 8 de agosto de 2011, General de
Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacion y Comunicacion, declara de prioridad
nacional la promocion del uso de las tecnologias de informaciéon y comunicacion para
procurar el vivir bien de todas las bolivianas y bolivianos; por su parte el Articulo 76,
establece que el Estado fijara los mecanismos y condiciones que las Entidades Publicas
aplicaran para garantizar el maximo aprovechamiento de las tecnologias de la
informacioén y comunicacion, que permitan lograr la prestacion de servicios eficientes.

Que, ¢l Decreto Supremo N° 2514 de 9 de septiembre del 2015, crea la Agencia de
Gobierno Electronico y Tecnologias de Informacion y Comunicacién - AGETIC como
una institucion publica descentralizada de derecho publico, con personalidad juridica,
autonomia de gestion administrativa, financiera, legal y técnica, y patrimonio propio,
bajo tuicion del Ministerio de la Presidencia. Asimismo el inciso i) del Articulo 7 del
Decreto Supremo N° 2514, establece que la AGETIC tiene como funcion elaborar,
proponer, promover, gestionar, articular y actualizar el Plan de Implementacion de
Gobierno Electronico y el Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares
Abiertos para las entidades del sector publico; y otros planes relacionados con el
ambito de gobierno electronico y seguridad informatica.
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Que, el Decreto Supremo 3251 de 11 de julio de 2017 en su articulo 2° establece
que “El Plan de Implementacion de Gobierno Electronico y el Plan de Implementacion
de Software Libre y Estandares Abiertos son aplicables para todos los niveles de
gobierno del Estado Plurinacional de Bolivia. Vale Asimismo en el articulo 4 del D.S.
3251, se estipula que el COPLUTIC, en coordinacion con la Agencia de Gobierno
Electronico y Tecnologias de Informacion y Comunicacion - AGETIC, podra determinar
la obligatoriedad por parte de las entidades publicas para compartir informacion
mediante interoperabilidad, en el marco de las leyes y normas vigentes, asi como
disposiciones especificas de sectores estratégicos.

Que, con referencia a los recursos para la implementacion del PISLEA, el D.S.3251 en
el articulo 5, dispone de manera categérica que los planes institucionales de
Implementacion de Gobierno Electronico y los planes Institucionales de
Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos seran priorizados y
financiados por cada entidad al interior de su presupuesto institucional. De igual
manera en su Disposiciones Transitorias I dispone la remision del PISLEA a la Agencia
de Gobierno Electrénico y Tecnologias de Informacion y Comunicacion - AGETIC, una
vez sea aprobado por la Maxima Autoridad Ejecutiva mediante resolucion expresa,
para su validacion, seguimiento de su implementacion y publicacion en su pagina web.

Que, el articulo 6 del D.S. 3251 en su paragrafo [ norma que “Las Maximas
Autoridades Ejecutivas de las entidades del sector publico, deberan designar al o los
responsables de la coordinacion de la implementacion de los Planes establecidos en el
presente Decreto Supremo”, concordante con el paragrafo II que estipula que “El o los
responsables deberan coordinar con la AGETIC la implementacion de los Planes
establecidos en el Decreto Supremo”.

Que, Estatuto Autonoémico Regional del Gran Chaco, en su articulo 1 paragrafo I
sefnala que “E1 Estatuto Autonémico Regional del Gran Chaco Tarijefio se constituye
en una norma institucional basica, juridica y politica del Gobierno Autonomo Regional
del Gran Chaco, elaborado de forma participativa, de naturaleza rigida, contenido
pactado y forma parte integrante del ordenamiento juridico nacional en el marco de la
jerarquia normativa establecida en el Constitucion Politica del Estado”.

Que, el articulo 35 de la norma citada ut-supra, establece las atribuciones y funciones
de la Ejecutiva o Ejecutivo Regional indicando "Son atribuciones de la Ejecutiva o
Ejecutivo Regional, las siguientes: numeral 8. Emitir Resoluciones Administrativas
en el marco de su facultad ejecutiva”.

CONSIDERANDO II

Que, el Informe Técnico G.A.R.G.CH./Y/SI-N°01/2024 emitido por el Ing. Wilson
Martinez Oropeza en su calidad de Jefe de la Unidad de Sistemas, hace conocer que
“el PISLEA debié ser elaborado en la gestién 2017, es decir a partir de la aprobacién del Decreto
Supremo N° 3251, empero por la falta de acciones de gestién de autoridades predecesoras a la
actual, la institucién quedé atrds en la aplicacién de esta normativa, por lo que es necesaria su
elaboracién siendo el objetivo el de establecer condiciones y mecanismos para la efectiva
implementacién de software libre y estdndares abiertos en los plazos definidos para todos los
sistemas, equipos y procesos informdticos del G.A.R.G.CH. dando cumplimiento a la normativa”
. Asimismo en el referido informe se refiere a que “se han elaborado las gestiones y acciones
oportunas que permitan contar con el PISLEA, habiéndose dado inicio al proceso de migracién de
uso del Software Libre mismo que debe ser aplicado de manera obligatoria en toda la institucion,
permitiendo a la institucién la generacién de nuevas y propias tecnologias de informacién propia
para la entidad; por lo que se RECOMIENDA a la MAE su aprobacién mediante la Respectiva
Resolucion Administrativa”
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Que, en el informe legal G.A.R.G.CH./S.R.J. N° 50/2024 se manifiesta que, “En funcién
al informé técnico y conceptos senalados ut- supra, la viabilidad legal se determina en el marco
legal siguiente: el Paragrafo I del Articulo 20 de la Constitucién Politica del Estado dispone, que
toda persona tiene derecho al acceso universal y equitativo a los servicios bdsicos de agua
potable, alcantarillado, electricidad, gas domiciliario, postal y telecomunicaciones. Asimismo,
el Paragrafo II del Articulo 103 del Texto Constitucional, sefiala que el Estado asumird como
politica la implementacién de estrategias para incorporar el conocimiento y aplicacién de nuevas
tecnologias de informacioén y comunicacion (...)Por su parte el Articulo 71 de la Ley N° 164 de 8
de agosto de 2011, General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacién y Comunicacién,
declara de prioridad nacional la promociéon del uso de las tecnologias de informacién y
comunicacién para procurar el vivir bien de todas las bolivianas y bolivianos; por su parte el
Articulo 76, establece que el Estado fijard los mecanismos y condiciones que las Entidades
Pablicas aplicaraén para garantizar el mdximo aprovechamiento de las tecnologias de la
informacién y comunicacién, que permitan lograr la prestacién de servicios eficientes. En atencién
a la normativa precedentemente descrita fue emitido el Decreto Supremo 3251 de 11 de julio de
2017 en cuyo articulo 2° establece que “El Plan de Implementacién de Gobierno Electrénico y el
Plan de Implementacién de Software Libre y Estdndares Abiertos son aplicables por todos los
niveles de gobierno del Estado Plurinacional de Bolivia. Vale decir que mediante este Decreto
Supremo se determina la obligatoriedad de que todas las instituciones publicas y en nuestro caso
el Gobierno Auténomo Regional cuenten con el PISLEA. Asimismo en el articulo 4 del D.S. 3251,
se estipula que el COPLUTIC, en coordinacién con la Agencia de Gobierno Electrénico y
Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion - AGETIC, podra determinar la obligatoriedad por
parte de las entidades publicas para compartzr informacion mediante interoperabilidad, en el
marco de las leyes y normas vigentes, asi como disposiciones especificas de sectores
estratégicos. En cuanto a los recursos para la implementaciéon del PISLEA EL Decreto Referido
precedentemente prevé la asignacion de recursos, a tal fin en el articulo 5, dispone de manera
categoérica que los planes institucionales de Implementacién de Gobierno Electrénico y los planes
Institucionales de Implementacién de Software Libre y Estandares Abiertos serdan priorizados y
financiados por cada entidad al interior de su presupuesto institucional, consecuentemente la
Secretaria de Planificacién e Inversion Publica debera prever la asignacién de recursos en el POA
del GARGCH. En funciéon a la normativa descrita y el informe técnico G.A.R.G.CH./Y/SI
N°180/2022, analizado y revisado el contenido del Plan Institucional de Implementaciéon de
Software Libre y Estandares Abiertos PISLEA elaborado por los responsables de las Unidades
de Sistemas de Yacuiba Villa Montes y Carapari, se tiene que éste se encuentra dentro del marco
normativo expuesto y cumple con los objetivos generales y especificos de la institucién, por lo que
se establece su viabilidad tanto técnica como legal que permita su aprobacién ya que es necesario
contar con un Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos en el marco de la
soberania tecnolégica y la seguridad nacional. Asimismo, en el marco de la coordinacién
interinstitucional el proyecto del PISLEA es producto del trabajo en conjunto entre los técnicos de
las unidades de sistemas de Yacuiba, Villa Montes y Carapari, a tal efecto se cuenta con las
respectivas actas del trabajo realizado. En consecuencia corresponde que sea aprobado por el
Ejecutivo Regional mediante Resolucién Administrativa debiendo ademds dar cumplimiento al
D.S. 3251 en su Disposiciones Transitorias I que norma la remision a la Agencia de Gobierno
Electrénico y Tecnologias de Informacién y Comunicacién - AGETIC, el Plan Institucional de
Implementacién de Software Libre y Estandares Abiertos, una vez sea aprobado por la Mdaxima
Autoridad Ejecutiva mediante resolucién expresa, para su validacién, seguimiento de su
implementacién y publicacién en su pdgina web. Finalmente en el texto de la Resolucion
Administrativa de aprobacién deberd considerarse lo establecido en el articulo 6 del D.S. 3251
que en su pardgrafo I norma que “Las Mdximas Autoridades Ejecutivas de las entidades del
sector publico, deberan designar al o los responsables de la coordinacién de la implementacién
de los Planes establecidos en el presente Decreto Supremo”, concordante con el paragrafo II que
estipula que “El o los responsables deberdn coordinar con la AGETIC la implementacién de los
Planes establecidos en el Decreto Supremo.”

Que, En su parte Final del Informe Legal G.A.R.G.CH./S.R.J. N° 50/2024 se
manifiesta “En razén a las conclusiones expuestas previo andlisis normativo,
valoracién integral del Plan Institucional de Implementacion de Software Libre y
Estandares Abiertos del GARGCH se RECOMIENDA SU APROBACION, a tal efecto
debera emitirse la correspondiente Resolucion Administrativa”
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POR TANTO:

El Ejecutivo Regional del Gobierno Autonomo Regional del Gran Chaco, ejerciendo las
atribuciones conferidas por la Constitucion Politica del Estado, Estatuto Autonémico
Regional del Gran Chaco y demas leyes conexas.

RESUELVE:

Articulo Primero. (Objeto).- la presente Resolucion Administrativa tiene por objeto
APROBAR EL PLAN DE IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE LIBRE Y
ESTANDARES ABIERTOS EN EL G.A.R.G.CH. (PISLEA), cuyo texto en su integridad
conjuntamente sus ANEXOS, forman parte indivisible de la presente Resolucion
Administrativa.

Articulo Segundo. (Ambito de aplicacién).- El ambito de aplicacion del PLAN DE
IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS es en toda
la jurisdiccion territorial del Gobierno Auténomo Regional del Gran Chaco, (en sus
DAs. Yacuiba, Villa Montes y Carapari); disponiéndose su aplicacion de manera
obligatoria.

Articulo Tercero.- (Vigencia) E1 PLAN DE IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE
LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS entrara en vigencia a partir del primer dia habil
de la publicacion de la presente Resolucion Administrativa.

Articulo cuarto.- (Responsable). Se DESIGNA al Jefe de La Unidad de Sistemas del
GARGCH, como Responsable de la coordinacion con la Agencia de Gobierno
Electronico y Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion (AGETIC), para la
implementacion del PLAN DE IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE LIBRE Y
ESTANDARES ABIERTOS del Gobierno Auténomo Regional del Gran Chaco, de
conformidad al art. 6 del D.S.3251.

Articulo quinto.- (Remisiéon a la AGETIC) En cumplimiento al D.S. 3251 en su
Disposiciones Transitorias I, se instruye al Responsable designado en el
articulo cuarto, la remision del PISLEA a la Agencia de Gobierno Electronico y
Tecnologias de Informacién y Comunicacion para su validacion, seguimiento de
su implementaciéon y publicacion en su pagina web.

Articulo sexto.- (Cumplimiento y difusién).- Se encomienda el cumplimiento,
aplicacién y difusién institucional del PLAN DE IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE
LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS, a la Secretaria Regional de Economia y Finanzas
Publicas a través de sus areas organizacionales correspondientes del GARGCH-
Yacuiba, Villa Montes y Carapari, a tal fin mediante Asesoria General de Despacho,
debera remitirse fotocopia simple del PISLEA -GARGCH y la presente Resolucion
Administrativa al GARGCH. Villa Montes y Carapari.

Es dada en el Despacho del Ejecutivo Regional del Gobierno Auténomo Regional del
Gran Chaco, a los dieciséis dias del mes ¢ april dg  afio dos nu(l qgigt&cuatro
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1. INTRODUCCION

Los recursos de Tecnologias de informacion y comunicaciéon (TIC'S) en definitiva se han
convertido en elemento esencial para la institucion, puesto que se trabaja con informacién critica
y valiosa, convirtiendo actualmente a la Unidad de Sistemas en un area o unidad indispensable
para una eficaz produccion y para la toma de decisiones; entonces se deben plantear estrategias
que mejoren el rendimiento laboral del personal con el uso de nuevas tecnologias de

informacién.

En consecuencia, actualmente a nivel nacional en las instituciones publicas se ha incrementado
el uso y dependencia de los sistemas informaticos, basados en plataformas de Software Libre y
Estandares Abiertos, incentivando la soberania tecnolégica y que es favorable para la
transparencia y toma de decisiones oportunas en la administracion publica y el Gobierno

Autonomo Regional de Gran Chaco, no puede quedar retrasado con esta tendencia.

En ese contexto en la presente gestion se ha realizado actividades y acciones que han permitido
contar con el presente documento denominado Plan de Implementacién del Software Libre y
Estandares Abiertos del Gobierno Autonomo Regional del Chaco (PISLEA G.A.R.G.CH.), que
permitira a la institucion la generacion nuevas de tecnologias de informacién propiamente para
la entidad, garantizando la integridad, seguridad y disponibilidad de la informacién, con la
premisa del desarrollo y prosperidad de nuestra sociedad con capacidad de producir tecnologia
para la vida, comunitaria, igualitaria, libre y no para el beneficio individual, teniendo como
principal objetivo, cumplir con las normas vigentes y en este caso concreto, lo establecido en

el Decreto Supremo N.° 3251 del 12 de julio de 2017.
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2. MISION Y VISION DEL GOBIERNO AUTONOMO REGIONAL DEL GRAN
CHACO

2.1. Mision

Organo Ejecutivo del Gobierno Auténomo Regional del Gran Chaco, es una institucién ptiblica
con autonomia de gestion que genera, gestiona ejecuta y promociona planes, programas y pro-
yectos en el marco del desarrollo, transparencia, participaciéon y control social en beneficio de

todos los habitantes de la primera Region Autonoma del Gran Chaco.
2.2, Vision

Gobierno modelo de implementacién de la autonomia regional con capacidad de institucional y
capital humano formado, que garantiza los accesos a servicios de calidad, con transparencia de

gestién, 6ptima infraestructura y solvencia econémica.

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES

3.1. Gestion Publica

Mantener una comunicacion permanente con actores y actoras sociales e instituciones

relevantes para el desarrollo del departamento.

e Promover la participacion de los actores sociales en las politicas de desarrollo
economico y productivo de la regién autbnoma en la gestion.

e Reafirmar y consolidar la unidad regional, departamental y nacional, respetando la
diversidad cultural de las diferentes Naciones y Pueblos Indigena Originario
Campesinos Guarani, Weenhayek, Tapiete y de las diferentes comunidades campesinas
interculturales que conviven en la Region.

e Comprometer el apoyo de aliados/as estratégicos/as en la ejecucion de politicas publicas
regionales.

e Difundir las actividades y logros de la gestién del Organo Ejecutivo del Gobierno

Autonomo Regional del Gran Chaco.
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3.2. Gestion Estratégica

e Reflejar en el presupuesto la programacion de operaciones.

e Establecer un sistema de seguimiento y evaluacién eficiente, a la ejecucion de las
inversiones publicas regionales.

e Rendir cuentas sobre los resultados de la gestién.

e Gestionar recursos econémicos en beneficio de la Regién del Gran Chaco, para lograr
en el mediano y largo plazo una economia diversificada, sostenible y sustentable que
permita garantizar el acceso irrestricto de los habitantes de la Region a la salud,

educacion, energia, agua, industria, comercio, empleo y condiciones de vida digna.
3.3. Gestion Organizacional

e Mantener una estructura organizacional acorde a los objetivos estratégicos del Organo
Ejecutivo del Gobierno Auténomo Regional del Gran Chaco con criterios de eficiencia,
eficacia y equidad.

e Contar con recursos humanos calificados y adecuados a las funciones.

e Incorporar gradualmente en la carrera funcionaria al personal Administrativo y Técnico
de alto rendimiento.

e Mantener informados oportunamente a los funcionarios/as en temas de su competencia.

e Mantener una comunicacion fluida entre los diferentes niveles de la organizacion.

e (apacitar permanentemente al personal administrativo y técnico, con igualdad de

oportunidades.
3.4. Gestion Financiera

e Mantener y garantizar el saneamiento de las finanzas del Organo Ejecutivo del Gobierno
Autonomo Regional del Gran Chaco.

e Incrementar la capacidad de recaudacion de recursos propios.

e Incrementar los recursos financieros destinados a la inversién.

e Administrar los recursos con eficiencia, transparencia y equidad social.
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e Fomentar la constitucién de una economia diversificada y complementaria en la Regién

del Gran Chaco Tarijefio.
3.5. Gestion de Servicios

e Asignar a los servicios Gubernamentales, funcionarios/as con calidad humana y alto
conocimiento administrativo y técnico de los procesos y procedimientos requeridos.

e Conocer las necesidades de los y las usuarios/as y satisfacer sus demandas a través de la
gestion de los servicios del Organo Ejecutivo del Gobierno Auténomo Regional del Gran
Chaco.

e Dotar a los servicios regionales la infraestructura y el equipamiento necesarios para su
adecuado funcionamiento.

e Facilitar a los y las usuarios/as la realizacién de tramites en el Organo Ejecutivo del
Gobierno Autonomo Regional del Gran Chaco.

e Atender a los y las usuarios/as con calidad y calidez, sin discriminacion de género, edad
0 grupo social.

e Promover y garantizar el desarrollo turistico en el ambito de la jurisdiccion regional, a

través de proyectos.

BREVE DESCRIPCION DE LAS PARTES INTEGRANTES DEL. DOCUMENTO Y
LA ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y
ESTANDARES ABIERTOS

Para la elaboracion del presente documento se definié un equipo de implementacion del plan

institucional de software libre y estdndares abiertos, posteriormente se realiz6 un relevamiento
de la informacion y planificacion de la implementacion de software libre, en base a estos datos
se elabor6 un diagndstico que nos permitio definir la estrategia y metodologia a ser adoptada
por la entidad, también se realizo la elaboracion del mapa de operaciones, sintetizacion de
sistemas, servicios de base, aplicaciones, sistemas operativos, procedimientos y protocolos a
desarrollar para una adecuada implementacion. El tltimo recurso elaborado fue el cronograma
de implementacién en funcion a lo considerado por la AGETIC en su Plan de implementacion

de software libre y estandares abiertos.
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4. OBJETIVO DEL PISLEA DEL G.A.R.G.CH.
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Establecer las condiciones y mecanismos para la efectiva implementacion de Software Libre y

Estandares Abiertos en los plazos definidos para todos los sistemas, equipos y procesos

informaticos del Gobierno Autéonomo Regional del Gran Chaco, dando cumplimiento a la

normativa vigente.

5. EQUIPO DE IMPLEMENTACION

En esta seccion del documento se presenta un cuadro donde se define las funciones y la

organizacion del equipo humano que elaborara, implementara, supervisara y dara soporte al

Plan Institucional de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos — PISLEA.

Yacuiba

1 Wilson

2 Juan Pedro

3 Alex

4 Jesus

Tabla 1 El equipo de Implementacion

Martinez

Oropeza

Jimenez

Gonzales

Flores Villalba

Sistemas

Sistemas

Sistemas

Sistemas

Jefe de sistemas

Técnico de Sistemas

webmaster.

Técnico de Sistemas
desarrollo y

programacion.

Técnico de Sistemas.

Elaboracién plan en coordinacién
con el equipo técnico; supervision
del plan, conformacién de equipos
de trabajo; evaluaciones e
informes.

Soporte al proceso de
implementacién

(software), capacitaciones
inducciones.

Implementacién del plan (software)
, Soporte al proceso de
implementacion

(software), capacitaciones
inducciones.

Soporte al proceso de
implementacion

(software), capacitaciones

inducciones.

9
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Noel
Willans
Villa Montes
1 Heinor
2 Hans
3 Jesus
4 Juan Carlos
5 Heidy
Carapari
1 Othon
5 Alejandro
Enrique
Gumercind
3
o Alex

Salas Velasquez

Chuquimia

Costano

Dosserich

Rodriguez

Egue Monterino

Aguilar Flores

Saldivar

Wancey

Mamani

Miranda Tito

Sanchez Arianta

Sistemas

Unidad de
Sistemas y

Redes

Unidad de
SISTEMAS
y Redes
Unidad de
Sistemas y
Redes
Unidad de
Sistemas y
Redes
Unidad de
Sistemas y

Redes

Unidad de

sistemas

Unidad de

sistemas

Unidad De

Sistemas

Técnico Especializado

de Sistemas

Jefe de unidad de
sistemas

Técnico Profesional

Técnico Especializado

I

Técnico Especializado

I

Técnico Profesional

Jefe de sistemas.

Técnico

Técnico

Unanueva
Historia

Soporte al proceso de
implementacion
(software), capacitaciones

inducciones.

Elaboracion plan en coordinacién
con el equipo técnico; supervisién
del plan, conformacién de equipos
de trabajo; evaluaciones e

informes.

Induccioén y capacitacién al Recurso

Humano

Consolidar informaciéon de
activos de la institucion

relacionados al PISLEA

Consolidar informacion de
activos de la institucion
relacionados al PISLEA

Induccién y capacitacién al
Recurso Humano.

Elaboracién plan en coordinacién
con el equipo técnico; supervisién
del plan, conformacién de equipos
de trabajo; evaluaciones e
informes.

Induccién y capacitacién al recurso
humano

Consolidar informaci6n de activos
de la institucién relacionados al
PISLEA

El equipo de trabajo coordinara la implementacién y seguimiento del presente plan, sin que se

entienda que el mismo es limitativo, pudiendo incluir a otros servidores ptblicos de la

S

9
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institucion, a fin de fortalecer su campo de accién a requerimiento o demanda en caso de

corresponder.

6. LEVANTAMIENTO DE INFORMACION Y PLANIFICACION DE
LA IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE

A continuacion, se detallard la informaciéon que se adquiri6 mediante entrevistas y la
correspondiente planificacién de la implementacion de Software Libre en los siguientes diez

componentes:
6.1. Inventario de Personal

Se ha elaborado un listado del personal institucional del Gobierno Auténomo Regional del Gran
Chaco con las menciones sobre el nivel de conocimiento sobre Software Libre y Estandares
Abiertos, como muestreo, que aportan en la determinacion de la experiencia del personal con
esta tendencia tecnologica. Esta lista se puede observar en el anexo 1 y corresponden a tres

localidades, es decir a las gobernaciones de Villa Montes, Carapari y Yacuiba.
6.2. Organizacion de la Red

En este apartado se muestra el diagrama del funcionamiento de la red y su descripcion de
topologia, servicios que se ofrece a los diferentes bloques, donde se encuentran las diferentes

oficinas direcciones, unidades dependientes del Gobierno Regional de Yacuiba. (ver anexo 2).
6.3. Inventario del hardware personal

Asi mismo, se procedido a realizar el inventario del hardware relacionado al personal de la
institucién asignado, correspondientes a la gobernacion de Villa Montes, Carapari y Yacuiba.

Este listado se lo puede observar en el anexo 3.
6.4. Inventario de los servidores fisicos

A continuacion, se detallan los servidores fisicos de la institucién regional tanto de Yacuiba

como de Carapari y villamontes:
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Tabla 2 Inventario de servidores

= o S =
S = =B = g e
Descripcion/ g S = = 5] Servicios Software
Caracteristicas E o= g £ base Libre
S~ o = =
o ©n (@] =
YACUIBA
Marca: DELL
Tipo de procesador:
= Intel Xeon E3 1220
—
= V.23.10 Ghz. Rk < o
& Memoria: 6 GB ’r% % 2 = Apache,
1 <  Almacenamiento: 4 Eh =] £ Postgres NO
2 TB 5 = 5 2 sqQL,Java
s Tarjeta de red: 100 © ‘S 3
& Mbps
Modelo: E11S
Bios: 2.8.0

8

@ Fax 68 22040 -68 22039 O@aniema del Gran Chaco @ gobierncautonomodelgranchaco@gmail.com
Av. Bolivia s/n Buta a San Jose de Pocitos Yacuiba - Bolivia
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CARAPARI]

(9%)
Servidor 1

S
Servidor 2

(9]
Servidor 1

0 Fie

Regional

Marca: DELL
Tipo de procesador:
Intel Xeon E3 1220
V.2 3.10 Ghz.
Memoria: 4 GB
Almacenamiento:
500 GB

Tarjeta de red: 100
Mbps

Modelo: E11S
Bios: 2.8.0

Marca: DELL
Modelo: Power
EdgerR720

Tipo de procesador:
Intel Xeon E5
Memoria: 16 GB
Almacenamiento:
500 GB

Marca: DELL
Modelo: Power
EdgerR720

Tipo de procesador:
Intel Xeon E5
Memoria: 16 GB
Almacenamiento:
500 GB

Marca: HP

Tipo de procesador:
Intel Core i7
Memoria: 16 GB
Almacenamiento: 1
TB ssd + 4 TB rigido

Compatible
Linux
Ubuntu server

Compatible
Linux
Ubuntu server

Compatible
Linux
Ubuntu server

VILLAMONTES

Compatible
Linux
Ubuntu server

Almacenamiento

Almacenamiento de base

Almacenamiento de
software y base de datos

Almacenamiento de

Respaldo

software y base de datos

base software y base

An Antac

PHP,
Postgres
SQL, DNS,
Laravel
Framework

PHP,
LARAVEL
FRAMEW
ORK,
MySQL

PHP

Visual,
Oracle

Unanueva
Historia

NO

NO

NO

NO
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6.5. Inventario de los servidores virtuales.

Actualmente el Gobierno Regional del Gran Chaco en sus tres dependencias Villa Montes,
Carapari y Yacuiba no cuenta con servidores virtuales. Sin embargo, se realizan las gestiones

para contar con este tipo de servidores.
6.6. Inventario de sistemas, aplicaciones y servicios.

En este apartado se detallan los sistemas informaticos y aplicaciones administradas y/o

desarrolladas por la unidad de sistemas de la Gobernacion de Yacuiba, Villa Montes y Carapari.

10
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6.8. Inventario de otro hardware

Unanueva
Historia

Se detalla el inventario de hardware de la institucién en extenso (ver Anexo 4).

6.9. Inventario de conjunto de datos

En el presente componente se detalla en inventario del conjunto de datos manejado por el

Gobierno Autonomo Regional del Gran Chaco.

En la gobernacion de Villa Montes la aplicaciéon de este componente esta en proceso de

desarrollo, entonces, los mismo que seran ampliados y descritos en las siguientes versiones del

PISLEA del G.A.R.G.CH.

Tabla 5 Inventario de conjunto de datos

Yacuiba

Archivos de uso diario en
formato de ofimaética de las
distintas unidades
organizacionales

2 Bases de datos

Carapari

Archivos de uso diario en
formato de ofimatica de las

1 .. .
distintas unidades
organizacionales,

2 Bases de datos del sistema

informatico

Villa montes

8 TB

1TB

500 GB

500 gb

Servidor de archivos
openmediavault, data
center.

Oficina de Sistemas-
Yacuiba

Respaldo de los
sistemas del Servidor
Web, data center.
Oficina de Sistemas-
Yacuiba

Almacenado en los
equipos de
computacion de cada
funcionario

Backup de los
sistemas guardado en
el servidor 2

No

No

No

No
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Archivos de uso diario en
formato de ofimatica de las
distintas unidades
organizacionales

Ofimatica 8 TB

6.10. Inventario de normas internas

Uhanueva
Historia

Almacenado en los
equipos de
computacion de cada
funcionario

No

A continuacion, se detalla el inventario de las normas internas del Gobierno Autonomo Regional

del Gran Chaco.

Tabla 6 Inventario de Normas Internas

Descripcion/
Caracteristicas

Justificacion

21/2022 Lineamiento
para el uso de correo

electrénico institucional

para cada direccion o
unidad correspondiente.

RESOLUCION Regula el acceso y uso
ADMINISTRATIVA de archivos compartidos Salvaguardar la confidencialidad, integridad
1 G.A.R.G.CH. N° en la red, por cada y disponibilidad de la informacién que
27/2022 Lineamientos direccién o unidad permite mantener la continuidad operativa
general para el uso del correspondiente. de las unidades orgénicas del G.A.R.G.CH.
servidor de archivos
RESOLUCION Regula el acceso y uso
ADMINISTRATIVA o @ e Apoya a la comunicacién del personal
G.A.R.G.CH. N° AR institucional intercambiando informacién
2 el personal institucional,

contribuyendo a la produccion eficiente de
metas y objetivos institucionales.

Otros documentos de normas internas para el uso del servicio del internet y telefonia, estan en proceso

de aprobacién por autoridades superiores correspondientes, sin embargo, existen politicas de control

aplicados mayormente de manera verbal en cuanto a ambos servicios.
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7. DIAGNOSTICO

En base al levantamiento del inventario detallado en los puntos anteriores a continuacién se
presenta el diagndstico de cada uno de los componentes, para la Implementacién de Software

Libre y Estandares Abiertos - PISLEA en el G.A.R.G.CH.
7.1. Grupo de implementacion de software libre y estandares abiertos

Se ha tomado en cuenta la participacion total del personal de la Unidad de Sistemas, asi mismo
se ha considerado la participacion de directores o jefes de unidades dependientes de la
institucion que aporten en la implementacion del PISLEA, que tienen personal técnico bajo su
dependencia y el aporte de los mismos en las etapas de capacitacion sera fundamental con una

adecuada coordinacion.

Entre algunas de las principales areas involucradas para la implementacion de este plan podemos
citar: Activos fijos, planificacion, recursos humanos, administracion y finanzas, asesoria legal

y otras. A quienes se les ha logrado explicar la elaboracion del presente documento.

Mencionar que el personal de la unidad de sistemas tiene un conocimiento basico en software
libre y estandares abiertos, razon por la que se establece que se deben capacitar y adaptarse en
las nuevas tecnologias a implementar en la institucién. Asi mismo indicar que se tiene la

predisposicion y consiente oportunidad para el personal técnico.

En conclusion, se tiene la participacién de un equipo multidisciplinario para poder cumplir con

el objetivo del presente documento.
7.2. Capacidades Institucionales

Basados en los resultados de los cuadros del anexo 1 (inventario de personal) se tiene como
resultado que un 99% de todo el personal no tiene ningtin conocimiento Software Libre y

Estandares Abiertos.

En el Gobierno Regional de Yacuiba, se tiene la realidad de que la gran mayoria de las
computadoras fueron adquiridas en anteriores gestiones con sistema operativo privativo

incluido las aplicaciones de oficina. Entonces se debe realizar una capacitacion avanzada en

18
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Software Libre y Estandares Abiertos a todo el personal de la unidad de sistemas, de tal forma
que se pueda programar y replicar capacitaciones graduales por cada area organizacional de la

institucién. Ademas, de brindar el respectivo soporte y capacitacion constante.

En el gobierno regional de Villamontes se tiene un conocimiento basico en software libre, sin
embargo, se tiene una generalizacion de usabilidad en software privativo (Windows y sus
aplicaciones), por lo que el cambio del Sistema Operativo y sus respectivos programas
informaticos, deberan ser de forma secuencial e implicard la capacitacién constante a los

usuarios y previa a su aplicacion.

Ante lo descrito se debe prever un plan especifico de formacion y capacitacion para cada grupo
de usuarios en coordinacién con la Direccion de Recursos Humanos e instituciones Nacionales
como AGETIC y la Escuela de Gestion Publica, valorando las habilidades actuales y/o

conocimiento en manejo de recursos TIC.
7.3. Red

Todos los equipos de computo y comunicacion trabajan con los protocolos TCP/IP y UDP para
la interconexion a través de la red de internet, contando con servidores, equipos, router, Switch

y Firewalls aptos para interconectar equipos con software libre y estandares abiertos.
7.4. Equipos personales

En su totalidad los equipos de cémputo personales tienen compatibilidad con software libre,
empero actualmente tienen instalado un Sistema Operativo privativo, segun las caracteristicas
detalladas en el anexo 3. En cuanto a la ofimatica de igual manera no es software libre
(Microsoft office). Entonces es necesario realizar una organizada planificaciéon adecuada para
la utilizacién de herramientas de software libre y estandares abiertos para todos los equipos de
computo personales en sujecion a la normativa legal vigente y considerando los plazos de

migracion
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7.5. Servidores Fisicos

Los servidores fisicos instalados en la gobernacién de Yacuiba cuentan con software privado, y
estos servidores tienen la capacidad de almacenar y administrar software libre y estandares

abiertos por lo tanto se debe realizar la migracion correspondiente.
7.6. Servidores Virtuales

En la institucion no se cuenta con servidores virtuales. Sin embargo, se esta contemplando la
implementacion de este tipo de servidores para los sistemas informaticos criticos, de esta manera

garantizar la implementacion del software libre y estandares abiertos.
7.7. Sistemas y servicios

La mayoria de los sistemas o aplicaciones informaticas estan desarrollados en lenguajes de
programacion y manejadores de bases de datos basados en software libre. Por otra parte, se tiene
algunos sistemas basados en software privativo, los mismos que se debe realizar la migracién
gradual o por mddulos a software libre. Este listado se lo puede ver en apartado ya descrito

denominado “Inventario de sistemas, aplicaciones y servicios”.
7.8. Servicios externos contratados

Actualmente se tienen Los servicios externos contratados como se describe en la tabla 4,

trabajan a través de los estandares abiertos.
7.9. Conjunto de datos

El formato del conjunto de datos en la mayor parte es privativo, pero su conversion y
compatibilidad con Software Libre similares no tendria mayor dificultad, ademaés se

implementaran medios de almacenamiento idoneos para su preservacion.
7.10. Normativa

Solo se tienen 2 resoluciones administrativas aprobadas en la presente gestion, sobre el uso

de correo electronico y archivos compartidos las mismas que estan basadas en lineamientos

20
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del uso de software libre y estandares abiertos y conforme se vayan utilizando en todas las
direcciones o unidades de la institucion se iran actualizando de manera oportuna cumpliendo

la implementacion del PISLEA.

Se estima contar con una norma interna para la aplicacién pertinente y oportuna

implementacion del PISLEA.
7.11. Compatibilidad

Los equipos descritos en el anexo 3, tienen total compatibilidad con el conjunto de datos del
software libre y estandares abiertos, por lo que para la compatibilidad no se deben tener
ninguna dificultad en el momento o etapa de implementacion. Es necesario reforzar este
apartado que necesariamente se debe realizar una capacitacion técnica especializada al

personal de sistemas y usuarios con la finalidad de garantizar la integridad de la informacion.
7.12. Interoperabilidad

Respecto al equipamiento, estos cumplen con las caracteristicas necesarias para la

interoperabilidad con Software Libre y Estandares Abiertos.

Los sistemas web desarrollados en la institucion se encuentran operando en Software Libre, por

lo que lainteroperabilidad con otros equipos o sistemas sera posible invirtiendo el tiempo y

recurso humano necesario para su implementacién
8. Estrategia
8.1. Marco general

El Gobierno Autéonomo Regional del Gran Chaco, enmarcard sus esfuerzos para la
implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos de manera efectiva y segura en la

institucion mediante la siguiente estrategia:

e Estrategia de Calidad. Todo proceso de implementacion de software libre previo a la
puesta de produccién pasara por un periodo de prueba a través de la unidad de sistemas

para garantizar de esta manera el adecuado funcionamiento y calidad del mismo.
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e Estrategia de induccion y capacitacion. Contar con material de capacitacion actuali-
zado y disponible para la capacitacién oportuna y constante a los funcionarios de la ins-
titucion.

o [Estrategia de soporte. Se contara con bitacoras y registros de los distintos tipos de so-
porte que se proporcionara a los usuarios finales tanto en el uso de software libre como
en la de resolucion de problemas asociados a los distintos equipos.

e Estrategia de Difusion y Gestion del Cambio. Se desarrollara la estrategia de difusion
y gestion del cambio de manera tal que garantice disminuir el rechazo al cambio por
parte del personal y fomentar el uso de software libre y estandares abiertos, a través de
cursos, talleres y capacitaciones.

o Estrategia de cooperacion interinstitucional. A través del Comité Plurinacional de
Tecnologias de la informacion y Comunicacion el G.A.R.G.CH. participara y coordinara
inter institucionalmente la estrategia de cooperacion institucional que le permita crear y
gestionar una red de comunicacion eficiente y formal, con las demas entidades publicas

delpais.

La metodologia que adoptara el G.A.R.G.CH. en base a la estrategia descrita anteriormente
sera la adaptacion de la metodologia agil SCRUM, para que la productividad sea maxima en
periodos cortos de tiempo. Basicamente significa segmentar un proyecto en bloques con el
fin de desarrollar un producto, pero funcional e ir mejorandolo poco a poco, se trata de
formar pequefios equipos con gran capacidad de maniobra. Las iteraciones deben durar

entre 2 y 4 semanas, para que la productividad sea maxima en ese periodo de tiempo.
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FASE: INICIACION

Procesos

1. Crear la visidn del proyecto
2. ldentificar al Scrum Master @
interesados del proyecto

3. Formacién del equipo Scrum
4. Desarrollo de épicals)

S. Creaciin de 4 lista priorzada
pendientes del producto

&, Roalizar el plan de lanzamies

PROCESOS
DE
SCRUM

9 FASES, 19 PROCESOS

FASE: PLANIFICACION Y
ESTIMACION

7. Elaborar historias de usuarios
B. Aprobxar, estimar y asignar
histortas de usuarios

9. Elaboracion de tareas

10, Estimar tareas FASE: MEHENTWN
11, Elaboracion de la lista de

pendientas del Sprint 12 Crear entregables

13. Liavar a cabo el standup diaro
14. Mantenimiento de la lista
prionizada de pendientes del
producto

@ PROZESS

Unanueva
Historia

FASE: LANZAMIENTO

18. Envio de entregables:
19, Retrospactiva del proyecto

" FASE: REVISION Y

RETROSPECTIVA

15. Convocar Scrum de Scrums
16. Demostracion y validacién
dal Sprint

17. Retrospectiva de Sprint

WIRWACADEMY PROZESSGROUP.COM

Imagen 1 Proceso de funcionamiento del Metodologia SCRUM

8.2. Equipo de implementacion

A continuacién, se detallan las funciones, organizacién y responsabilidades del equipo de

implementacion.
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8.3. Personal

En base al relevamiento descrito en el anexo 1, se obtuvo la siguiente clasificaciéon de los

servidores ptiblicos:

e Personal en general: Contempla a la mayor parte del personal,debido a que el
software de mayor uso es la ofimética.

e Personal especializado: esta clasificacion enmarca el personal que debe de realizar
trabajos con software especializado que apoya al resto del personal.

e Personal de sistemas: esta clasificacion contempla a la unidad de sistemas y

base dedatos, infraestructura y redes del G.A.R.G.CH.
8.4. Categorizacion

A continuacién, se detalla la categorizacion, y prelacién de la priorizacion para la
implementacién del PISLEA de acuerdo a las areas organizacionales denominadas por

secretarias, el mismo se describe en el siguiente cuadro:
Tabla 8: Unidad organizacional con priorizacion en la implementacion

Orden Secretaria

Secretaria General

Economia y Finanzas

Secretaria de Planificacion

Desarrollo Social
Obras Publicas
Desarrollo Productivo

Areas desconcentradas dependiente del G.A.R.G.CH. (SEREGES, SERAGRO,
SERECA, PROVISA)

N (0 A WN| -

8.5. Induccion y capacitacion

A continuacién, se detalla la induccién y capacitacién segtn la clasificacion de funcionarios:

e Personal especializado: Para este grupo es necesaria la capacitacion del Sistema
Operativo, ofimatica y aplicaciones especificas, debido a que este grupo podra

coadyuvar en la difusién y gestion al cambio a Software Libre y Estandares Abiertos
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del personal en general.

e Personal en general: Para este grupo es necesaria la inducciéon y capacitacion en
Softwarelibre, estdndares abiertos, Sistema Operativo Libre, Ofimatica basada en
software libre.

e Personal de sistemas: Para este grupo de funcionarios si bien no es critica la induccion
y capacitacion es importante mantenerlo actualizado en las nuevas tecnologias
relacionadas al software libre y estdndares abiertos, para que de esta manera puedan

coadyuvar de mejor manera a los grupos anteriormente descritos.
8.6. Marco normativo interno

Es necesario el desarrollo, implementacion y socializacion de normativa interna que
acompafie la filosofia del Software Libre para el PISLEA de la institucion, de esta manera se
vera reflejada dentro de las compras y/o adquisiciones de equipamiento, contrataciones de

software, hardware y servicios relacionados.
8.7. Hardware

De acuerdo al relevamiento realizado se cuenta con un 50% de equipos obsoletos, de acuerdo
a las normas de depreciacion de equipos de computo, estas computadoras han sobrepasado el
tiempo de su vida util. En tal sentido actualmente se estan realizando las actualizaciones
respectivas en todas las areas organizacionales del G.A.R.G.CH. para el PISLEA, asi tener la
compatibilidad necesaria con Software Libre y con las tltimas versiones en lo que se refiere

al hardware existente en la institucion.

Para el proceso de actualizacién de hardware la unidad de sistemas actualmente detalla las
especificaciones técnicas de cada equipo de computo y de comunicacion para cada area
organizacional, de acuerdo al uso actual para las nuevas adquisiciones, y estos equipos deben

tener la debida compatibilidad con software libre y estandares abiertos.

Se priorizaran las pruebas necesarias de compatibilidad de hardware con software libre de los
activos de trabajo especifico como ser impresoras, scanners, impresora de credenciales y

otros.
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8.8. Software

Se priorizaran las pruebas necesarias de las aplicaciones y sistemas web, que trabajan bajo
software privativo respecto a su compatibilidad o migracién a software libre de los activos

de trabajo especifico como ser impresoras, scanners, impresora de credenciales y otros.
8.9. Conjunto de datos

Se priorizaran las pruebas necesarias del conjunto de datos de software de ofiméatica debido

a ser la mayor parte del conjunto de datos en la institucion.
8.10. Soporte

Se priorizaran las capacitaciones a todo el personal de la institucion en especial a la unidad
de sistemas, infraestructura, base de datos y redes de tal manera se pueda resolver las
eventualidades en la infraestructura tecnolégica actual; que es el proceso de implementacion

del PISLEA y futuros desarrollos.
8.11. Ruta critica

A continuacion, se detalla la ruta critica considerada para el PISLEA.

TIEMPO ESTIMADO DE NIVEL DE

N° NOMBRE ACTIVIDAD TAREAS PRINCIPALES INVOLUCRADOS IMPLEMENTACION CRITICIDAD
1 Modlflce}aones estructu- |Evaluacién Compatll?llldad Sisternas ) mes CRITICO
rales a nivel de hardware |de Impresoras y escaneres.
Evaluacion software sistema [Equipo de implementa- 1 mes CRITICO
operativo y ofimatica. ci6n
Capacitacion personal pri- E.qmpo de implementa- 1 mes CRITICO
mer grupo cién
Capacitacion personal se-  |[Equipo de implementa-
Instalacién, capacitacion gmfdo grupo P Ci%np P 1 mes CRITICO
2 de sistemas operativos y C itaci6 It Equino de impl "
software libre en aplica- | pacitacidn personal tercer quipo de implementa- |, CRITICO
ciones ofimaticas. grupo i
Capacitacion personal cuarto|Equipo de implementa- 1 mes CRITICO
grupo cién
Capacitacion personal quinto|Equipo de implementa- 1 mes CRITICO
grupo cion
Capacitacion personal sexto |[Equipo de implementa- 1 mes CRITICO
grupo cion

28




X

#¢ Gran Chaco Hietora
GOBIERNO AUTONOMO REGIONAL H ISto ria
( José Luis i\bﬁe‘?o Ejecutivo Regional
Qapacuacmn personal sep- E.q'mpo de implementa- 1 mes CRITICO
timo grupo cién
In§talac10n software libre E.q’u1po de implementa- 1 mes CRITICO
primer grupo cién
Instalacion software libre se- E.q’u1po de implementa- 1 mes CRITICO
gundo grupo cion
Instalacion software libre E.q’u1po de implementa- 1 mes CRITICO
tercer grupo cion
Instalacion software libre E.q’u1po de implementa- 1 mes CRITICO
cuarto grupo cion
Ins.talacmn software libre E.q’u1po de implementa- 1 mes CRITICO
quinto grupo cion
Instalacion software libre E.q’u1po de implementa- 1 mes CRITICO
sexto grupo ci6n
Instc:llacmn software libre E.q'u1po de implementa- 1 mes CRITICO
septimo grupo cion
Sistema de Soporte y Asis- g;io 3 meses MODERADO
tencia Técnica
Modificaciones estructu-
3 [rales a nivel de sistemas |[[INTRANET Sistemas 5 meses MODERADO
de informacién Sitio Institucional Web Sistemas 6 a 8 meses MODERADO

Sistema G.A.R.G.CH. Sistemas 6 a 8 meses MODERADO

Imagen 2: Ruta critica para la implementacion del PISLEA del G.A.R.G.CH.

8.12. Coexistencia con software privativo

Se priorizara las pruebas necesarias mientras se realice la migracion de los datos, informacién

y/o herramientas tecnologicas existentes para el trabajo diario de los servidores publicos de

la institucién al nuevo entorno de trabajo implementando software libre y estandares abiertos

para de esta manera garantizar la continuidad y productividad laboral del personal de la

institucion.

9. Mapa de operaciones

A continuacion, se describe el mapa de operaciones que sintetiza las acciones a desarrollar y

la migracién a Software Libre en los siguientes activos.
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Sistema operativo

. o . ., . Usuario capacitado
de usuarios finales Capacitacion al Reinstalacion del Soporte y mejora

y utilizando

(Desktops y usuario final sistema operativo continua

Software Libre
Laptops)

Imagen 3: Operaciones en los sistemas operativos

Ofimatica es o ) > ) Usuario capacitado
Capacitacion al Reinstalacion de la Soporte y mejora

equipos de - L . en ofimatica del
e usuario final ofimatica continua )
usuarios finales Software Libre

Imagen 4: Operaciones en ofimatica

Usuario utilizando

Servidor de Capacitacion al Reinstalacion del Soporte y mejora el servidor de

archivos usuario final servidor continua archivos de

Software Libre

Imagen 5: Operaciones con el servidor de archivos

Usuario utilizando

Reinstalacion del

Periféricos con Capacitacion al Soporte y mejora el servidor de

software
administrador de
periféricos

software privativo usuario final continua archivos de

Software Libre

Imagen 6: Operaciones con los periféricos

Figura 4: Operaciones en los periféricos.
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9.1. Operaciones de reorganizacion de servidores

El G.A.R.G.CH. en Yacuiba y Carapari cuentan con servidores fisicos que operan con software

Libre (Ubuntu Server) con sistemas de informacién del area de alma cén y activos fijos.

En lo que respecta al municipio de Villa Montes no se cuentan con servidores fisicos que

funcionen con software privativo.

N° :
N° Servidor Slstema Servicios de base Uso(s) Prinpal(es)
L Operativo
Fisico
CARAPARI
Estos sistemas son utilizados
-Sistema de almacen.
para gestionar los procesos de
-Sistema de activos fijos.
control y registro, de acuerdo
1 1 Ubuntu Server | -Sistema de personal.
al sistema que corresponda y la
-Sistema de archivos.
unidad o area que utilice el
-Sistema de correspondencia. )
mismo.
No usa un servicio base, solo sirve | Almacenamiento y respaldo del
2 2 Ubuntu Server
como respaldo del primer servidor. | primer servidor.
YACUIBA
Estos sistemas son utilizados
-Sistema de almacen.
para gestionar los procesos de
-Sistema de activos fijos.
control y registro, de acuerdo
1 1 Ubuntu Server | -Sistema de personal. _
al sistema que corresponda y la
-Sistema de archivos.
unidad o area que utilice el
-Sistema de correspondencia. )
mismo.
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Uh’anueva
Historia

-Sistema de Combustible.

mismo.

VILLAMONTES
Estos sistemas son utilizados
para gestionar los procesos de
-Sistema de almacen.
control y registro, de acuerdo
1 1 Ubuntu Server | -Sistema de activos fijos.

al sistema que corresponda y la

unidad o area que utilice el

9.2. Reorganizacion en la red

La reorganizacion de la red se la realizara de forma coordinada en Carapari, Villa Montes y

Yacuiba, una vez este implementado el Plan de Implementacién de Software Libre.

9.3. Operaciones para hardware personal

Para todos los equipos de usuarios finales se considerara la siguiente configuracion:

Ref.
Hardware Sistema Correo
N° . Ofimatica electrénico Explorador Internet
de Operativo .
(cliente)
personal
Yacuiba
Sistemas
Distribuciones Libre Thunderbird, informaticos
1 1al 55 oficiales basados | Office/Open | webmail, Mozilla Firefox. desarrollados
en Ubuntu. office. Zimbra. por el
G.A.R.G.CH.
Villa Montes
Distribuciones Libre Thunderbird, Sistemas
1 1al 116 | oficiales basados | Office/Open | webmail, Mozilla Firefox. informaticos
en Ubuntu. office. Zimbra. desarrollados
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Carapari
Sistemas
Distribuciones Libre Thunderbird, informaticos
1 1al 100 | oficiales basados | Office/Open | webmail, Mozilla Firefox. desarrollados
en Ubuntu. office. Zimbra. por el
G.A.R.G.CH.

9.4. Operaciones para otro hardware

A continuacion, se detallan las operaciones a realizar con el hardware que no son de uso

personal ni servidor.

Tabla 9: Operaciones en otro hardware

N° N° Hardware
YACUIBA

1 Del 1 al 49

VILLA MONTES

2 Del 1 al 105

CARAPARI

3 Del 1 al 99

Operacion necesaria

Pruebas del software libre para el correcto funcionamiento del equipo.

Pruebas del software libre para el correcto funcionamiento del equipo.

Pruebas del software libre para el correcto funcionamiento del equipo.

9.5. Operaciones de implementacion y desarrollo de sistemas, servicios y aplicaciones.

El G.A.R.G.CH. cuenta con sistemas y/o servicios que trabajan o se encuentran desarrollados

bajo software privativo, que es necesario la migracion en software libre y estandares abiertos.
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N°
N°  Sistema/Servicio/ Operacion Sof.tware Metodologia
Aplicacion Hbre
YACUIBA
1. Planificacion.
2. Eleccién de la tecnologia.
Desarrollo nuevo de software 3. Disefio.
Sistema de control | libre para reemplazar un sistema | Plataforma | 4. Desarrollo.
! de Almacenes. (por actualizacién tecnolégica, linux 5. Respaldo y conversion de
mejora de funcionalidades, etc.). datos.
6. Prueba.
7. Puesta en produccion.
1. Planificacion.
2. Eleccion de la tecnologia.
Desarrollo nuevo de software 3. Disefo.
Sistema de control | libre para reemplazar un sistema | Plataforma | 4. Desarrollo.
’ de activos fijos (por actualizacién tecnoldgica, linux 5. Respaldo y conversion de
mejora de funcionalidades, etc.). datos.
6. Prueba.
7. Puesta en produccion.
CARAPARI
1. Planificacion.
2. Eleccion de la tecnologia.
Desarrollo nuevo de software 3. Disefio.
Sistema de control | libre para reemplazar un sistema | Plataforma | 4. Desarrollo.
; de Almacenes. (por actualizacion tecnoldgica, linux 5. Respaldo y conversion de
mejora de funcionalidades, etc.). datos.
6. Prueba.
7. Puesta en produccion.
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1. Planificacién.
2. Eleccién de la tecnologia.
Desarrollo nuevo de software 3. Disefio.
Sistema de control | libre para reemplazar un sistema | Plataforma | 4. Desarrollo.
: de activos fijos (por actualizacion tecnolégica, linux 5. Respaldo y conversion de
mejora de funcionalidades, etc.). datos.
6. Prueba.
7. Puesta en produccion.
VILLA MONTES
1. Planificacion.
2. Eleccién de la tecnologia.
Desarrollo nuevo de software 3. Disefio.
Sistema de control | libre para reemplazar un sistema | Plataforma | 4. Desarrollo.
; de Almacenes. (por actualizacion tecnolégica, linux 5. Respaldo y conversion de
mejora de funcionalidades, etc.). datos.
6. Prueba.
7. Puesta en produccion.
1. Planificacion.
2. Eleccién de la tecnologia.
Desarrollo nuevo de software 3. Disefio.
. libre para reemplazar un sistema | Plataforma | 4. Desarrollo.
6 Sistema de control
de activos fijos (por actualizacion tecnolégica, linux 5. Respaldo y conversion de
mejora de funcionalidades, etc.). datos.
6. Prueba.
7. Puesta en produccion.
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Mencionar también que es necesario la implementacién de sistemas de control interno como

también sistemas de informacion orientados al gobierno electrénico. A continuacién, se lista los

sistemas pendientes de desarrollo e implementacion:
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v

9.6. Operaciones para servicios externos

Sistema informéatico de combustible
Sistema informéatico de Adultos mayores
Sistema de informacién de recepcion de documentos
Sistema de administracién del personal
Sistema de adquisiciones bienes y servicios
Sistema Prosol

Sistema de Serepe

Sistemas activos fijos

Sistema de polizas (garantias).

Sistema pagina web informativa

Servidor de correos

Sistema para el SEREGES

Servidor Archivos

Software
N°  N° Servicio Operacion Metodologia
Libre
YACUIBA
e Planificacion.
e Eleccion de la
_ » o Plataforma i
implementacion del servicio en _ tecnologia.
1 11 los servidores de la entidad en linux o Diseiio
software libre (Ubuntu '
y estandares abiertos. e Desarrollo.
server)
e Respaldo y conversion
de datos.
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e Prueba.
e Puesta en produccion.
e Planificacion.
e Eleccion de la
tecnologia.
Plataforma o
implementacién del servicio en : * Diseflo.
los servidores de la entidad en i
: - ! e Desarrollo.
software libre y estandares abier- | (Ubuntu
tos. e Respaldo y conversion
server)
de datos.
e Prueba.
e Puesta en produccion.
CARAPARI
e Planificacion.
e FEleccion de la
tecnologia.
Plataforma o
implementacion del servicio en : e Disefio.
los servidores de la entidad en i
) . : e Desarrollo.
software libre y estandares abier- | (Ubuntu
tos. e Respaldo y conversion
server)
de datos.
e Prueba.
. Puesta en produccion.
e Planificacion.
e Eleccion de la
Plataforma tecnologia.
implementacion del servicio en . L
: . linux e Disefio.
los servidores de la entidad en
software libre y estandares abier- | (Ubuntu e Desarrollo.
tos. .
server) e Respaldo y conversion
de datos.
e Prueba.
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Puesta en produccién.

VILLA MONTES
e Planificacion.
e Eleccion de la
tecnologia.
Plataforma oL
implementacioén del servicio en ! e Disefo.
I idores de la entidad en tux
85 SETVId( ; . e Desarrollo.
software libre y estandares abier- | (Ubuntu
tos. e Respaldo y conversion
server)
de datos.
e Prueba.
e Puesta en produccién.
e Planificacion.
e Eleccion de la
tecnologia.
Plataforma o
implementacién del servicio en : e Diseflo.
I idores de la entidad en i
0S servid . . e Desarrollo.
software libre y estandares abier- | (Ubuntu
tos. e Respaldo y conversion
server)

de datos.
Prueba.

Puesta en produccion.

9.7. Operaciones para conjuntos de datos

A continuacion, se detallan las operaciones sobre el conjunto de datos.

N° conjunto

Tabla 10: Operaciones para conjunto de datos

Sistema y lugar de

N° Operacion Formato !
de datos almacenamiento
YACUIBA
Almacenado en los equipos de
1 2 Convertir a formato abierto Ofimatica » ) )
computacion de cada funcionario
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VILLA MONTES
Almacenado en los equipos de
1 2 Convertir a formato abierto Ofimatica i
computacion de cada funcionario
CARAPARI
Almacenado en los equipos de
1 2 Convertir a formato abierto Ofimatica

computacién de cada funcionario
9.8. Operaciones para normas internas

En este apartado se detallan las operaciones sobre el conjunto de normas internas.
Tabla 11: Operaciones para normas internas

N° N°Normativa  Propuesta
Archivos compartidos mediante el uso de recursos tecnol6gicos contemplados por el
Software Libre y Estandares abiertos.
Acceso a correo electrénico mediante la utilizacién de recursos tecnolégicos con-

templados por el Software Libre y Estandares abiertos.

9.9. Operaciones con relacion al personal (no incluye el personal de la unidad de

sistemas)

En este punto se detallan las operaciones respecto al personal que no incluye al personal de

la Unidad de Sistemas y Base de Datos (ver Anexo 5).

9.10. Operaciones con relacion al personal (s6lo incluye el personal de la unidad de

sistemas)

Se debera priorizar la capacitacién de todo el personal de las unidades de sistemas, redes e
infraestructura, bases de datos debido a que seran los encargados principales de la

implementacion, soporte y futuros desparrollos en software libre y estandares abiertos.

(ver Anexo 6)
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10. Cronograma

Unanueva
Historia

A continuacion, se detallara el cronograma respecto a las operaciones previamente descritos.

10.1. Cronograma operaciones servidores

En la siguiente tabla se detalla la operacion a tomar respecto al servidor virtual descrito en las

operaciones precedentes.

Tabla 12: Cronograma de operaciones a servidores virtuales

NO

Ne° Actividad Inicio

Operacion

Finalizacion

Yacuiba

Iniciar la virtualizacién y migracion
de los sistemas que funcionan

1 1 Enero/2024
actualmente en los servidores, de
software privativo a software libre
Carapari
Se realizara el cambio del sistema
operativo, al servidor N° 1, previo a
2 1 3 Enero /2024
un andlisis y pruebas

correspondientes

Febrero/2024

Febrero /2024

En lo referido a la Gobernacion de Villa Montes, no se realizara acciones, toda vez que no

cuentan con este tipo de servicio bajo software privativo.

10.2. Cronograma operaciones sistemas, aplicaciones y servicios

Para este apartado el G.A.R.G.CH. no cuenta con sistemas, aplicaciones y servicios que

funcionen bajo software privativo.
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Tabla 13: Cronograma de operaciones con sistemas y otros.

N°

SISTEMAS PARA DESARROLLO E IMPLEMENTACION INICIO

OPERACION

Unanueva |
ran Chaco H'E;torla

FINALIZACION

Yacuiba
1 1 Sistema de control de Almacenes.
Febrero Diciembre
2024 2024
2 1 Sistema de control de activos fijos
Carapari
1 1 Sistema de control de Almacenes.
. . . Febrero Diciembre
2 1 Sistema de control de activos fijos
2024 2024
Villamontes
1 1 Sistema de control de Almacenes.
Febrero Diciembre
2024 2024
2 1 Sistema de control de activos fijos
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10.3. Cronograma operaciones servicios externos
N° N° Operaciéon Inicio Finalizacion
1 1 Febrero/2024 Mayo/2024
2 2 Febrero /2024 Mayo /2024
1 1 Febrero /2024 Mayo /2024
2 2 Febrero /2024 Mayo /2024
1 1 Febrero /2024 Mayo /2024
2 2 Febrero /2024 Mayo /2024
10.4. Cronograma operaciones hardware personal
A continuacion, se detalla el cronograma de operacion con el hardware personal organizado

mediante la unidad organizacional de la institucion contemplando todas sus dependencias en

cuento a direcciones y/o unidades correspondientes.

Tabla 14: Cronograma de operaciones al hardware personal

1 SECRETARIA GENERAL ENERO 2024 MARZO 2024
2 ECONOMIA Y FINANZAS ENERO 2024 MARZO 2024
3 SECRETARIA DE PLANIFICACION ENERO 2024 MARZO 2024
4 DESARROLLO SOCIAL ENERO 2024 MARZO 2024
5 OBRAS PUBLICAS ENERO 2024 MARZO 2024
6 DESARROLLO PRODUCTIVO ENERO 2024 MARZO 2024
AREAS DESCONCENTRADAS DEPENDIENTE
7 DEL G.A.R.G.CH. (SEREGES, SERAGRO, ENERO 2024 MARZO 2024

SERECA, PROVISA)

10.5. Cronograma otro hardware

En este apartado se detalla el cronograma del hardware especializado de la institucién. En
caso de contar con nuevos hardware especifico especializado la unidad de sistemas realizara
tareas de revisiones para la compatibilidad con software libre. Entonces esta tarea se programa

durante todo el proceso e implementacion.
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Tabla 15: Cronograma de otro hardware

Inicio Finalizacion
1 1 Febrero/2024 Abril/2024
2 2 Febrero/2024 Abril/2024
3 3 Febrero/2024 Abril/2024

10.6. Cronograma capacitacion personal (por unidad organizacional)

En este apartado se detalla el cronograma de capacitacion al personal por cada area
denominado “Secretarias”, el mismo que estan contemplados todas direcciones y unidades

dependientes.

Se ha determinado con el personal de sistemas del G.A.R.G.CH. que las capacitaciones seran
constantes desde el inicio del proceso de migracién en todas las areas organizacionales de la
institucion, toda vez que la informacién de una determinada area influye en el funcionamiento
de otra, entonces durante el proceso de trafico de la informacién y/o compartir, se debe
mantener la integridad, seguridad y disponibilidad de la informacién. Este proceso de
capacitacion al personal entonces sera constante a partir del mes de septiembre hasta

diciembre del mes de la gestion 2023.

Sin embargo, para un control por cada area se mencionan las fechas limites de capacitacion.

Tabla 16: Capacitacion al personal por unidad organizacional

1 SECRETARIA GENERAL 1 DE FEBRERO 2024 30 DE FEBRERO 2024

2 ECONOMIA Y FINANZAS 1 DE MARZO 2024 29 DE MARZO 2024

3 SECRETARIA DE PLANIFICACION 2 DE ABRIL 2024 30 DE ABRIL 2024

4 DESARROLLO SOCIAL 1 DE MAYO 2024 30 DE MAYO 2024

5 OBRAS PUBLICAS 1 JUNIO 2024 29 DE JUNIO 2024

6 DESARROLLO PRODUCTIVO 1 JULIO 2024 30 DE JULIO 2024
AREAS DESCONCENTRADAS

7 g%ﬁl\é%f: 1\;1];%2258, IQEI;{]CE;C(K,I 01 DE AGOSTO 2024 31 DE AGOSTO 2024
PROVISA)
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Se debera de priorizar la capacitacién de las unidades de sistemas en las Gobernaciones de

Villa Montes, Carapari y Yacuiba, siendo que el personal de esta area de la institucion, son

los principales actores para el inicio de migracién, brinde soporte y desarrollo de futuros

sistemas de gobierno electronico, por tal razon se ha programado la capacitacion desde el 3

de enero del 2023 hasta marzo de la gestion 2023.

Sin embargo, para control del proceso de capacitacion por unidades especificas del area de

sistemas se presenta el siguiente cronograma que se detalla en el siguiente cuadro.

Tabla 17: Capacitacion para la unidad de sistemas

DESARROLLO DE

SISTEMAS

2 REDES Y
TELECOMUNICACIO
NES

3 WEB MASTER

DESARROLLAR SISTEMAS MULTI
CAPA, PARA LAS DIFERENTES
DIRECCIONES Y AREAS QUE ASI
LO REQUIERAN EN EL G.AR.G.CH.

CAPACITACIONES PARA
IMPLEMENTACION DE
SERVIDORES WEB.

ADMINISTRAR LA INSTALACION,
CONFIGURACION, DE LOS
DISPOSITIVOS,
INFRAESTRUCTURA Y LOS
SERVICIOS EN LA RED
INFORMATICA DE LA
INSTITUCION.

CAPACITACIONES PARA
IMPLEMENTACION DE SERVICIOS
DE RED. (HOSTING,
VIRTUALIZACION, CLUSTERS
WEB, CACHE, FIREWALL,
SISTEMAS PARALELOS Y OTROS.)

RESPONSABLE DEL DESARROLLO,
CORRECTO FUNCIONAMIENTO Y
MANTENIMIENTO DE LA PAGINA
WEB INSTITUCIONAL,

4 DE
SEPTIEMBRE
2024

22 DE
SEPTIEMBRE
DEL 2024

23 DE
SEPTIEMBRE
DEL 2024

20 DE
SEPTIEMBRE
DEL 2024

29 DE
SEPTIEMBRE
DEL 2024

28 DE
OCTUBRE
DEL 2024
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MANTENIENDO LA IDENTIDAD E
IMAGEN INSTITUCIONAL DEL
G.A.R.G.CH.

CAPACITACIONES PARA
IMPLEMENTACION DE
SERVIDORES WEB.

SEGURIDAD EN SISTEMAS WEB

RESPONSABLE DEL BUEN
FUNCIONAMIENTO DE LA
MAYORIA DE LAS
COMPUTADORAS DE LA
INSTITUCION. DEBE RESOLVER
PROBLEMAS Y ACTIVIDADES QUE
ABARCAN TODO LO QUE
INVOLUCRA LA TECNOLOGIA EN
LA INSTITUCION, COMO EL
RESPALDO DE LA INFORMACION,

. MANTENIMIENTOY o0 S D OF 2DEOCTUBRE >/ 0"
EQUIPOS TIC'S. ACTUALIZACIONES DE a2 DEL 2024
SOFTWARE.

APOYO INMEDIATO EN USO DE
APLICACIONES AL PERSONAL DEL
G.A.R.G.CH.

DEBE RESOLVER PROBLEMAS Y
ACTIVIDADES QUE ABARCAN
TODO LO QUE INVOLUCRA LA
TECNOLOGIA EN LA INSTITUCION,
COMO EL SERVICIO DE ATENCION
AL CLIENTE.

10.7. Cronograma operaciones conjunto de datos

A continuacion, se detalla el cronograma de operaciones respecto al conjunto de datos.

Tabla 18: Cronograma de operaciones conjunto de datos

NO
N° Finalizacion
Operacion
1 1 Febrero/2023 Mayo/2024
2 2 Febrero /2023 Mayo /2024
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10.8. Cronograma normativo interna

Uh’anueva
Historia

A continuacion, se detalla el cronograma de operaciones respecto a la normativa interna

Tabla 19: Cronograma normativa interna

1 1 Abril /2023

Agosto/2024

2 2 Abril /2023

Agosto /2024

10.9. Cronograma soporte técnico dedicado

El soporte técnico dedicado sera durante toda la gestion 2025 apoyando en la capacitacion e

induccion al personal de la institucion.
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CRONOGRAMA GENERAL DEL PISLEA DEL G.A.R.G.CH.

Tabla 21: Cronograma general del PISLEA del G.A.R.G.CH.

Nombre de tarea Comienzo Fin

El 12 de Julio de 2017 se promulga el Decreto Supremo 3251 se
aprobo el Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares 12/7/17
Abiertos

Gestiones sin acciones por parte de la unidad de sistemas referente

a la implementacion del Software Libre y Estandares Abiertos 1o

El 23 de marzo de 2022, se instruye a la Unidad de Sistemas del
GARCH. La elaboracién del cronograma para la planificacién del 28/3/22

Software Libre y Estandares Abiertos.

Elaboracion del Plan de Implementacion 11/4/22

Seis (6) meses desde la aprobacién del plan de implementacion de
software libre, se debe iniciar la migracion de los sistemas 01/2024

informaticos a Software Libre y Estandares Abiertos.

Hasta dieciocho (18) meses a partir de la aprobacion del plan de
implementacion de software, las entidades publicas presentaran su 01/2024
Plan Institucional Implementacién de Software Libre y Estandares

Abiertos (PISLEA).

Veinticuatro (24) meses a partir de la aprobacion del plan de
implementacion de software libre, utilizaran exclusivamente
estandares y formatos abiertos para la informacién enviada o
. . . ’ r . e ’ 01/2024
publicada y recibiran y aceptaran informacion en estandares y
formatos abiertos, en particular en sus servicios al publico y a las

otras instituciones.

Treinta (30) meses a partir de la aprobacion del plan de 01/2024
implementacion de software libre, habran implementado software

12/7/18

25/3/22

8/4/22

15/12/22

12/2024

12/2024

12/2024

1/2025
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libre y estandares abiertos para todos sus servicios de base.

Treinta (30) meses a partir de la aprobacion del plan de

implementacién de software libre, operaran y/o almacenaran todos

sus datos, contenidos y servicios dentro de su propia 01/2024 1/2025
infraestructura o mediante servicios en la nube operados por el

Estado en el territorio boliviano.

Tres (3) afios a partir de la aprobacion del plan de implementacion
de software libre, habran implementado software libre y estandares

01/2024 1/2025
abiertos para todos los ordenadores de escritorio y dispositivos

inteligentes.

Tres (3) afios a partir de la aprobacion del plan de implementacion
de software libre, habran implementado software libre y estandares

01/2024 1/2025
abiertos en todo otro sistema, dispositivo, servicio u otro, no

considerado en los puntos anteriores.

Cinco (5) afios a partir de la aprobacion del plan de
implementacién de software libre, habran implementado software 01/2024 1/2025

libre y estandares abiertos para todos sus sistemas criticos.

Los ultimos treinta (30) meses del proceso de implementacion se
dedicaran a la consolidacion y optimizacion de los sistemas,

o o ) ' ) 01/2023 1/2025
servicios y aplicaciones en general bajo software libre y estandares

abiertos en pos de la soberania tecnoldgica del Estado.

El plazo maximo para la migracion de los sistemas de las entidades
publicas a Software Libre y Estandares Abiertos sera de siete (7) 01/2024 1/2025

afios desde el inicio de la migracion.

El cuadro mostrado se tiene un desfase con el inicio de la implementacién del PISLEA DEL

G.A.R.CH,, toda vez que no se ha encontrado documentacion de avance de cumplimiento al
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Decreto Supremo N.° 3251 del 12 de julio de 2017, segun el informe emitido por la Direccién

de Auditoria Interna del G.A.R.CH. con Cédigo: INF. DRAI. N.° 01/2022-RI-CI.

En este entendido en la presente gestién 2022 se inicia a la Planificaciéon de Implementacién del
Software Libre y Estandares Abiertos en la institucion y el mismo es aprobado por la maxima

autoridad ejecutiva de la institucion.
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Unanueya
Historia |

Fox
Gran Chaco

\ GOBIERNO AUTONOMO REGIONAL
)T — — ———
/ José Luis Abrego Fiecutivo Regional
L 23 L% 4 |

/

a) Villa Montes

DMZ

RV BN
TORRE PRINCIPAL
MIKROTIK i 102 168 S0 MK X f24
- CESARRGLLE PRODUCTIVE
ROUTER = " PROSOL
- PAIRE
sALUD

IMTERMNET = ENTEL

. —

| LISTER AL ¥ MEDES.

TORME FRINEFAL
ECONOMIA Y FINANZAS

" -
FINANZAS
AUToOmA
GOBERMAVILIDAD

DESARRBOLLO SOCIAL
AGUA Y ENERGIA

-
OBRAS PUBLICAS
PLAN IFICACION

Interfaz <ether1-WAN ENTEL> Estadisticas

« Ultima actualizacién: mié 19 abr 09:58:38 2023
Grafico "Semanal” (promedio de 30 minutos)

Grafico "diario” (promedio de 5 minutos)
80.00Mb 70.00Mb
60.001M ! } E  s2s0m ! f-d
o
2 l| | l]
40.00Mb & 35.00Mb y
o
“
20001k et ed = 17.50Mb
0.00M6 ' . 00016 —A‘-ﬁ“—“
4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 0 2 4 6 8 10 Tue Wed Thu Fri Sat Sun Mon Tue
Entrade méxima : 63,59 Mb; Promedio en : 14.33Mb; Actual en : 48.01Mb; Salida
maxima : 9,30 Mb; Promedio de salida : 1,19 Mb; Corriente de salida : 2,45 Mb;

Entrada maxima : 79,38 Mb; Promedio en : 20.47Mb; Entrada actual : 53,36 Mb; Salida
mdxima : 29,44 Mb; Promedio de salida : 1,77 Mb; Salida actual : 5,46 Mb;

Grafico "anual” (promedio de 1 dia)

Grafico "mensual” (promedio de 2 horas)
60.00Mh 30.00Mb
45.00Mb T 22.50m
o
| s
30.00Mb 5 15.00Mb
I g i
“w
15.00Mk m 7.500
0.00Mo . i J — 0.00Mb
Week 12 Week 13 Week 14 Week 15 Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar
Entrade mdxima : 29,20 Mb; Promedio en : 11.33Mb; Entrada actual : 17,79 Mb; Salida

Entrada médxima : 56,98 Mb; Promedio en : 12.19Mb; Entrada actual : 25,94 Mb; Salida
mdxima : 7,73 Mb; Promedio de salida : 1,02 Mb; Salida actual : 2,84 Mb; mdxima : 3,36 Mb; Promedio de Salida : 1.09Mb; Salida actual : 1,59 Mb;

Imagen 7: Red actual en Villamontes
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Unanueya
‘Gran Chaco I:I':;torna

| GOBIERNO AUTONOMO REGIONAL
’\ -_— U S — —

! e |
) José Luis Abrego Fjecutivo Regional L/ \
@ m

2950-2 pPCia

Switchg

_pT &
EEL e
PC1s
! 2950-24
% 1841 >
BLOGUE B Switch2

Area de Activos Fijos, hubicado en San Rosa -
PC-PT

1841 2550-24
BLOQUE C Switch3 AccessPoint-PT 2950-24
Access Point3 Switch7

-
PC-PT

PC13

SEREGES, hubicado en San Rosa
-
PC-PT

: 2950-24

1841 298 & 24 AccessPoint-PT :cf:f:: :';:,FZT Switche
BLOGUE D itdha Access Point0 #
PC-PT

PC10
Radio RTC, hubicado en la plaza principal

PC-PT PC-PT AccessPoint-PT 2950-2 PC-PT

PC7 PCs Access Point1 Switchs

-
PC-PT
PCS

Interface <WAN1> Statistics

o Last update: Wed Mar 11 15:41:48 2023

"Daily” Graph (5 Minute Average) "Weekly” Graph (30 Minute Average)

00 : : : : T3 TI H 50.001b

45,0010 : : : fack s E 375000

30.00M0 E 25.00Mb

15.00M  foidoses £ wsmm

0.0010 - 0.00Mb

8 10 12 14 16 18 20 22 0 2 4 6 8 10 12 14 Wed Thu Fri Sat Sun Mon Tue Wed

Max In: 51.52Mb; Average In: 20.96Mb; Current In: 30.85Mb; Max In: 47.75Mb; Average In: 25.19Mb; Current In: 24.33Mb;
Max Out: 6.17Mb; Average Out: 2.42Mb; Current Qut: 3.43Mb; Max Out: 5.61Mb; Average Out: 2.28Mb; Current Qut: 2.24Mb;
“Monthly” Graph (2 Hour Average) “Yearly” Graph (1 Day Average)

70,0010 - 60,000

52,5010 % 45.001b e

35.000 5 i H g oom

17.50M0 g 15.001b

0.00M0 : = 0.000b

Week 15 Week 16 Week 17 Week 18 May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr

Max In: 64.26Mb; Average In: 25.31Mb; Current In: 19.09Mb; Max In: 58.89Mb; Average In: 39.01Mb; Current In: 24.87Mb;
Max Out: 5.82Mb; Average Out: 2.27Mb; Current Out: 2.06Mb Max Out: 5.00Mb; Average Out: 3.48Mb; Current Qut: 2.74Mb;

Imagen 8: Red actual en la Gobernacién de Carapari

W “J
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P Uranueva |
Gran Chaco Historia |

GOBIERNO AUTONOMO REGIONAL
-_— U S — —

José Luis Abrego Fiecutivo Regional
-t - @

a) Yacuiba

NUBE
ROUTER ROUTER
[ cxirioo
ROUTER
ADMINISTRADOR
SWITCH

wcos LN 7] e

Interfaz <01-Red_Principal> Estadisticas
« Ultima actualizacion: Jue 4 Mayo 16:50:47 2023

Grafico "diario” (promedio de 5 minutos) Grafico "Semanal” (promedio de 30 minutos)

180.00Mb 120.00Mh
k-]
135.00Mb 5 90.00Mb
b
“
90.00Mb & 60.00Mb
@
“
45.00Mb g 30.00Mb e i ‘l i
0.00Mo 0.00Mb L-u‘-—l — L
10 12 14 16 18 20 22 0 2 4 6 8 10 12 14 16 Thu Fri Sat Sun Mon Tue Wed Thu

Entrada mdxima : 164,03 Mb; Promedio en : 24.11Mb; Entrada actual : 33,36 Mb; Salida  Entrada mdxima : 118,15 Mb; Promedio en : 9.56Mb; Entrada actual : 33,48 Mb; Salida
maxima : 9,68 Mb; Promedio de salida : 1,40 Mb; Salida actual : 2,31 Mb; maxima : 23,86 Mb; Promedio de Salida : 926.67Kb; Salida actual : 2,20 Mb;

Grafico "mensual” (promedio de 2 horas) Grafico "anual” (promedio de 1 dia)

90,001 40.00Mb
67.50M0 T 30.00mb
o
@
45.00Mhb S 20,00t
E~3
| “w
22.50Mh l = 10.00Mb
0.00Mk - — 0.00M0
Week 14 Week 15 Week 16 Week 17 Apr May Jun Jul Aug Sep Oct MNov Dec Jan Feb Mar Apr

24,18 Mb; Salida Entrade madxima : 38,56 Mb; Promedio en : 12.40Mb; Entrada actual : 19,77 Mb; Salida

Entrada maxima : 88,41 Mb; Promedio en : 11.10Mb; Entrada actual :
mdxima : 2,59 Mb; Promedio de Salida : 1.05Mb; Salida actual : 1,13 Mb;

maxima : 11,22 Mb; Promedio de Salida : 1.00Mb; Salida actual : 1,35 Mb;

Imagen 9: Red actual en la Gobernacion de Yacuiba
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