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Ref: REMISION PIGE — UTO

De mi atenta consideracion:

En cumplimiento a D.S. 3251 de fecha 12 de julio de 2017, remito a su direccion
la Resolucion Rectoral N° 110/2023 de fecha 16 de febrero de 2023 referida a “Aprobacién
del Plan Instituciona: de Gobierno Electrénico” de la Universidad Técnica de Oruro en

fisico y medio magnético, para su validacion por la instancia correspondiente.

Sin otro particular y agradeciendo su atencién me despido de usted con un cordial

saludo.

aD.TE
1 Urg

Atentamente,

Yy,

“D

Cc. Arch.
Adj. 1 foldery 1 Cd

ST
8| 10 [
@\ B 10T

75N\




D VP00 PPPP2000PCFPOPOGOOINOGONIDOOSOOOONOOINOIOOPOOOOEORNROOOODODOSTOOPOTOYS

=S

UNIVERSIDAD TECNICA DE ORURO
RECTORADO

Av. 6 de Octubre N° 5715 Casilla 49
Teléfono 52 50100 - Fax 52 42215
Email: rectorado@uto.edu.bo
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RESOLUCION RECTORAL No. 110/2023

APROBACION PLAN INSTITUCIONAL DE GOBIERNO ELECTRONICO
UNIVERSIDAD TECNICA DE ORURO

A, 16 de febrero de 2023

CONSIDERANDO

Que, el Gobierno Electronico es el uso de las Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion TIC, por parte de las instituciones de gobierno, para mejorar
cualitativamente los servicios e informacion que se ofrecen a los ciudadanos; aumentar
la eficiencia y eficacia de la gestion publica e incrementar sustantivamente la
transparencia del sector publico y la participacion ciudadana.

Que, el Articulo 77 de la Ley General de Telecomunicaciones Tecnologias de
Informacion y Telecomunicacion N° 164 de fecha 8 de agosto de 2011 establece la
obligatoriedad para las entidades publicas de priorizar y promover el uso de software
libre y estandares abiertos y el paragrafo Il del articulo 75 establece que el Organo
Ejecutivo del nivel central del estado, elaborara los lineamientos para la incorporacion
del Gobierno Electrénico.

Que, el Plan de Implementacion de Gobierno Electrénico, aprobado con Decreto
supremo N° 3251, de fecha 12 de julio 2017, tiene como objetivo “modernizar y
transparentar la gestion publica”. Cuenta con tres ejes estratégicos: gobierno so
gobierno eficiente y gobierno abierto y participativo.

Que, ante la vigencia del Plan de Desarrollo Econémico Social 2021 - 2025, la
Universidad Técnica de Oruro y el Ministerio de Planificacion del Desarrollo convinieron
la articulacién del PEI 2021 — 2025 de la UTO a la nueva planificaciéon nacional en el
marco de los estatutos de la universidad y sin vulnerar el principio de la autonomia
universitaria, en consecuencia cumplir con las regulaciones establecidas en el Sistema
de Planificacién del Sistema Universitario de Bolivia que establece que la articulacion de
la planificacion universitaria a la planificaciéon nacional es a través del Plan de Desarrollo
Universitario.

Que, mediante nota DTIC. N° 411/2022 de fecha 7 de diciembre de 2022 la Direccion de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion remite el Plan Institucional de Gobierno
Electrénico PIGE-UTO 2022 — 2025 para que sea puesto en conocimiento de la Direccion
de Planificacion y Desarrollo Institucional y Departamento Legal para su analisis y

revision las mismas que deberan hacer llegar a la DTIC para su ajuste necesaric@
‘-

Que, la Direccion de Planificacion y Desarrollo Institucional mediante Informe N° 8 de
fecha 19 de diciembre de 2022 realiza algunas observaciones que son aclaradas por la
Direccion de Tecnologias de Informacion y Comunicacién.

Que, el Departamento Legal con informe DPTO. LEGAL INF. N° 012/2023 de fecha 26
de enero de 2023. después de realizar un analisis informa que el Plan Institucional de
Gobierno Electronico (PIGE) elaborado por la Direccion de Tecnologias de Informacion
y Comunicacién (DTIC), se encuentra dentro del marco establecido por el ordenamiento
juridico del Estado Boliviano concordante con la Constitucion Politica del Estado
Plurinacional de Bolivia, Ley 164, D.S. 1793, D.S. 2514 y D.S.3251, por lo que
corresponde a la Maxima Autoridad Ejecutiva, emitir la Resolucién de aprobacion del
Plan Institucional de Gobierno Electrénico.
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Por tanto, SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO

Aprobar el Plan Institucional de Gobierno Electrénico de la Universidad Técnica de Oruro
(UTO-PIGE-01) 2022 — 2025.

ARTICULO SEGUNDO

Instruir a la Direccion de Tecnologias de Informacion y Comunicacién la implementacién
en la Universidad Técnica de Oruro del Plan Institucional de Gobierno Electrénico
(PIGE).

ARTICULO TERCERO

Instruir a todas las unidades académicas y administrativas de la Universidad Técnica de
Oruro, coadyuvar con la Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicacion para

el cumplimiento e implementacién del Plan Institucional de Gobierno Electrénico (PIGE)

ARTICULO CUARTO

Mediante Secretaria General remitir la presente Resolucién mas el Plan Institucional de
Gobierno Electronico PIGE 2022 — 2025 a la Agencia de Gobierno Electrénico y
Tecnologias AGETIC.

Hagase conocer, cumplase y archivese.

usto Medinaceli Ortiz Lic. Pedro Jaime Feraudi Gonzales
SECRETARIO GENERAL - UTO

AMO/dgn.
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PLAN INSTITUCIONAL DE GOBIERNO ELECTRONICO
1. INTRODUCCION

La Universidad Técnica de Oruro, cuenta con un Plan Estratégico Institucional P.E.I.-
U.T.O. 2021-2025, asi mismo las diferentes direcciones realizan planes de desarrollo
para organizar sus actividades particulares.

La Direccién de Tecnologias de Informacién y Comunicacion de la U.T.O. es una
direccion especialista en Tecnologias de Informacién y Comunicacion, que debe liderar
los cambios tecnolégicos en la universidad, para lo cual, es necesario evaluar la
participacién en el contexto de la universidad para definir su accionar a partir de
adecuacion de sus actividades utilizando tecnologia que permita ingresar en un gobierno
electronico.

Por tanto, este plan busca aportar en la consolidacién del gobierno electrénico en la
universidad en correspondencia a los ejes estratégicos de la universidad plasmados en
el P.E.l. 2021-2025 en concordancia con el P.D.E.S. 2021-2025.

2. MARCO CONCEPTUAL

El términc Gobierne Electrénico (GE) es el resultado de una recoleccion de experiencias
en la aplicacion de tecnologias de informacién como apoyo en las actividades
gubernamentales.

La apiicacion de estas tecnologias de informacion permite incrementar la eficiencia y
efectividad en los procesos administrativos en las funciones publicas, promoviendo la
transparencia y la integridad.

El uso de herramientas tecnoldgicas de informacién fomenta ademas el desarroiio de una
sociedad del conocimiento, la cual es condicion primordial para alcanzar las metas

2z
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sociales, econdémicas y politicas de los paises, tal como lo expresan los representantes
de los Estados miembros de la OEA en la “Declaracion de Santo Domingo’, resultado de
la Asamblea General de la OEA celebrada en la Republica Dominicana en junio de 2006.

El gobierno electronico basa su aplicacion no solo en las entidades publicas sino también
en las privadas en busca de la mejora de los servicios y procesos con la aplicacion de las
tecnologias de informacién, este busca simplificar los procesos y el acceso a la

informacion como mecanismo de transparencia orientada a los usuarios de la
organizacion.

El concepto -‘gobierno electronico’ se puede definir como “el uso de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacién TIC, por parte de las instituciones de gobierno, para mejorar
cualitativamente los servicios e informaciéon que se ofrecen a los ciudadanos; aumentar
la eficiencia y eficacia de la gestion pulblica e incrementar sustantivamente Ia
transparencia del sector piblico y la participacion ciudadana.”’

3. MARCO NORMATIVO

El marco normativo vigente define las bases para la implementacion del Gobierno
Electronico. El mismo, esta vinculado leyes y decretos nacionales.

El Paragrafo | del Articulo 75 de la Ley No. 164, General de Telecomunicaciones,
Tecnologias de Informacién y Comunicacién, de 8 de agosto de 2011, establece que el
nivel central del Estado promueve la incorporacién del Gobierno Electrénico a los
procedimientos gubernamentales, a la prestacion de sus servicios y a la difusion de
informacion, mediante una estrategia enfocada al servicio de la poblacién. El Articulo 77
de la misma norma establece la obligatoriedad para las entidades publicas de priorizar y

promover el uso de software libre y estandares abiertos. El Paragrafo 1l del Articulo 75

1 https://iwww.oas.org/es/sap/dgpe/guia_egov.asp
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de la mencionada Ley, establece que el Organo Ejecutivo del nivel central del Estado,
elaborara los lineamientos para la incorporacién del Gobierno Electrénico.

El Plan de Implementacién de Gobierno Electrénico, aprobado con Decreto Supremo N.°
3251, de fecha 12 de julio de 2017, tiene como objetivo "modernizar y transparentar la
gestion publica". Cuenta con tres ejes estratégicos: Gobierno Soberano, Gobierno
Eficiente y Gobierno Abierto y Participativo.

4. EJES ESTRATEGICOS

Las diferentes instituciones publicas y privadas vienen trabajando en la automatizacién
de sus procesos, aprovechando las tecnologias de informacién y comunicacion,
estableciendo gradualmente en un gobierno electrénico.

El plan de Implementacion del Gobierno Estratégico contempla 3 ejes estratégicos y 14
lineas estratégicas que se presenta en el siguiente cuadro.

EJES ESTRATEGICOS LINEAS ESTRATEGICAS

1. Infraestructura y conectividad.

Gobierno Soberano

N

. Investigacién, innovacién y desarrollo tecnoldgico.

w

. Interoperabilidad.

=

. Ciudadania digital.

u

. Seguridad informatica y de la informacién.

[2)]

. Simplificacién de tramites.

Gobierno Eficiente
. Gestion pubiica

~Il

2V
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8. Asesoramiento y capacitacién técnica

9. Registros publicos

10. Servicios de desarrollo econémico

11. Calidad de servicios publicos

12. Entidades territoriales auténomas

13. Transparencia y datos abiertos

Gobierno Abierto y Participativo
14. Participacién y control social

Ante la vigencia del Plan de Desarrollo Econdémico Social 2021-2025, la Universidad
Técnica de Oruro y el Ministerio de Planificacion del Desarrollo convinieron la articulacién
del PEI 2021-2025 de la UTO a la nueva planificacién nacional en el marco de los
estatutos de ia universidad y sin vuinerar ei principio de ia autonomia universitaria,
consecuentemente cumplir con las regulaciones establecidas en el Sistema de
Planificacion del Sistema Universitario de Bolivia que establece que la articulacion de la
planificacion universitaria a la planificacion nacional es a través del Plan de Desarrollo
Universitario.

El Sistema Universitario de Bolivia, cuenta con 4 areas estratégicas que se presentan a
continuacion:

IS
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AREAS ESTRATEGICAS

1 Gestion de la formacion de grado y postgrado

2 Gestion de la investigacidn, ciencia, tecnologia e innovacién

3 Gestion de la interaccion social y extensidn universitaria

4 Gestion institucional de calidad

Como aporte en el cumplimiento del Plan de Desarrollo Econémico Social 2021-2025 a
partir de la aplicacion del area estratégica de la Universidad Boliviana. Se obtiene una
relacion entre los ejes estratégicos del Plan de Gobierno Electrénico con las areas
estratégicas del sistema de la universidad boliviana.

EJE ESTRATEGICO LINEA ESTRATEGICA AREA ESTRATEGICAS P.E.I.-
U.T.O.

1. Gobierno Scberano 1. Infraestructuray
conectividad. 4. Gestion institucional de
3. Interoperabilidad. calidad

5. Seguridad Informatica y la
Informacién.

2. Gobierno Eficiente 6. Simplificacion de tramites.
11. Calidad de servicios
publicos.

5. PLAN INSTITUCIONAL DE GOBIERNO ELECTRONICO U.T.O.

La Universidad Técnica de Oruro, en el marco del plan institucional de gobierno
electronico al cumplimiento del (D.S. 3251), sujeto al Plan Estratégico Institucional de la
U.T.O. P.E.l. 2021-2025, obtiene las areas estratégicas del Sistema de Planificacién del

18
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Sistema de la Universidad Boliviana S.U.B. en concordancia con el Plan de Desarrollo
Econdémico Social P.D.E.S. 2021-2025.

5.1. MARCO REFERENCIAL

5.1.1. ENFOQUE POLITICO

La Universidad Técnica de Oruro, como parte del Sistema de la Universidad Boliviana,
reconoce los preceptos establecidos en la Constituciéon Politica del Estado (CPE) como
esencia de su politica institucional, particularmente los articulos 91 y 92 que sefalan:

Articulo 91.

I. La educacién superior desarrolla procesos de formacion profesional, de
generacidn y divulgacién de conocimientos orientados al
sociedad, para lo cual tomara en cuenta los conocimientos universales y los
saberes colectivos de las naciones y pueblos indigenas originario campesino.

Il.  Laeducacién superior es intracultural, intercultural y plurilingte, y tiene por misién
la formacién integral de recursos humanos con alta calificacion y competencia
profesional; desarrollar procesos de investigaciéon cientifica para resolver
problemas de la base productiva y de su entorno social; promover politicas de
extension e interaccion social para fortalecer la diversidad cientifica, cultural y
lingUistica; participar junto a su pueblo en todos los procesos de liberacién social,

para construir una sociedad con mayor equidad y justicia social.

Articulo 92.

I Las universidades publicas son auténomas e iguales en jerarquia. La autonomia
consiste en la libre administracion de sus recursos; el nombramiento de sus
autoridades, su personal docente y administrativo; ia elaboracién y aprobacion de
sus estatutos, planes de estudio y presupuestos anuales; y la aceptacion de

{7



XX XX XE X XN RN N NN RN RN R R R NRENNNRN R X NN NN NN RN R NN R R N N X

&/QL@ Cédigo: Clasificacién de Version: Fecha de Pagina:
&, vim x@ UTO-PIGE-01 informacion: 1.0 Emisién 10 de 25
@ fgi 9 PUBLICA 12-2022

v zxm‘"ig\%’

i\r _'

Descripcién: Plan Institucional de Gobierno Electrénico

legados y donaciones, asi como la celebracion de contratos, para realizar sus fines
y sostener y perfeccionar sus institutos y facultades. Las universidades publicas
podran negociar empréstitos con garantia de sus bienes y recursos, previa
aprobacion legislativa.

Il.  Las universidades publicas constituirdn, en ejercicio de su autonomia, la
Universidad Boliviana, que coordinara y programara sus fines y funciones

mediante un organismo central, de acuerdo con un plan de desarrollo universitario.

La Universidad Técnica de Oruro, en relaciéon con sus mandatos constitucionales, define
su misién, visién y valores institucionales para llevar a cabe sus actividades en la
formacion en el pregrado, postgrado, la investigacion cientifica y la interacciéon con la
sociedad.

5.1.2. AREA ESTRATEGICA P.E.I.-U.T.O. 2021-2025

La Universidad Técnica de Oruro contribuye en un eje estratégico y una linea estratégica
en concordancia con las areas estratégicas del Plan Estratégico Institucional de la U.T.O.
2021-2025.

Areas estratégicas del Sistema de la Universidad Boliviana que tiene relacion con los
ejes del plan de implementacién de gobierno electrénico es:

P.E.l. U.T.O. 2021-2025

AREA ESTRATEGICA POLITICA ESTRATEGICA OBJETIVO ESTRATEGICO
4. Gestidn institucional de 4.3. Modernizar los sistemas | U.T.O. 4.3.2. Usar
calidad. de gestion universitaria para | eficientemente las

potenciar el desarrollo | tecnologias de informacidon y
institucional y el desarrollo de | comunicacién para el soporte
una cultura de la| a los procesos académicos vy
transparencia y de rendicién | administrativos, y el

de cuentas a la sociedad.

1t
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desarrollo de la educacidn
virtual.

Esta es la base para implementar el plan institucional de gobierno electrénico de la U.T.O.
5.2. ORIENTACION ESTRATEGICA
5.2.1. Misién

La UTO en el marco de su autonomia, forma profesionales con capacidades y valores
suficientes para contribuir al desarrollo de la regién y del pais mediante sus conocimientos
cientificos y tecnolégicos, con calidad y pertinencia social, promoviendo la inclusién
social, los derechos humanos y respeto al medio ambiente.

5.2.2. Visi6n

La Universidad Técnica de Oruro es una instituciéon publica y auténoma con liderazgo en
la ensefanza superior, con prestigio nacional e internacional por su excelencia
académica, su contribucién a la ciencia, a la tecnologia y a la sociedad.

5.2.3. Objetivo institucional de Gobierno Electrénico

Definir e implementar lineamientos para la buena aplicacion del gobierno electrénico en
los diferentes procesos administrativos internos, aplicando la reingenieria de procesos
bajo el principio de calidad y la bisqueda de la eficiencia administrativa, asegurando la
seguridad de ia informacion.

5.2.4. Objetivos especificos

e Fortalecer las capacidades del
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e Implementar los lineamientos institucionales para la correcta aplicacién de
la seguridad de la informacién.
e Desarrollar la gestién administrativa integrada y eficiente con la aplicacion
de gobierno electrénico.
5.2.5. Metas

Contar con procedimientos institucionales eficientes con la aplicacién de tecnologias de
informacion y comunicacion, aplicando un redisefio de procesos que permitan optimizar
plazos y tiempo de respuesta al servicio de la comunidad universitaria.

5.3. LINEAS DE ACCION

La Universidad Técnica de Oruro, en aplicacion de su area estratégica institucional, define
su estrategia de implementacion en funcién al siguiente eje y linea estratégica.

EJE ESTRATEGICO LINEA ESTRATEGICA

Gobierno Soberano 1. Infraestructura y conectividad.
3. Interoperabilidad.
5. Seguridad Informatica y la Informacion.

Gobierno Eficiente 6. Simplificacion de tramites.
11. Calidad de servicios publicos.

LINEA ESTRATEGICA 1. Infraestructura y conectividad.

Objetivo.

Contar con una infraestructura de computo, red y el Centro de Procesamiento de Datos
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de la informacién, para implementar los servicios de gobierno electrénico.
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Descripcioén.

Es importante contar con poiiticas de actuaiizacion dei pargue de equipos de computacion
y del Centro de procesamiento de datos. Se debe trabajar en la ampliacion de la red
institucional que cubra los requerimientos de conectividad en las diferentes unidades
acadéemicas y administrativas con acceso a internet.

Resultados.

- Informe de evaluacion del parque tecnolégico de la universidad.
- Proyectos de equipamiento tecnolégico

Acciones.
A1.1. Evaiuacion dei parque tecnoidgico de ia universidad.
A1.2. Elaborar proyectos de actualizacién tecnoldgica.

LINEA ESTRATEGICA 3. interoperabiiidad

Objetivo.

Contar con todos los sistemas de informaticos interoperables en la Universidad Técnica
de Oruro.

Descripcioén.

Es importante contar con todos los sistemas integrados de la universidad evitando
trabajos duplicados y separados, todos los sistemas deben contar con los mecanismos
de seguridad necesaria y se cuente con la informacién necesaria garantizando la
disponibilidad e integridad de la informacién.

13
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Es necesario contar con el acceso a informacion personal de otras instituciones, para lo
cual se debe hacer las gestiones necesarias para el acceso a los datos.

Resultados.

- Sistemas integrados e interoperables en el Centro de Procesamiento de Datos
Institucional.
- Acceso a la informacién personal de SEGIP.

Acciones.

A3.1. Identificar y migrar los sistemas informaticos institucionales que deben ser
integrados.

A3.2. Realizar convenio con SEGIP para obtener acceso a informacion personai.

LINEA ESTRATEGICA 5. Seguridad Informatica y de la informacion.

Obijetivo.

Desarrollar las politicas normas y procedimientos institucionales para garantizar la
disponibilidad de los servicios informaticos, aplicando operaciones preventivas y acciones
correctivas ante la presencia de incidentes informaticos.

Descripcion.

Es importante contar con politicas de seguridad de la informacién que garanticen la
integridad, disponibilidad y la confidencialidad de la informaciéon y los servicios
informaticos institucionales, ante los riesgos y vulnerabilidades a los que se encuentran
los activos de informacioén.

/2
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El plan institucional de seguridad de la informacién esta elaborado conforme al D.S. Nro.
2514

Resultados.

- Plan Institucional de seguridad de la informacién actualizado.
- Estandares para el manejo de incidentes informaticos implementado.

Acciones.

A A A
P (VO Y o \

L
Objetivo.

Mejorar los procesos y procedimientos de los tramites internos de la universidad, a partir
de la aplicacion de las herramientas de gobierno electrénico, con la finalidad de reducir
los pasos, tiempos y costos evitando en lo posible el uso de documentos fisicos.

Descripcion.

La mejora viene con la reduccién de tramites orientados hacia los usuarios, en busca de
mejorar la eficiencia administrativa a través de la simplificacion y automatizacion de
procesos v procedimientos.

Se realizara con la seleccion, revision y reduccién de la burocracia administrativa, a partir
del relevamiento, el andlisis y la sistematizacion adecuada de todos los tramites

adminietrativine i
AN L NG AL A
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Los sistemas permitiran el manejo de documentos digitales y fisicos cuando sea
necesario.

Resultados:

- Tramites, procesos y procedimientos simplificados y con soporte de aplicaciones
Informaticas en linea.

- Nuevos sistemas informaticos para el soporte administrativo.
- Portal de tramites en linea.

Acciones:

A6.1. Formalizar las politicas y procedimientos para el desarrollo de aplicaciones
informaticas.

AB.2. Seleccion de procesos para revision de normas y procedimientos
institucionales y el ajuste en los sistemas informaticos.

AB.3. Identificar necesidades para la automatizacion de procesos administrativos.

AB6.4. Desarrollar e implantar aplicaciones informaticas en procesos
administrativos.

LINEA ESTRATEGICA 11. Calidad de servicios publicos.

Objetivo.

Proveer servicios de calidad a la comunidad universitaria y poblacion en general que
realiza tramites en la universidad.

Descrincidn

O



1090000000200 000000020000000020927 00009 PVCPVGPIOIISTIIVIIIGPIIGIGSIISRVIODOIY

]@@T:@\ Cédigo: Clasificacién de Versién: Fecha de Pagina:
& v X UTO-PIGE-01 informacién: 1.0 Emision 17 de 25
e f o PUBLICA 12-2022

x‘dl -
s

Descripcién: Plan Institucional de Gobierno Electrénico

Es importante contar con una plataforma web que permita el ingreso de tramites y
seguimiento de los mismos sin la necesidad de estar consultado el estado que muchas

veces son muy burocraticos, por lo que se desconoce el estado y donde hacer el
seguimiento necesario.

Resultados.

- Sistema de ventanilla unica.
- Sistema de mesa de soporte interno.

Acciones.

A11.1. Implementar un sistema de mesa de soporte interno.
A11.2. impiementar un sistema de ventaniiia unica.

5.4. ETAPAS DE IMPLEMENTACION

5.4.1. Presencia

Socializacion en la comunidad universitaria por los diferentes medios de difusion internet
e intranet.

E A ~
Ve ke AL

Comunicacién sobre todos los procedimientos a redisefiar y los nuevos procedimientos
elaborados. Se inicia la aplicacion de las Tecnologias de Informacién en los diferentes
procesos orientados a la consolidaciéon de un gobierno electrénico acorde a las

competencias del Plan Estratégico Institucional de la U.T.O.
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5.4.3. Transaccion

I.a comunidad universitaria cuenta con plataformas para iniciar v hacer seguimiento en

linea los diferentes tramites.

5.5. PLAZOS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN

Se ajustara a los tiempos establecidos para concretar la implementacion del Plan

Institucional de Gobierno Electrénico.

para la buena aplicacién del gobierno
diferentes
procesos administrativos internos,
aplicando la reingenieria de procesos
bajo el principio de calidad y ia
biisqueda  de I3

electidénico  en  10s

eficiencia

administrativa.

OBJETIVO INSTITUCIONAL DE ETAPAS DE GESTION
GOBIERNO ELECTRONICO IMPLEMENTACION
2022 | 2023 | 2024 | 2025
Definir e implementar lineamientos | Presencia

Interaccion
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5.7. RECURSOS NECESARIOS

Para la implementacion del PIGE, PISI Y PISLEA la Universidad requiere contar con los
siguientes recursos:

5.7.1. RECURSOS HUMANOS

Nuevo personal adicional a los funcionarios existentes en la DTIC:

CARGO FUNCION O ROL CANTIDAD
Profesional en Desarrollo Analista de SW 1
Profesional en Desarrollo Tester 1
Profesional en Desarroilo Programadores 3
Profesional en Redes Encargado de Redes 2
Profesional en Seguridad Oficial de Seguridad de la Informacién 1
Profesional en Soporte Técnico Soporte en Hardware y Software. 2
5.7.2. RECURSOS FINANCIEROS
Se presenta solo las acciones gque requieren presupuesto para su ejecucion.
PROYECTOS ENTIDADES PROGRAMACION DEL PRESUPUESTO
2021 | 2022 | 2023 2024 2025 TOTAL
Equipamiento del UTO 0 0 2'000.000 0 0 2'000.000,00

centro de
procesamiento de

datos institucional.
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Equipamiento uTto 0 0 500.000,00 500.000,00 | 500.000,00 | 1’500.000,00
tecnolégicoen la

administracién
central.

Mejoramientodela | UTO 0 0 300.000,00 300.000,00 | 300.000,00 | 900.000,00
cobertura de red en

la universidad.

TOTAL UuTo 0 0 2'700.000,00 | 800.000,00 | 800.000,00 | 4'400.000,00

Los RECURSOS NECESARIOS que se requieren estaran en funcién a las condiciones
econdmicas de la Universidad y la decisién de la MAE.
6. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Se realizara un seguimiento periédico e informes semestrales sobre el cumplimiento de
lo planificado. En funcion a lo ejecutado se evaluara las desviaciones, los cuales
permitiran hacer los ajustes necesarios para cumplir con ios objetivos pianteados.

7. CONCLUSIONES

Ei presente pian es un instrumento de gestion, como {ai, requiere el compromiso y apoyo
de la MAE en las diferentes fases hasta su conclusion.

El plan requiere un monitoreo y evaluacién periédica al cumplimiento de las metas y
objetivos establecidos.

El plan debe ser revisado y actualizado periédicamente, conforme se presente nuevos
requerimientos urgentes que no se consideré al momento de la elaboracion de la misma.
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Las soluciones obtenidas en el proceso de implementacién del plan seran normadas y
reglamentadas para el uso y aplicacién institucional.

La Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicacion es la unidad responsable

de proponer, desarrollar, implantar y actualizar las estrategias de Gobierno Electrénico
institucional en la Universidad Técnica de Oruro.
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