CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD

LA PAZ - BOLIVIA

La Paz, 14 de diciembre de 2020
CITE: CBES/DGE/No. 2282/2020

Seiior:

Vladimir Teran Gutiérrez

DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO
AGENCIA DE GOBIERNO ELECTRONICO Y TECNOLO
DE INFORMACION Y COMUNICACION (AGETIC)
Presente:

REF.- REMISION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES
ABIERTOS DE LA CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD (CBES)

De mi consideracion:

Mediante la presente remito a su Autoridad el “Plan Institucional de Software
Libre y Estandares Abiertos de la Caja Bancaria Estatal de Salud C.B.E.S.”, de
acuerdo al siguiente orden:

» ORIGINAL de Resolucion Administrativa D.G.E. N° 009/2020 de fecha 11
de diciembre de 2020.

» INFORME ORIGINAL CITE: CBES/DGE/AL/N° 115/2020 (Informe Legal),
de fecha 10 de diciembre de 2020.

» INFORME ORIGINAL CBES/DGE/PLAN/N® 019/2020 (Informe Técnico),
de fecha 26 de noviembre de 2020.

Adjunto lo indicado en fojas 81 (ochenta y un) para su conocimiento y fines
consiguientes.

Sin ofro particular, saludo a usted con mis consideraciones de mayor distincion.

Atentamente.
(_:...-—-—"""‘
Dr. Edgar Eduardo F]Srr;cc
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CITE: CBES/ DGE/AL/N® 245/2020
. La Paz, diciembre 11 de 2020
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REF.- REMITE RESOLUCION ADMINISTE

De mi mayor consideracion:

En atencién a su nota cite: CBES/DGE/N? 2974/2020 de fecha 11 de diciembre de
2020 a través del cual aprueba el proyecto de Resolucion de aprobacion de “Plan
Institucional de Software Libre y estandares Abiertos de la Caja Bancaria Estatal de
emplares la referida Resolucion.

salud”, se tiene a bien remitfir en 4 €|

Sin otro particular me despido atentamente,
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CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD
LAPAZ - BOLIVIA

RESOLUCION ADMINISTRATIVA
D.G.E. N° 009/2020

La Paz, diciembre 11 de 2020.

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Politica del Estado en su Art. 20 Paragrafo |, establece que toda persona
tiene derecho al acceso universal y equitativo a los servicios basicos de agua potable,
alcantarillado, electricidad, gas domiciliario, postal y telecomunicaciones.

Que, el mismo texto Constitucional en su Art. 103 Paragrafo I, prevé como politica la
implementacion de estrategias para incorporar el conocimiento y aplicacion de nuevas

tecnologias de informacién y comunicacion.

Que, la Ley N° 650 de 15 de enero de 2015, eleva a rango de Ley la Agenda Patriética del
Bicentenario 2025, misma que determina como sus pilares 4y 11. La “Soberania cientifica y
tecnoldgica con identidad propia” y la “soberania y transparencia en la gestién publica bajo los
principios del no robar, no mentir y no ser flojo”

Que la Ley 164 del 8 de agosto de 2011, establece en su Art. 71, declara prioridad nacional Ia
promocion del uso de las tecnologias de informacion y comunicacién para procurar el vivir bien

de todas las bolivianas y bolivianos.

Que, el Art. 73, paragrafo |, de la norma antes citada, establece la creacion del Comité
Plurinacional de Tecnologias de Informacion y Comunicacion — COPLUTIC, con la finalidad de
proponer politicas y planes nacionales de desarrollo del sector de tecnologias de informacion y
comunicacién, coordinar los proyectos y las lineas de accién entre todos los actores
involucrados, definir los mecanismos de ejecucion y seguimiento a los resultados.

Que, el Art. 76 de la Ley 164, sefiala que el Estado fijara los mecanismos y condiciones que las
entidades publicas aplicaran para garantizar el maximo aprovechamiento de ias tecnologias de
la informacién y comunicacion, que permitan lograr la prestacion de servicios eficientes, asi
también en el Paragrafo Il del Art. 77 de la citada Ley establece que el Organo Ejecutivo del
nivel central del Estado, elaborara el plan de implementacién de software libre y estandares
abiertos en coordinacién con los demas 6rganos del Estado y entidades de la administracion

publica.

Que, el Decreto Supremo N° 2514 de 09 de septiembre de 2015, en el Articulo 2 paragrafo 1.,
establece que: “Se crea la Agencia de Gobierno Electronico y Tecnologias de Informacién y
Comunicacién — AGETIC, como una institucién publica descentralizada de derecho publico, con
personalidad juridica, autonomia de gestion administrativa, financiera, legal y técnica, y
patrimonio propio, bajo tuicién del Ministerio de la Presidencia.”, al efecto el Articulo 7 inciso i)
sefala que entre sus atribuciones se encuentra la de: “Elaborar, proponer, promover, gestionar,
articular y actualizar el Plan de Implementacion de Gobierno Electronico y el Plan de
Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos para las entidades del sector publico;
y otros planes relacionados con el ambito de gobierno electrénico y seguridad informatica.”

Que, el Decreto Supremo N° 1793 de 13 de noviembre de 2013, en el Articulo transitorio 4°.- En
un plazo no mayor a dieciocho (18) meses a partir de la publicacion del presente Decreto
1
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foremo, el Ministerio de Planificacion del Desarrollo, en coordinacion con el Ministerio de
Obras Publicas, Servicios y Vivienda a través del Viceministerio de Telecomunicaciones y la
ADSIB, elaborard el Plan de Implementacion del Gobierno Electrénico y el Plan de
Implementacién de Software Libre y Estandares Abiertos que seran aprobados mediante

Decreto Supremo.

Que, el Decreto Supremo N° 3251 de 12 de julio de 2017, en el Articulo |, establece que: “Tiene
por objeto el de “Aprobar el Plan de Implementacion de Gobierno Electrénico y aprobar el Plan
de Implementacién de Software Libre y Estandares Abiertos asi como el de establecer aspectos
complementarios para la implementacion de ambos planes” Asimismo el paragrafo Il de la
Disposicion Transitoria Primera expresamente prevé que “Il. Las entidades publicas, en un plazo
méaximo de doce (12) meses a partir de la publicacion del presente Decreto Supremo, enviaran
a la AGETIC el Plan Institucional de Gobierno Electrénico, aprobado por la Maxima Autoridad
Ejecutiva mediante resolucion expresa, para su validacion, seguimiento de su implementacion

M y publicacion en su pagina web”.

Que, el Equipo Multidisciplinario del “Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos
de la C.B.E.S.", compuesto por el Lic. Johnny D. Garcia Ayllon, Director Administrativo
Financiero, Lic. Franz Lima Machicado, Encargado de Sistemas y Lic. Waldo Vedia Chavez,
Encargado de Planificacién, elaboraron el Plan Institucional de Software Libre y Estandares
Abiertos de la C.B.E.S. Versién 1.0, emitiendo el Informe CBES/DGE/PLAN/N°® 014/2020 de
fecha 30 de septiembre de 2020 e Informe con cite: CBES/DGE/PLAN/N® 01 9/2020 de fecha 26

de noviembre de 2020 y recomiendan su aprobacion.

Que, por Informe Legal con cite: CBES/DGE/AL/N°® 115/2020 de fecha 10 de diciembre de 2020,
emitido por la Abog. Libia Sandra Paucara A., Profesional — Procesos y Abog. Jocelyn I. Nufez
Oblitas, Asesora Legal sefialan que el “Plan Institucional de Software Libre y Estandares
Abiertos (PILSEA) de la C.B.E.S.” cumple con el contenido minimo del Plan Institucional de
Implementacién de Software Libre y Estandares Abiertos establecidos en el Anexo 1 de la Ley
164 y seguin se evidencia del Informe CBES/DGE/PLAN/N® 014/2020 de fecha 30 de septiembre
de 2020 e Informe con cite: CBES/DGE/PLAN/N® 019/2020 de fecha 26 de noviembre de 2020
ambos emitidos por el Lic. Johnny D. Garcia Ayllon, Director Administrativo Financiero, Lic.
Franz Lima Machicado, Encargado de Sistemas y Lic. Waldo Vedia Chavez, Encargado de
&) Planificacién. Por lo que, recomiendan la aprobacion del “Plan Institucional de Software Libre y
Estandares Abiertos (PILSEA) de la C.B.E.S.", a través de Resolucion expresa y posterior

remision ante la AGETIC, para fines de ley

POR TANTO:

El Director General Ejecutivo de la Caja Bancaria Estatal de Salud, con las atribuciones
conferidas por el Paragrafo | de la Disposicion Transitoria Primera del Decreto Supremo N° 3251

de 12 de julio de 2017,

RESUELVE:

Primero.- APROBAR el PLAN INSTITUCIONAL DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES
ABIERTOS DE LA CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD VERSION 1.0., que en anexo forma
parte indivisible de la presente Resolucion.

Segundo.- En cumplimiento a lo establecido en el D.S. 3251 la Disposicion Transitoria Primera
2
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fragrafo |, remitase el Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos de la C.B.E.S.
ersion 1.0, ante la AGETIC, para su validacién, seguimiento de su implementacion 'y

publicacién en su pagina web.

Tercero.- el Encargado de Sistemas de la Caja Bancaria Estatal de Salud, queda encargado
de la implementacion del Plan, y la Publicacién de la presente Resolucion Administrativa.

Cuarto.- Establecer que la Unidad de Planificacion y la Unidad de Sistemas de la Caja Bancaria
Estatal de Salud, quedan encargadas de la revision y actualizacion del PILSEA, cuando asi lo
amerite en virtud a la implementacion.

Registrese, hagase saber y cumplase.

e o Flores
E\rFiECTOR GEMERAL E.mec-.f:\:z
. -
Caja 08
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CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD o
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La Paz — Bolivia

La Paz, 11 de diciembre de 2020
CITE: CBES/DGE/ No. 2274/2020
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ASESORA LEGAL | EGAL
CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD (0 i >>/
Presente: m Lﬁ

REF.: SU INFORME CITE: CBES/DGE/ALN® 115/2020
De fecha 10 de diciembre de 2020

En atencion a su INFORME CITE: CBES/DGE/ALN® 115/2020. de fecha 10 de
diciembre de 2020. referente al Iuforme Legal acerca del “Plan Institucional de
Software Libre y Estandares Abiertos de la Caja Bancaria Estatal de Salud”, el suscrito
aprueba el Proyecto de Resolucion, cursante en fojas 137y 136.

Se adjunta antecedentes en forma integra, para la impresion del mismo y fines
consiguientes.

Atentamente
P .
< ﬁ / ~ —
- Dr. Fdgar Fduardo Flore:
FIHJ ||>lf<rN!J\/\l|Jit|||
L5 [t T TP
EEI gbm

Chriginal AL
Copia N1 DGE
Adj. Lo Indicado (140 fojax )

14\



&, CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD
La Paz - Bolivia

INFORME CITE: CBES/DGE/AL/ N° 115/2020

A : DR. EDGAR EDUARDO FLORES
DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO
CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD

DE : ABOG. JOCELYN I. NUNEZ OBLITAS
ASESORA LEGAL C.B.E.S.

DE : LIBIA SANDRA PAUCARA A. 23 7, EIECUTIVA

PROFESIONAL — PROCESOS C.B.E.S.

N, RS

REF. : INFORME LEGAL ACERCA EL “PLAN INSTITUCIONA D\

SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTO
CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD”.

FECHA : La Paz, diciembre 10 de 2020.
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En atencién a nota CITE: CBES/DGE/N® 2184/2020 de fecha 26 de noviembre de 2020
elaborada por el Dr. Edgar Eduardo Flores, Director General Ejecutivo de la Caja Bancaria
Estatal de Salud, con referencia a la solicitud de Informe Legal, tengo a bien informar lo

siguiente:
L. ANTECEDENTES.-

Mediante Nota con CITE:CBES/DAF/SIST/N°056/2020 de fecha 16 de marzo de 2020,
dirigida por el Lic. Franz Lima Machicado, Encargado de Sistemas, al Lic. Johnny D. Garcia
Ayllon, Director Administrativo Financiero, a través del cual remite el Plan Institucional de
Software Libre y Estandares Abiertos (PILSEA) de la C.B.E.S., ante la AGETIC, para su

revision y presentacion.

Por Memorandum Seccidon D.G.E., N° 072/2020 de fecha 20 de marzo de 2020, emitido por
el Dr. Edgar Eduardo Flores, Director General Ejecutivo de C.B.E.S., designa como equipo
Multidisciplinario “Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos (PILSEA) de
la C.B.E.S.". al Lic. Johnny D. Garcia Ayllon, Director Administrativo Financiero; Lic. Waldo
Vedia Chavez, Encargado de Planificacion y Lic. Franz Lima Machicado, Encargado de

Sistemas.

Por nota cite: CBES/DAF/SIST/N°074/2020 de fecha 22 de abril de 2020, dirigida por el Lic.
Franz Lima Machicado, Encargado de Sistemas, al Lic. Johnny D. Garcia Ayllon, Director
Administrativo Financiero, para que revise el PILSEA.

Por nota cite: CBES/DAF/SIST/N® 077/2020 de fecha 27 de abril de 2020, dirigida por el
Lic. Franz Lima Machicado, Encargado de Sistemas, al Lic. Johnny D. Garcia Ayllon,
Director Administrativo Financiero, para que revise nuevamente el PILSEA.



CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD
La Paz - Bolivia

de Software Libre y Estandares Abiertos (PILSEA) de la C.B.E.S.", con las correcciones
para emision de Informe Legal.

il NORMATIVA LEGAL.-

La Constitucién Politica del Estado en el Articulo 20 Paragrafo . sefala que: “Toda
persona tiene derecho al acceso universal y equitativo a los servicios basicos de agua
potable, alcantarillado, electricidad, gas domiciliario, postal y telecomunicaciones”, en tal
sentido el Paragrafo Il del Articulo 103 del Texto Constitucional sefiala que “El Estado
asumira como politica la implementacion de estrategias para incorporar el conocimiento y
aplicacion de nuevas tecnologias de informacién y comunicacion.”

La Ley N° 164 Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacion y
Comunicacién, en el Articulo 1. (OBJETO). La presente Ley tiene por objeto establecer el
régimen general de telecomunicaciones y tecnologias de informacién y comunicacion, del
servicio postal y el sistema de regulacién, en procura del vivir bien garantizando el derecho
humano individual y colectivo a la comunicacion, con respeto a la pluralidad economica,
social, juridica, politica y cultural de la totalidad de las bolivianas y los bolivianos, las
naciones y pueblos indigena originario campesinos, y las comunidades interculturales y
afrobolivianas del Estado Plurinacional de Bolivia; Articulo 75 paragrafo | sefala que el nivel
central del Estado promueve la incorporacion del Gobierno Electrénico a los procedimientos
gubernamentales, a la prestacion de sus servicios y a la difusion de informacion, mediante
una estrategia enfocada al servicio de la poblacion, asimismo el paragrafo Il refiere que El
Organo Ejecutivo del nivel central del Estado, elaborara los lineamientos para la
incorporacion del Gobierno Electronico.

El Decreto Supremo N° 2514 de 09 de septiembre de 2015, en el Articulo 2 paragrafo |,
establece que: “Se crea la Agencia de Gobierno Electronico y Tecnologias de Informacion
y Comunicacion — AGETIC, como una institucion publica descentralizada de derecho
publico, con personalidad juridica, autonomia de gestion administrativa, financiera, legal y
técnica, y patrimonio propio, bajo tuicion del Ministerio de la Presidencia.”, al efecto el
Articulo 7 inciso i) sefiala que entre sus atribuciones se encuentra la de: “Elaborar, proponer,
promover, gestionar, articular y actualizar el Plan de Implementacion de Gobierno
Electronico y el Plan de Implementacién de Software Libre y Estandares Abiertos para las
entidades del sector publico; y otros planes relacionados con el ambito de gobierno

electrénico y seguridad informatica.”

El Decreto Supremo N° 1793 de 13 de noviembre de 2013, en el Articulo transitorio
4°.- En un plazo no mayor a dieciocho (18) meses a partir de la publicacion del presente
Decreto Supremo, el Ministerio de Planificacion del Desarrollo, en coordinacién con el
Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda a través del Viceministerio de
Telecomunicaciones y la ADSIB, elaborara el Plan de Implementacion del Gobierno
Electrénico y el Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos que seran

aprobados mediante Decreto Supremo.

El Decreto Supremo N° 3251 de 12 de julio de 2017, en el Articulo |, establece que:
“Tiene por objeto “Aprobar el Plan de Implementacion de Gobierno Electronico y aprobar el

3
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enviaran a la AGETIC el Plan Institucional de Implementacion de Software Libre y
Estandares Abiertos, aprobado por la Maxima Autoridad Ejecutiva mediante resolucion
expresa, para su validacion, seguimiento de su implementacion y publicacion en su pagina
web” En consecuencia, la Caja Bancaria Estatal de Salud, con el objeto de dar
cumplimiento a lo determinado en el citado Decreto Supremo, debe presentar el “Plan
Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos (PILSEA) de la C.B.E.S." como un
instrumento fundamental para facilitar el acceso a los servicios que este Ente Gestor de

Salud presta a sus beneficiarios.

El Decreto Supremo N° 27330, Simplificacion de Tramites, de 31 de enero de 2004, declara
como prioridad nacional e interés publico la Simplificacion de Tramites, con la finalidad de
agilizar, optimizar tiempos y reducir costos de los mismos. Complementariamente, el
Decreto Supremo N° 28168, de 17 de mayo de 2005 garantiza el derecho a la informacion,
como derecho fundamental de toda persona.

El Equipo Multidisciplinario del “Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos
de la C.B.E.S.". compuesto por el Lic. Johnny D. Garcia Ayllon, Director Administrativo
Einanciero. Lic. Franz Lima Machicado, Encargado de Sistemas y Lic. Waldo Vedia Chavez,
Encargado de Planificacion, elaboraron el Plan Institucional de Software Libre y Estandares
Abiertos de la C.B.E.S. Version 1.0, emitiendo el Informe CBES/DGE/PLAN/N® 014/2020
de fecha 30 de septiembre de 2020 e Informe con cite: CBES/DGE/PLAN/N® 01972020 de
fecha 26 de noviembre de 2020, que de la revision del referido Plan Institucional se constata
que estd enmarcado al contenido minimo del Plan Institucional de Implementacion de
Software Libre y Estandares Abiertos establecidos en el Anexo 1 de la Ley 164, en lo
referente a la naturaleza de la Caja Bancaria Estatal de Salud.

il CONCLUSION Y RECOMENDACION.-

A tal efecto, por todo lo anteriormente expuesto, se establece que el “Plan Institucional de
Software Libre y Estandares Abiertos (PILSEA) de la C.B.E.S.” cumple con el contenido
minimo del Plan Institucional de Implementacién de Software Libre y Estandares Abiertos
establecidos en el Anexo 1 de la Ley 164 y segun se evidencia del Informe
CBES/DGE/PLAN/N® 014/2020 de fecha 30 de septiembre de 2020 e Informe con cite:
CBES/DGE/PLAN/N® 019/2020 de fecha 26 de noviembre de 2020 ambos emitidos por el
Lic. Johnny D. Garcia Ayllon, Director Administrativo Financiero, Lic. Franz Lima
Machicado, Encargado de Sistemas y Lic. Waldo Vedia Chavez, Encargado de
Planificacion. Por lo que las suscritas, recomiendan la aprobacion del “Plan Institucional de
Software Libre y Estandares Abiertos (PILSEA) de la C.B.E.S”, Ia consiguiente emision de
la Resolucion Administrativa y posterior remision ante la AGETIC, para fines de ley, para
ese efecto se adjunta proyecto de Resolucion.

Es cuanto informo a su autoridad, para fines consiguientes.

JINCHLSPA
Cnginal DGE
Dev. Artecedantes fs. 135
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA D.G.E. N° 0***/2020
La Paz, diciembre 04 de 2020.

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Politica del Estado en su Art. 20 Paragrafo |, establece que toda persona
tiene derecho al acceso universal y equitativo a los servicios basicos de agua potable,
alcantarillado, electricidad, gas domiciliario, postal y telecomunicaciones.

Que, el mismo texto Constitucional en su Art. 103 Paragrafo Il, prevé como politica la
implementacion de estrategias para incorporar el conocimiento y aplicacion de nuevas

tecnologias de informacion y comunicacion.

Que, la Ley N° 650 de 15 de enero de 2015, eleva a rango de Ley la Agenda Patrittica del
Bicentenario 2025, misma que determina como sus pilares 4y 11. La “Soberania cientifica y
tecnolégica con identidad propia” y la “soberania y transparencia en la gestion publica bajo los
principios del no robar, no mentir y no ser flojo”

Que la Ley 164 del 8 de agosto de 2011, establece en su Art. 71, declara prioridad nacional la
promocién del uso de las tecnologias de informacion y comunicacién para procurar el vivir bien
de todas las bolivianas y bolivianos.

Que, el Art. 73, paragrafo |, de la norma antes citada, establece la creacion del Comite
Plurinacional de Tecnologias de Informacién y Comunicacion — COPLUTIC, con la finalidad de
proponer politicas y planes nacionales de desarrollo del sector de tecnologias de informacion y
comunicacién, coordinar los proyectos y las lineas de accion entre todos los actores
involucrados, definir los mecanismos de ejecucion y seguimiento a los resultados.

Que, el Art. 76 de la Ley 164, sefiala que el Estado fijara los mecanismos y condiciones que las
entidades publicas aplicaran para garantizar el maximo aprovechamiento de las tecnologias de
la informacion y comunicacién, que permitan lograr la prestacion de servicios eficientes, asi
también en el Paragrafo |l del Art. 77 de la citada Ley establece que el Organo Ejecutivo del
nivel central del Estado, elaborara el plan de implementacién de software libre y estandares
abiertos en coordinacién con los demas érganos del Estado y entidades de la administracion

publica.

Que. el Decreto Supremo N° 2514 de 09 de septiembre de 2015, en el Articulo 2 paragrafo |.,
establece que: “Se crea la Agencia de Gobierno Electronico y Tecnologias de Informacion y
Comunicacion — AGETIC, como una institucién publica descentralizada de derecho publico, con
personalidad juridica, autonomia de gestion administrativa, financiera, legal y técnica, y
patrimonio propio, bajo tuicién del Ministerio de la Presidencia.”, al efecto el Articulo 7 inciso i)
seflala que entre sus atribuciones se encuentra la de: “Elaborar, proponer, promover, gestionar,
articular y actualizar el Plan de Implementacién de Gobierno Electronico y el Plan de
Implementacién de Software Libre y Estandares Abiertos para las entidades del sector publico;
y otros planes relacionados con el ambito de gobierno electronico y seguridad informatica.”

Que, el Decreto Supremo N° 1793 de 13 de noviembre de 2013, en el Articulo transitorio 4°.- En
un plazo no mayor a dieciocho (18) meses a partir de la publicacion del presente Decreto

Supremo, el Ministerio de Planificacion del Desarrollo, en coordinacion con el Ministerio de
1
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Version 1.0, ante la AGETIC, para su validacion, seguimiento de su implementacion y
publicacion en su pagina web.

Tercero- el Encargado de Sistemas de la Caja Bancaria Estatal de Salud, queda encargado
de la implementacion del Plan, y la Publicacién de la presente Resolucion Administrativa.

Cuarto.- Establecer que la Unidad de Planificacion y la Unidad de Sistemas de la Caja Bancaria
Estatal de Salud, quedan encargadas de la revision y actualizacién del PILSEA, cuando asi lo
amerite en virtud a la implementacion.

Registrese, hagase saber y cumplase.
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CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD
DIRECCION GENERAL EJECUTIVA

La Paz - Bolivia

La Paz, 26 de noviembre de 2020
CITE: CBES/DGE/ No. 2184/2020

Sefora:

Abog. Jocelyn I. Nafez Oblitas Gy L
ASESORA LEGAL | L
CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD

Presente:

REF.: REMISION DE INFORME CBES/DGE/PLAN/N® 019/2020
PLAN INSTITUCIONAL DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS
DE CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD (CORREGIDO)

Mediante la presente adjunto INFORME CBES/DGE/PLAN/N® 019/2020
recepcionada en fecha 26 de noviembre de 2020, referente al “Plan Institucional
de Software Libre y Estindares Abiertos de Caja Bancaria Estatal de Salud
(corregido)”, emitido por el Lic. Waldo Vedia Chavez — Encargado de
Planificacion, Lic. Johnny D. Garcia Ayllon — Director Administrativo Financiero,
Lic. Franz Lima Machicado — Encargado de Sistemas.

En este entendido, se remite lo indicado en fojas 134 (ciento treinta y cuatro), para
la emision del Informe Legal y Resolucion Administrativa correspondiente.

Atentamente
e ————_
.o—'—-"".-'-_‘_'-'___ -
o // e

(. Edgar Fduardo I"im't:s.

FarEC TOR GENERAL E IIiL",l'-'.N(J.

.r‘auu Bancara Estatal A Falic
LEEF feibwa
Ce Arch

Ady. Lo Indicado (134 fojas)
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CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD
LA PAZ - BOLIVIA

INFORME
CBES/DGE/PLAN/N°® 019/2020

A: Dr. Edgar Eduardo Flores
DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO

DE: Lic. Johnny D. Garcia Aylién
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO

RtC\BiDO
6 NOV. 2020

P
IKEL UU[\Ut\tn \LE‘;} ._‘

Lic. Franz Lima Machicado
ENCARGADO DE SISTEMAS

Lic. Waldo Martin Vedia Chavez
ENCARGADO DE PLANIFICACION

REF.: PLAN INSTITUCIONAL DE SOFTWARE LIBRE ES
ABIERTOS DE CAJA BANCARIA \RIA ESTATAL DE SALUD CORREGIDO

FECHA: La Paz, 26 de noviembre de 2020

l. ANTECEDENTES

» Informe CBES/DGE/PLAN/N° 014/2020, Plan Institucional de Software Libre y Estandares
Abiertos de Caja Bancaria Estatal de Salud.
» Nota CITE: CBES/DGE/N° 1694/2020, Remision de Informe CBES/DGE/PLAN/N® 014/2020
Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos de Caja Bancaria Estatal de Salud. .
» Nota CITE: CBES/DGE/AL/N° 189/2020, Previo a Emitir el Criterio Legal Solicita. <.
» Nota CITE: CBES/DGE/N° 1962/2020, Remision de Nota CITE: CBES/DGE/AL/N°® 189/2020
Previo a Emitir el Criterio Legal Solicita
» Nota CITE: CBES/DAF/SIST/N® 294/2020, Remisién Plan Institucional de Software Libre y
Estandares Abiertos.

Il MARCO LEGAL

¢ Constitucién Politica del Estado.

e Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracién y Control Gubernamentales.

* Ley N° 164, Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informaciéon y
Comunicacién, de 8 de agosto de 2011.
Ley N° 650, Agenda Patriética del Bicentenario 2025, de 19 de enero de 2015.
Ley N° 777, de 21 de enero de 2016, Ley del Sistema de Planificacion Integral del Estado —
SPIE.

* Decreto Supremo N° 1391, de 24 de octubre de 2012, que aprueba el Reglamento General
alaley N°164.

e Decreto Supremo N° 2514, crea la Agencia de Gobierno Electronico y Tecnologias de
Informacién y Comunicacion — AGETIC, del 9 de septiembre de 2015.

Péagina 1de 3
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e Decreto Supremo N° 1793, que aprueba el Reglamento para el acceso, uso y desarrollo de
Tecnologias de Informacién y Comunicacion en el marco de la Ley N° 164, norma que
establece definiciones respecto a software libre y la elaboracion y contenidos minimos del
Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos.

e Decreto Supremo N° 3251, aprobar el Plan de Implementacion de Gobierno Electrénico y el
Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos.

e Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos 2017 — 2025, Comité
Plurinacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion — COPLUTIC y Agencia de
Gobierno Electrénico y Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

e Plan Estratégico Institucional 2016-2020, aprobado mediante Resolucion de Directorio N°
01/2018 de 15 de enero de 2018 y Resoluciéon Ministerial N° 0437 de 25 de julio de 2018, del
Ministerio de Salud.

Il ANALISIS Y DESARROLLO

A través de Informe CBES/DGE/PLAN/N® 014/2020, se remitid a la Maxima Autoridad Ejecutiva de
la Institucién el Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos (PISLEA) de Caja
Bancaria Estatal de Salud por la, en cumplimiento al Decreto Supremo N° 3251, el cual se enmarca
en el Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos 2017 — 2025 del Comité
Plurinacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (COPLUTIC) y la Agencia de
Gobierno Electrénico y Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (AGETIC), solicitando su
aprobacion mediante Resolucion Administrativa, previa emision de Informe Legal, para su ejecuciéon
y cumplimiento en la CBES, hasta la gestién 2022.

Sin embargo, a través de nota CITE: CBES/DGE/AL/N°® 189/2020, la Unidad de Asesoria Legal,
emite algunas observaciones al documento, y mediante nota CITE: CBES/DGE/N°® 1962/2020, el
Director General Ejecutivo, solicita e instruye a la Unidad de Sistemas, proceder a subsanar dichas
observaciones.

En este entendido, el Lic. Franz Lima Encargado de Sistemas, a través de nota CITE:
CBES/DAF/SIST/N® 294/2020, remite a la Unidad de Planificacion, el Plan Institucional de Software
Libre y Estandares Abiertos (PISLEA) de Caja Bancaria Estatal de Salud, con las correcciones
realizadas segun observaciones expuestas por la Unidad de Asesoria Legal, que se describen a
continuacion:

1. En la caratula no se consigna la direccion de la Entidad, pagina web de la Entidad, Fecha
de Finalizacion de Documento, Contacto del Representante (Nombre, cargo, teléfono,
correo electrénico) y nombre de los autores del documento.

Se adiciond en la Caratula del PISLEA.

2. Enelpunto 1.1.7.11 Ruta Critica, (Anexo D.S. 3251) no se considera el mismo, el cual a
criterio de Asesoria Legal debe estar incluida en el PISLEA a realizarse, puesto que es
necesario que este completado.

La observacion ha sido subsanada el cual se refleja en el punto 5.11 RUTA CRITICA que
se encuentra en la pagina 43 del PISLEA.
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3. En el punto 6.6. Operaciones para normas internas, tiene que tener estrecha relacién con
lo descrito en el punto 5.6 (PISLEA CBES) puesto que en el punto 1.1.8.8 (Anexo D.S.
3521) sefiala que se debe identificar las normas intemas de la entidad que necesitaran
una modificacién para adecuacién con la norma vigente en relacién al software libre y los
estandares abiertos. Pero el PISLEA de la CBES no refleja ello.

La observacién ha sido subsanada, el cual se refleja en el punto 6.6. OPERACIONES
PARA NORMAS INTERNAS que se encuentra en la pagina 50 del PISLEA. Aclaro a su
autoridad que las normas internas identificadas deben ser actualizadas en coordinacion
con RR.HH., Planificacién, Asesoria Legal y Sistemas, en cumplimiento a las normas
superiores emanadas por autoridad competente como es caso del D.S. 3251.

Segun lo descrito anteriormente, el Equipo Multidisciplinario, designado mediante Memorandum N°
072/2020, procedid a verificar las correcciones efectuadas al documento, en virtud al requerimiento
de la Unidad de Asesoria Legal, mismas que se encuentran debidamente plasmadas en el Plan
Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos (PISLEA) de Caja Bancaria Estatal de Salud.

V. CONCLUSIONES

Por lo expuesto, en los acapites de antecedentes, marco legal y analisis y desarrollo, se concluye
que, el Equipo Multidisciplinario del Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos de
Caja Bancaria Estatal de Salud, procedié a la verificacion de las correcciones al Plan Institucional
de Software Libre y Estandares Abiertos (PISLEA) de Caja Bancaria Estatal de Salud, en virtud a
las observaciones de la Unidad de Asesoria Legal, por lo que una vez subsanado el documento, el
mismo se encuentra en concordancia con el Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares
Abiertos 2017 — 2025, del Comité Plurinacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién —
COPLUTIC y Agencia de Gobierno Electronico y Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion, en
el marco del Decreto Supremo N° 3251 y Decreto Supremo N° 1793.

V. RECOMENDACIONES

En virtud a lo descrito en los diferentes acapites del presente informe, se recomienda a su autoridad,
una vez que se encuentra corregido el Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos de
Caja Bancaria Estatal de Salud, procedié a la verificacion de las correcciones al Plan Institucional
de Software Libre y Estandares Abiertos (PISLEA) de Caja Bancaria Estatal de Salud; remitir el
presente informe y antecedentes a la Unidad de Asesoria Legal, solicitando la emision del Informe
Legal, y su posterior aprobacion mediante Resolucion Administrativa, en el marco de lo establecido
en las Disposiciones Transitorias, Disposicion Transitoria Primera, paragrafo |, del Decreto Supremo
N° 3251.

Atentamente, ol d' Chiez l
fin Vedia LitVee
waveH 0! G'DcllpquF"tCAC'-l_-«lu __________
ey fromooet g
COPIA 2: SISTEMAS £ 1 BANCARIAES _ic. Johnh D
COPIA 3: PLAN NG DIRECTOR ADMM< 73
ADJ. PLAN DE IMPLEMENTAC D :AJA BAN[- ARILES

LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS CBES Y ANTECEDENTES (fojas 131)
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CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALJ.!\QE .
Cite: CBES/DAF/SIST/ N° 294/2020 R )
La Paz, 23 de noviembre de 2020

Sefor:
Lic. Waldo Vedia

ENCARGADO DE PLANIFICACION
CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD
Presente

De mi mayor consideracion:

A tiempo de saludarlo y desearle éxito en las labores que cumple, en atencion a nota CITE:
CBES/DGE/N° 1962/2020, Remisién de Nota Cite: CBES/DGE/AL/N® 1899/2020 Previo a
Emitir Criterio Legal, se remite a su autoridad el PISLEA de la C.B.E.S., con las
observaciones subsanadas para que pueda ser revisada por su autoridad como parte del
Equipo Multidisciplinario, segun detalle:

1. En la Caratula no se consigna la direccién de la Entidad, pagina web de la Entidad,
Fecha de Finalizacion de Documento, Contacto del Representante (Nombre, cargo,
teléfono, correo electronico) y nombre de los autores del documento.

Se adicion6 en la Caratula del PISLEA

2. En el punto 1.1.7.11. Ruta Critica, (Anexo D.S. 3251) no se considera el mismo, el
cual a criterio de Asesoria Legal debe estar incluida en el PILEA a realizarse, puesto
que es necesario que este contemplado.

La observacion ha sido subsanada el cual se refleja en el punto 5.11 RUTA CRITICA
que se encuentra en la pagina 43 del PISLEA

3. Enel punto 6.6 Operaciones para normas internas. tiene que tener estrecha relacion
con lo descrito en el punto 5.6 (PISLEA CBES) puesto que en el punto 1.1.8.8 (Anexo
D.S. 3251) sefiala que se debe identificar las normas internas de la entidad que
necesitaran una modificacién para adecuacién con la norma vigente en relacion al
software libre y los estandares abiertos. Pero el PISLEA de la CBES no refleja ello.

La observacion ha sido subsanada el cual se releja en el punto 6.6 OPERACIONES
PARA NORMAS INTERNAS que se encuentra en la pagina 50 del PISLEA. Aclaro a
su autoridad que las normas internas identificadas deben ser actualizadas en
coordinacion con RRHH, Planificacién, Asesoria Legal y Sistemas, en cumplimiento
a las normas superiores emanadas por autoridad competente como es caso del D.S.
3251.
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A
G,
CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD

La Paz - Bolivia
Una vez revisado y aprobado el documento, solicito que pueda ser enviado a Asesoria

Legal para la emisién de la Resolucion Administrativa y envio a la AGETIC.
Sin otro particular, me despido reiterando mis sinceras consideraciones.

Atentamente,

Original: Planificacion
Copia N° 1: DAF
Copia N° 2: Archivo Sistemas
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69% CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD

I: LA PAZ - BOLIVIA

1 INTRODUCCION

La Caja Bancaria Estatal de Salud (C.B.E.S.), Ente Gestor de la Seguridad Social a
Corto Plazo, es una institucién publica descentralizada del Estado. Cuenta con un
personal calificado para el desempefio de sus funciones, tanto en el area médica,
paramédica, como administrativa.

En el area médica se cuenta con profesionales en todas las especialidades para la
atencion a mas de veinte mil asegurados, que se benefician con los servicios de
consulta externa, internacién hospitalaria y farmacia.

Es menester ponderar los avances progresivos y sistematicos que esta
experimentando nuestra institucion porque estd demostrando un desarrollo
importante dentro del sistema de salud en todos sus aspectos, esto lo demuestra la
continua afluencia de los asegurados que demandan cada vez mas sus servicios,
motivo de orgullo, pues estariamos cumpliendo a cabalidad con |a mision que es:
"Otorgar prestaciones integrales de salud a su poblacién protegida, a través de la
prevencion de enfermedades y promocién de la salud" y con la vision de "Ser un
sdlido Ente Gestor de Seguridad Social a Corto Plazo con presencia a nivel nacional,
que otorgue prestaciones integrales de salud a su poblacién protegida".

A su vez la Caja esta en condiciones econdmico financieras de solvencia, con
infraestructura y tecnologia apropiadas y especialmente con recursos humanos
idéneos y motivados.

Bolivia sigue siendo un pais tecnolégicamente dependiente y queda claro que la
consolidacion del Estado, digno y soberano, pasa necesariamente por la soberania
tecnoldgica. El Estado busca que el conocimiento cientifico y tecnolégico dejen de
ser un monopolio de las empresas y los paises que lo utilizan como un instrumento
de control politico y econémico y se conviertan mas bien en medios para la libertad,
desarrollo y prosperidad de las naciones capaces de producir tecnologia para la vida,
comunitaria, igualitaria y libre, y no para el beneficio individual ni para la dominacion,
explotacion y muerte del ser humano.

De este modo, uno de los componentes de Ia politica general de soberania
tecnolégica del Estado consiste en la implementacién, uso, investigacion y desarrollo
de software libre y estandares abiertos en las entidades publicas y su promocién en
la sociedad civil.

Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos Pagina | 1
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La implementacién de software libre y estandares abiertos en las entidades publicas
resulta ser fundamentalmente una decision politica; en segundo lugar, herramientas
que posibilitan, a través de la generacién de tecnologias y conocimientos propios, el
desarrollo del pais; y, en tercer lugar, una decision técnica.

En ese sentido, La Caja Bancaria Estatal de Salud, también pretende incorporar el
uso e implementacién del Software Libre y Estandares Abiertos para el desarrollo de
todas sus actividades tanto en lo Administrativo como en Io referente a Salud.

1.1 MISION

La misién representa la razén de ser de la Caja Bancaria Estatal de Salud, en el
marco de las atribuciones conferidas en su normativa de creacion, estableciéndose
como:

“La Caja Bancaria Estatal de salud es un ente Gestor de seguridad social a
corto plazo que otorga prestaciones integrales de salud a su poblacién
protegida, a través de la prevencién de enfermedades y promocién de la salud”.

1.2 VISION

La Vision representa la mayor inspiracion y situacién deseada que la Caja Bancaria
Estatal de Salud, anhela alcanzar en el periodo 2016-2020, misma que se traduce
en:

“Ser un sélido Ente Gestor de Seguridad Social a Corto Plazo con presencia a
nivel nacional, que otorgue prestaciones integrales en salud a su poblacién
protegida”.

1.3. VALORES:

Para la Caja Bancaria Estatal de Salud, los valores que justifican su razén de sery
las prestaciones integrales de salud son:
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Respeto a las personas \
Transparencia

Calidad

Honestidad

Equidad

Solidaridad

Calidez
Responsabilidad )

-

SN KNEKE |y

-

* Respeto a las personas: Que permite reconocer, aceptar, apreciar y
valorar las cualidades del préjimo y sus derechos, es decir reconocer el
valor propio y los derechos de los demas. El respeto exige un trato amable
y cortés.

* Equidad: Como nocién de justicia e igualdad social, reconociendo la
imparcialidad en la atencion a nuestros asegurados.

» Transparencia: En el manejo de nuestros recursos financieros y no
financieros, generando confianza en la gestion publica de salud.

» Solidaridad: Apoyando incondicionalmente a la salud de nuestra
poblacion asegurada y velando por el bien comun.

» Calidad: Los servicios que prestan los trabajadores de la Caja Bancaria
Estatal de Salud a los asegurados se realiza bajo procesos optimos de
atencién y mejoramiento continuo.

» Calidez: El personal de la CBES demuestra espiritu de buen trato y
atencion a la poblacién asegurada.

* Honestidad: Los actos de los trabajadores de la CBES son realizados con
rectitud, honradez y probidad, manteniendo una conducta intachable y
honesta.

* Responsabilidad: Los trabajadores de la CBES son responsables en
brindar atencién con calidad y calidez a la poblacién protegida, asi como
también en el desemperio de las funciones que cumplen.

1.4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Para alcanzar la vision y cumplir con la misién de la Caja Bancaria Estatal de Salud,
se han identificado los siguientes Objetivos Estratégicos que se apoyan en tres
ejes estratégicos: Prestaciones Integrales en Salud, Infraestructura - Equipamiento,
y Gestion Administrativa Eficiente, y que se articulan a los Objetivos Estratégicos del

Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos Pégina | 3

oo
Do
(N



A

CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD
LA PAZ - BOLIVIA

Plan Sectorial de Desarrollo Integral Para Vivir Bien 2016-2020 del Sector Salud.

Los Objetivos Estratégicos considerando el Enfoque Politico Institucional son:

» Fortalecer los servicios de salud para brindar prestaciones integrales de salud
a su poblacion protegida, mediante la prevencion de enfermedades y
promocion de la salud, ampliando la capacidad resolutiva a través del
reclutamiento y dotaciéon de recursos humanos calificados, insumos
oportunos, infraestructura adecuada para consulta externa y hospitalizacion, y

equipamiento médico de Ultima tecnologia.

* Incrementar la Infraestructura de la Caja Bancaria Estatal de Salud en el

primer nivel de atencién en salud.

* Desarrollar una gestién integrada administrativa, eficiente y transparente
enfocada a la reduccion en la burocracia institucional.

2 EQUIPO DE IMPLEMENTACION

Para la elaboracion, aprobacion, implementacién, supervision y soporte del Plan
Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos, la MAE (maxima Autoridad
Ejecutiva) designa un equipo multidisciplinario conformado por:

Direccion Director
1 Johnny Garcia Ayllon Administrativa Administrativo
Financiera Financiero
2 Eranz Lima Unidad
Machicado  Sistemas Sistemas

de Encargado de Tecnologias de

dirigir,
coordinar, ejecutar, supervisar y

Planificar, organizar,
controlar las actividades
Administrativas y Financieras de la
C.B.E.S.; asimismo, las actividades
técnico-administrativas orientadas a
la optimizacion de los seguros de
enfermedad, matemidad y riesgos
profesionales.

Planificar, disefiar e implementar
Herramientas  Informéticas  para
garantizar el funcionamiento de
Informacion y
Comunicacion (TIC) de la Caja
Bancaria Estatal de Salud, para la
consecucion de los objetivos
Institucionales.
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Efrain Llusco Unidad

3
Alejandro  Colque Sistemas
Alvarez Unidad
4 :
Cataling Limachi Sistemas
5 Daniel Flores Casas U.n e
Sistemas

Andlisis, Disefio, Desarrollo,
Especialista de Pruebas e Implementacion  de
Sistemas sistemas de informacion para Ia

institucion, asi como el soporte a los

mismos.

Analisis, Disefio, Desarrollo,
Pruebas e Implementacion de

de Especialista de . : .
a4 sistemas de informacion para la

de

Sistem G g g ;
e Institucion, asi como el soporte a los
mismos.
Técnico de Asistencia de soporte Técnico y de
de e
Soporte y Sistemas a todo el personal de Ia
Sistemas Institucion.

Tabla 01 - Equipo de Implementacién

3 LEVANTAMIENTO DE INFORMACION Y PLANIFICACION DE LA
IMPLEMENTACION DE SOFTWARE

3.1 INVENTARIO DE PERSONAL

Actualmente la Caja Bancaria Estatal de Salud cuenta con 207 funcionarios de los
cuales 49 Administrativos y 158 son personal de salud, por lo tanto el inventario de
personal no se detalla, sin embargo se debe tomar en cuenta que alrededor de 90%
de los mismos no tiene ningun conocimiento acerca del manejo de Software libre.

La némina del personal a detalle se refleja en el Anexo 1
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DIRECTOR GENERAL 'DIRECCION GENERAL

1 EDUARDO FLORES EDGAR S S, NINGUNO  NINGUNO
DIRECCION
2 GARCIAAYLLON JOHNNY DONATO ~ DIRECTORADMINISTRATIVO i ieres o0 NINGUNO  NINGUNO
FINANGIERO
FINANCIERA
3 CAILLARES FLORES EDUARDO AUDITOR INTERNO AUDITORAINTERNA  NINGUNO  NINGUNO
4 NUNEZ OBLITAS JOCELYN IVETTE  ASESORA LEGAL ASESORIA LEGAL NINGUNO  NINGUNO
RESPONSABLE DE CONTABILIDAD Y
5DAVALOSGONZALESWILLAMO.  ACSFONSABLEDE S NINGUNO  NINGUNO
RESPONSABLE DE
6 SILVA AGUILAR ROGER R o RECURSOSHUMANOS  NINGUNO  NINGUNO
ENCARGADO DE
7 VEDIA CHAVEZ WALDO MARTIN bt PLANIFICAGION NINGUNO  NINGUNO
RESP. BIENES, SEVICIOSY  BIENES , SERVICIOS Y
8 GUARACHI QUISPE ANA MARIA stttk et NINGUNO  NINGUNO
ENC. DE SEGUROS, SEGUROS E INSPECCION
9 APAZA PEREZ RUBEN HEBER NSO e, e NINGUNO  NINGUNO
10 LIMA MACHICADO ORLANDO FRANZ ~ ENCARGADO DE SISTEMAS  SISTEMAS NINGUNO  NINGUNO
11 ATAHUICHI CHOQUE RUFINO ENCARGADO DE TESORERIA gmg_lnw Y NINGUNO  NINGUNO
ENCARGADA DE BIENES , SERVICIOS Y
12 AYLLON VARGAS ROLANDO GABRIEL ECARCADA DE S oo NINGUNO  NINGUNO
13 MANRRIQUEZ CHOQUE OLIVIA ANALISIS JURIDICO ASESORIA LEGAL NINGUNO  NINGUNO
ROSEMERY
14 PAUCARA APAZA LIBIA SANDRA PROCESOS ASESORIA LEGAL NINGUNO  NINGUNO
15 LIMACHI HUALLPA SARA CARCITACION EVALLACION. pecursos UMANDS.  ININGUNO  NINGUING
Y REGISTRO
BIENES , SERVICIOS Y
16 MAMANI FLORES ALFREDO ENCARGADO DE ALMACENES S o SERVICIO NINGUNO  NINGUNO
ENCARGADODEACTIVOS  BIENES , SERVICIOS Y
17 ALCON VELASCO SANDRA JULIETA  ENCA el NINGUNO  NINGUNO
SECRETARADIRECCION  DIRECCION GENERAL
18 BAUTISTA MANCILLA GUADALUPE  SECRETA L, NINGUNO  NINGUNO
DIRECCION
19 PEREZ QUISPE ELISA SABINA SECRETARIA DE DIRECCION  y\unicroativa NINGUNO  NINGUNO
ADM. FINANCIER
FINANCIERA
20 DELFIN CALLISAYA MARIANA BEATRIZ AUXILIAR CONTABLE gﬂg;‘;ﬁgmn Y NINGUNO  NINGUNO
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ENCARGADO DE SEGUROS E INSPECCION
21 CUELA MAMANI SUSY ALICIA s ek NINGUNO  NINGUNO

ENCARGADO DE SEGUROS E INSPECCION
22 ROJAS LOZA JUAN ALBERTO S oo Sopahis i NINGUNO  NINGUNO

DIRECCION
23 ggg&lgua FERNANDEZ JUAN MENSAJERO ADMINISTRATIVA NINGUNO  NINGUNO
FINANCIERA
24 CLAVIJO RUEDA ANDREA LINA DIRECTORA DE SALUD DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
25 MARQUEZ JANCKO MARIO JAVIER  TRAUMATOLOGO DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
26 MENDEZ MORALES ALFONSO TRAUMATOLOGO ~ MT.  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
27 LOZA PARY WILSON XAVIER UROLOGO DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
28 ZAPATA ARANDA LOURDES GINECOLOGA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
29 MENDOZA DE ORELLANA ARACELY V. GINECOLOGA M. DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
30 DIAZ CARRASCO PAOLAISABEL ~ PEDIATRA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
31 CAMACHO FERRER ABEL ANDRES ~ PEDIATRA M. DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
32 TAMBO ROJAS SILVIO OMAR ANESTESIOLOGO DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
33 GOMEZ BERNAL ROMELIAISABEL  BIOQUIMICO DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
34 CABRERA PEREZ JOSEANTONIO  BIOQUIMICO DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
35 LOPEZ CARDENAS ROCIO CLARIBEL  BIOQUIMICA Il DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
36 HUANACUNI CHACOLLA MIREYA  JEFE FARMACEUTICO DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
37 JIMENEZ ENGINAS EVELYN FARMACEUTICA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
38 ZEBALLOS SOLIZNILSALEJANDRO  CARDIOLOGO  MIT. DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
39 Tgégecsli FERNANDEZ MILDRED OTORRINOLARINGOLOGO MIT DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
40 GUTIERREZ PLATA ROBERTO OTORRINOLARINGOLOGO MIT DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
41 CORTEZ RIOS PATRICIA ELIZABETH  MEDICO DEL TRABAJO M/T. DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
42 KOLLE PEREDO CLAUDIA ODONTOLOGA ~ M/T.  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
43 TAPIA PERA RAUL ALEJANDRO ODONTOLOGO ~ MT.  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
44 USTAREZMARTINEZJACQUELINE  non101060  MIT.  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
VERONICA
45 VARGAS MENDOZA MARIA LUZ INTERNISTA  MIT. DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
46 MONROY LUZA CARLOS DANTE CIRUJANO M. DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
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47 LUNA ARNEZ JUAN CARLOS MED. REHABILITADOR DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO

AN P ERIEA JEFADEENFERMERIAAL  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

49 CALLE CHAMBI EMMA LICENCIADA ENENFERMERIA DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO

50 MALDONADO QUISPE SUSANA LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
ALVAREZ GARAY JUANA

5 LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCION DE SALUD NINGUNO NINGUNO

ALEJANDRINA

52 MONASTERIOS ALARCON ROSIO LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCION DE SALUD NINGUNO NINGUNO
53 AQUIZE AYALA ANDREA VIRGINIA LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCION DE SALUD NINGUNO NINGUNO
54 MIRANDA GIRONDA MARIA ANTONIA ~ LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCION DE SALUD NINGUNO NINGUNO

55 FERNANDEZ MEJIA M.ANGELICA LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCION DE SALUD NINGUNO NINGUNO

56 CACERES CHAMBILLA NOEMI LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCION DE SALUD NINGUNO NINGUNO

LIC. EN LABORATORIO

57 LEMA REYES JUDITH b DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
RADA RUBIN DE CELIS MIDOR! PN
G NUTRICIONISTA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO €
59 VERA ARAYA ROXANA TRABAJADORA SOCIAL DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
60 MENDOZA ALVAREZ LUISA SORAYA  FISIOTERAPEUTA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
61 PACO GUACHALLA LUCIO TECNICORX. DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
62 CAZAS ARUNI WILSON TECNICO RX. DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
ENCARGADO DE
63 CABRERA COLQUE EDDY RAUL Stellanih DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
64 AL| MAMANI MARIO gE%F;ELL%RIO DEDIRECCION  hoecGIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

65 ACERO MIRANDA CARMEN RUTH AUXILIAR DE ENFERMERIA ~ DIRECCION DE SALUD NINGUNO NINGUNO

66 BERNAL CARDENAS LUZ MILA AUXILIAR DE ENFERMERIA  DIRECCION DE SALUD NINGUNO NINGUNO

67 VARGAS CHUQUIMIA IRMA LUISA AUXILIAR DE ENFERMERIA  DIRECCION DE SALUD NINGUNO NINGUNO

68 VERA ROMEROQ ELENA AUXILIAR DE ENFERMERIA  DIRECCION DE SALUD NINGUNO NINGUNO
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69 FERNANDEZ LAURA MARLENE AUXILIAR DE ENFERMERIA
70 LUNA MONTARNO SANDRA AUXILIAR DE ENFERMERIA
71 VELASQUEZ MARCA PETRA LUCRECIA AUXILIAR DE ENFERMERIA
72 PATON LLANOS FRANCIA FARIDA RECEP. Y TELEFONISTA
73 BRICHER CALLISAYA JAQUELIN ENCARGADA DE VIGENCIA DE
ERICKA DERECHOS
ENCARGADO DE
74 MAMANI FERNANDEZ JUSTINO MANTENIMIENTO
75 MAMANI TANCARA JUAN EDWIN SERVICIOS GENERALES
76 SIRPA APAZA ALBERTO INOCENCIO  SERVICIOS GENERALES
77 APAZA MAMANI ELADIO SERVICIOS GENERALES
78 FLORES CALLISAYA PASCUAL SERVICIOS GENERALES
79 GUTIERREZ MACHICADO JUANA SERVICIOS GENERALES
JEFE DE LA UNIDAD DE
80 GUZMAN CALIZAYA ALVARO DENNIS SERVICIOS DE SALUD
JEFE DE LA UNIDAD DE
81 SILVA QUISBERT LADDY VERONA SERVICIOS DE SALUD
. REGENTE NACIONAL
82 URUNNA JULI MARIA SUSY FARMACEUTICA.
83 MAMANI MAMANI JOSE MANUEL MEDICO DE EMERGENCIAS
84 HEREDIA BUSTOS MIRTHA MEDICO DE EMERGENCIAS
85 CASAS ROJAS ADRIANA PAMELA MEDICO DE EMERGENCIAS
86 IBANEZ MAMANI ANA MARIA MEDICO DE EMERGENCIAS
RUBIN DE CELIS TERAN MIGUEL
87 ADOLEO MEDICO DE EMERGENCIAS
88 HILARI MAYTA LUIS ROMER MEDICO DE EMERGENCIAS
89 MARTINEZ VALLE EVELYN DANITZA  MEDICO GENERAL
MARANON PALENQUE JULIO
90 FERNANDO MEDICO GENERAL
91 BERNAL SOLARES DANIELA IRMA MEDICO GENERAL

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD
DIRECCION DE SALUD
DIRECCION DE SALUD
DIRECCION DE SALUD
DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

DIRECCION DE SALUD

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO
NINGUNO
NINGUNO
NINGUNO
NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNQO

NINGUNO
NINGUNO
NINGUNO
NINGUNO
NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO
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92 GERONIMO EUGENIO CLAUDIA LIZETH LICENCIADA EN FISIOTERAPIA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO NINGUNO
93 HUCHANI MAMANI ANA MARIA LICENCIADO EN FISIOTERAPIA DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
94 MURGA SEA CANDY ROCIO LICENCIADO EN FISIOTERAPIA DIRECCIONDE SALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
95 ROJAS VEGA KAREN ROCIO LICENCIADA EN FISIOTERAPIA DIRECCIONDE SALUD ~ NINGUNO  NINGUNG
% VASQUEZ SAUCEDO CINTHIA JIMENA LICENCIADA EN FISIOTERAPIA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNG
S7 SAN MARTIN FLORES ANA CAROLINA  LICENGIADA EN FISIOTERAPIA DIRECCIONDE SALUD  NINGUNO NINGUNO
98 gﬁﬂgg&%“ﬂa GONZALO LICENCIADA EN FISIOTERAPIA DIRECCIONDE SALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
99 ESPEJO JIMENEZ FABIOLA LICENCIADA EN FISIOTERAPIA DIRECCIONDE SALUD ~ NINGUNO  NINGUNO

100 MURGA GOMEZ DEYS| ESTHER TERAPISTA OCUPACIONAL  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

101 ULURIMAMANIGLORIAVIVIANA  TERAPISTA OCUPACIONAL  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

102 ROSAS TORREZ HELEN JUANA INMUNOLOGA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

103 &o\%gawo CRISPIN BISMARCK BIOQUIMICO. DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO

104 CAPIA ALI ISABEL BIOQUIMICA. DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

105 HUANCA VILLCA BENJAMIN BAYRON  TECNICOENLABORATORIO  DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNG

106 MALLEA SANCHEZ SILVIAROSARIO  TECNICO ENLABORATORIO  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

107 DELGADILLO TEJADA MARIA CECILIA  ODONTOLOGA M DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO

108 ;gﬁglegm ALVAREZABRABAM. s 6 060 MIT DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

109 MORALES ASCARRAGA FREDDY ~ ODONTALOGO MIT DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

110 gﬁﬁﬁrmw MERCADO LUCIO ODONTOLOGO MIT DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

111 CAPCHA CHOQUE EVA MARIA FARMACEUTICA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

112 CHOQUE BARRIGA MARIA LUGY FARMACEUTICA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

113 CORTEZ SANCHEZMARIAROSA  FARMACEUTICA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

114 PAZ CARRILLO LIZETTE FARMACEUTICA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
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115 CALLISAYA QUISBERT GERMAN EDDY ECOGRAFISTA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
116 CHUQUIMIA COLQUE ERICKA HILDA  ECOGRAFISTA DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
117 ROCHA APAZA EVELIN GILDA R@g‘?gﬂ?"ﬁfﬁcm DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
118 MAMANI CUENTAS CLAUDIA e DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
119 PORTILLO PAZ GRETZEL KATERINE  LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
120 VARGAS VARGAS ROXANA LICENCIADA ENENFERMERIA DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
121 COLQUE CONDORI MARITZA LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
122 RIOS PINTO ALEJANDRA IRIS LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
123 PATTY CHALLCOZULMAMIRIAM  LICENCIADA ENENFERMERIA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
124 ARRAZOLA MARQUINA WILSON LICENCIADO EN ENFERMERIA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
125 GUTIERREZ VARGAS ELIZABETH  LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
126 HUANCA CABRERA SARUSCA MABEL ~ LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
127 HUAYHUA QUISPE LIDIA LICENCIADA ENENFERMERIA DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
g L R AL BATAAMALIA LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
129 LINARES GOMEZ LINDA SOLEDAD  LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
130 ANDRADE IBAREZ MABEL LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
131 POZO HEREDIA GABRIELA LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
s o o SUTERRE Ve LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
133 QUENALLATA ALIAGA NELVY YANDIRA LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
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134 HUANACUNI PARI MERY NEYDER  LICENCIADA ENENFERMERIA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNG
135 MAMANI NINA VANEZA SOLEDAD  LICENCIADA ENENFERMERIA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
136 MAMANI MAYTA ARMINDA LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
137 SANMIGUEL BALTAZARPOLETH  LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
138 RAMIREZ TORREZ NICOLASA LICENCIADA EN ENFERMERIA DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
139 HUASCO VILA LAURA KATERIN AUXILIAR DE ENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
140 MACHON TICONA VANESSA AUXILIARDE ENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
141 BALBOA CARAZANI ZULEMA AUXILIAR DEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
142 MACIAS MAMANI VERONICA INES ~ AUXILIARDE ENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
143 PANDO FLORES AMANDA AUXILIARDE ENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
144 MAMANI QUISPE CARMENROSA ~ AUXILIARDE ENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
145 PUR| HUCHANI LIZETH AUXILIAR DEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
146 CHAVEZ QUISPE RUTH LAURA AUXILIAR DEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
iy s TLTIO AMEA AUXILIAR DE ENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
148 QUISPE LEON JHENY SOLANA AUXILIAR DEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
149 ARRAZOLA CAMAGHO GERMANIA 1 AR DE ENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNG NINGUNO
150 ARCE MACOCHAP! RIUDINKA FAVIOLA AUXILIAR DEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
for e LMAGTVICTORA AUXILIAR DEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
152 AVILA CONDORI SONIA AUXILIAR DEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
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153 RAMOS FLORES NANCY AUXILIAR DEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
154 BALBOA ALIAGA MAYRAANDREA  AUXILIAR DEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
155 ROMERO PACAJES EDWIN AUXILIAR DEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
16 TICONA CAMARGO WILSONPABLO  AUXILIAR DE ENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
157 QUISPE SALINAS SIMON RODRIGO  AUXILIARDE ENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
158 ORTURIO CHURA NORMA AUXILIAR DE ENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
159 APAZA YANARICO MONICA AUXILIAR DEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
160 AGUIRRE LOPEZ SANDRAEVELIN  AUXILIARDEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
161 POMA LOPEZ VERONICA AUXILIAR DEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
pg T IR GRS AUXILIARDE ENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
163 COPETICONA MAMANI ISIDORA AUXILIAR DEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
164 SARCOPLATAGLADYSCLAUDIA ~ AUXILIARDEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
165 ZAMBRANA POMA WILMA SUSANA  AUXILIARDEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
166 ALEJO VALDEZ ADELA MARY AUXILIAR DEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
167 POMA CRUZ CELIA VIRGINIA AUXILIARDEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
168 RAMIREZ ARUQUIPA SILVIA AUXILIAR DEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
169 RIOS HAMACHI NELIDA AUXILIARDEENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
170 ARUQUIPA GALVEZMARIAELENA  AUXILIARDE ENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
171 NINA MORALES DANIELA AUXILIAR DE ENFERMERIA  DIRECCIONDESALUD ~ NINGUNO  NINGUNO
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RODRIGUEZ GUTIERREZ REYNALDO ~ RESPONSABLE DE
e INFRAESTRUCTURA Y maN  DRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
173 BUSTILLOS RAMIREZ VILMA LIBERTAD gfﬁ%qm PRECHNDE | DRECCIONDESALLD - NNGUNG NINGUNO

APOYO A SERVICIOS
174 ITURRI BELTRAN ANDREA MARIANA  A20Y0 A SERVICIO DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
175 CUSSI AYALA SILVIA ROXANA TECNICO EN DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
CONTRATACIONES EN SALUD

AREVALO JOHANNESSEN SERGIO  PROFESIONAL ABOGADO EN
T vy et ASESORIA LEGAL NINGUNO  NINGUNO
177 JIMENEZ ORTEGA RENE ENRIQUE giflfgs'o“‘“ ABOGADOEN  cecoria LEGAL NINGUNO  NINGUNO
178 ALAVI TAMBO JHONNY FRONDIZ] ;EESBCO ABOGADOEN ASESORIA LEGAL NINGUNO  NINGUNO
179 QUISPE MAMANI ANAHI MONICA EEECS';‘\'ESDEN PLANIFICACION 1, s \iFicACION NINGUNO  NINGUNO

DIRECCION
180 LUNA SALAS KEYLA GIANINE APOYO A SERVICIOS ADMINISTRATIVA NINGUNO  NINGUNO
MEDICOS Y OTROS
FINANCIERA
TECNICO EN RECURSOS
181 AVILA COCAURE MARIBEL Hyttboceaiier e RECURSOS HUMANOS  NINGUNO  NINGUNO
TECNICO EN RECURSOS
182 MAMANI SAICO GLORIA LOURDES - ZNIGO EN RECURS RECURSOSHUMANOS  NINGUNO  NINGUNO
APOYO A SERVICIOS CONTABILIDAD Y
163 VIDAURRE PAZ VANIA GRACIELA  pE0Y0 A SERVICI orllesy NINGUNO  NINGUNO

MIRABAL CALLISAYA YHOSET APOYO A SERVICIOS CONTABILIDAD Y
184 STEFANNY MEDICOS Y OTROS FINANZAS NINGUNO  NINGUNO

CHOQUEHUANCA COAQUIRA PAMELA APOYO A SERVICIOS CONTABILIDAD Y
185 BElEN MEDICOS Y OTROS FINANZAS NINGUNO  NINGUNO

TECNICO EN BIENES , SERVICIOS Y
186 QUENTA PINEDORODRIGOOMAR TSN EN o i NINGUNO  NINGUNO
LLANOS MALDONADO KATTERINE  APOYO A SERVICIOS BIENES , SERVICIOS Y
187 iMENA MEDICOS Y OTROS CONTRATACIONES NINGUNO  NINGUNO
APOYO A SERVICIOS BIENES , SERVICIOS Y
183 CONDE ANTEZANA MARISOL ISABEL A OYOA SERVICIC ok i NINGUNO  NINGUNO
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APOYO A SERVICIOS SEGUROS E INSPECCION

189 MURRALDE JURADOLZPATRICH  JEOIORSERVIGIOE  S& i NINGUNO  NINGUNO
APOYO A SERVICIOS SEGUROS E INSPECGION

190 MAMANI JAHUIRA RODRIGO R SO S D NINGUNO  NINGUNO
PROFESIONAL ESPECIALISTA

191 FLORES BAHOZ CATALINA XIMENA  PROFESIONAL SISTEMAS NINGUNO  NINGUNO

192 ESCOBAR PINTO DANIEL TECNICODE SOPORTEYDE o crr o NINGUNO  NINGUNO
SISTEMAS.
APOYO A SERVICIOS

193 PANOZO GUZMAN MILENKAROSIO  AEOYOA SERVICIC DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

194 PACO MAMANI DARIO ALEJANDRO gfﬁ;‘é%o ENARCHIVO DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
APOYO A SERVICIOS

195 APAZA MERLO GUSTAVO e DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

196 GAMARRA ILLANES VERONICA NOEM| TECNCO ENBIOESTADISTICA 1y e coionpEsaAluD  NINGUNO  NINGUNO
REGIONAL LA P

197 MUJICA ARIAS FRANKLIN VICTOR ~ CHOFERDEAMBULANCIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

198 COAQUIRA POMA JHOVANY LIMBERT CHOFERDEAMBULANCIA  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
TECNICO EN MANTENIMIENTO

199 QUISPE LAURA JUAN JOSE ot DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
APOYO A SERVICIOS DE

200 RIVEROS GONZALES DANIEL MARCOS 0T SERVIC DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

201 TANCARA CRUZ JUAN LUIS CAMILLERO DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO

202 RIVEROS HIDALGO SERGIOLUIS ~ CAMILLERO DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
APOYO A SERVICIOS

203 POMA ARUQUIPA MIRIAM MEDICOS ENBIOSEGURI  DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
APOYO A SERVICIOS

204 QUISPE ZAPANA BLANCA MARBEL . (Vi SR ICI0% o DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
APOYO A SERVICIOS

205 SIRPA TITO ALEJANDRA CATALINA i B i DIRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
APOYO A SERVICIOS

206 LIMACHI MACHACA FLORA RITA MEDICOSENBIOSEGURi  DRECCIONDESALUD  NINGUNO  NINGUNO
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207 MAMANI QUISPECAHUANA CLAUDIA

APQOYO A SERVICIOS

Tabla 02 - Inventario de Personal
3.2 ORGANIZACION DE RED

En oficina central se tiene una topologia de red tipo estrella jerarquica, con conexion
central, cableado categoria 6 y 6A, cumpliendo la norma ANSI TIA 568B.

Se cret 2 Redes el primero del edificio Administrativo y Clinica Modelo, que se realiza
la comunicacién con dos antenas de comunicacién multiplexados y actualmente
mediante fibra dptica.

La red 192.168.1.0 en Clinica Modelo que conecta equipos de computacion, central
telefonica, Gateway, teléfonos IP, biométrico, switch, etc.

La red 172.167.1.0 de edificio administrativo que conecta equipos de computacion,
central telefonica, teléfonos IP, biométrico, switch, etc.

En la planta baja se encuentran los ambientes dedicado al micro datacenter, donde
se encuentra los servidores principales.

3.3 INVENTARIO DE HARDWARE PERSONAL

Procesador: Intel i3 550 3.20 Ghz

Microsoft

Marca: Asus . Microsoft ~ Zimbra Chrome,
V. AEORATORIO e AR 5158 m:‘r:;;” Office 2010 Web  Firefox

Disco Duro: 465 GB

Procesador: Intel i5 3.20 Ghz Mo

Marca: Ensamblada . Microsoft ~ Zimbra Chrome,
2 |LABORATORIO \o oria RAM: 8B WIndoWs 7 yie0e 2010 Web  Firefox

. Ultimate

Disco Duro: 1 TB

Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz

Marca: Asus s Microsoft  Zimbra Chrome
& PO s RANE B m'l‘n‘:g;:” Office 2013 Web  Firefox

Disco Duro: 931 GB
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Procesador: Intel i5-4460 3.20 Ghz

Microsoft
Marca: Asus Microsoft  Zimbra Chrome
i 1 1

] - m?r:::f " Office 2013 Web  Firefox

Disco Duro: 931 GB

Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz Microsoft

Marca: Asus . Microsoft ~ Zimbra Chrome,
¢ ESORERIA . | namortu AN 1hIS g:d"ws 0 Office 2016 Web  Firefox

Disco Duro: 931 GB

Procesador: Intel i3-2100 3.10 Ghz

Marca: Asus MiroeoH Microsoft  Zimbra Chrome
S (TESOREBIA. | eworis RAN: 468 m”nﬂzzf " Office 2010 Web  Firefox

Disco Duro: 465 GB

Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz A

Marca: Asus : Microsoft ~ Zimbra Chrome,
N AR - s RN m:’n‘:g:f " Office2013 Web  Firefox

Disco Duro: 931 GB

Procesador: Intel i5-4460 3.20 Ghz _ _

Marca: Asus Microsof Microsoft ~ Zimbra Chrome
T ORI orte RN S 8 m?rgg;? " Office 2013 Web  Firefox

Disco Duro: 750 GB

Procesador: Intel i3550 3.20 Ghz

Marca: Asus Micrsof Microsoft  Zimbra Chrome (a5)

i ! 1 I\:-:.':j

SHDIORIN . | orte R m:‘rﬂzzs T Office 2013 Web  Firefox

Disco Duro: 465 GB

Procesador: Intel i5-8400 2.80 Ghz —_——

Marca: Asus ) Microsoft ~ Zimbra Chrome,
9 SEGUROS | niona RAME 18G5 ‘::d"ws 0 Office 2013 Web  Firefox

Disco Duro: 931 GB

Procesador: Intel i5-4460 3.20 Ghz _ . ;

Marca: Asus bmech Microsoft ~ Zimbra Chrome
B EEOUROS | e sodts kM mj‘;z‘t? T Office2010 Web  Firefox

Disco Duro: 931 GB

Procesador: Intel i3-4160 3.60 Ghz Nilcroson

Marca: Asus . Microsoft ~ Zimbra Chrome,
N SEGUROS |mori AR £ H:‘n‘::‘t’f T Office 2010 Web  Firefox

Disco Duro: 465 GB

Procesador: Intel i3-4160 3.60 Ghz Microsoft Mioosslt  [Zinies (Chioms
12 SEGUROS Marca: Asus Windows 7 Office 2010 Web Firefox :

Memoria RAM: 4 GB Ultimate
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Procesador: Intel i5-8400 2.80 Ghz

Marca: Asus I,CmSOﬂ Microsoft ~ Zimbra Chrome,
T BEGURDS s A 1 ;f;'{;‘dows " Offce 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz .
14 LABORATORIO Marca: Asus w‘c;osoﬂ ; Microsoft ~ Zimbra Chrome,
Memoria RAM: 16 GB unlt?ngs Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 931 GB
DIRECCION Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz Microsoft
15 ADMINISTRATI Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
VA Memoria RAM: 16 GB Ultimate Office 2013 Web Firefox
FINANCIERA  Disco Duro: 854 GB
DIRECCION Procesador: Intel i5-4460 3.20 Ghz Microsoft
16 ADMINISTRATI Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
VA Memoria RAM: 4 GB Ultimate Office 2010 Web Firefox
FINANCIERA  Disco Duro: 465 GB
DIRECCION Procesador: Intel i5-6400 2.70Ghz Microsoft
17 ADMINISTRATI Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
VA Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2010 Web Firefox
FINANCIERA  Disco Duro: 931 GB
DIRECCION Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz Micaan
18 ADMINISTRATI Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
VA Memoria RAM: 16 GB Ullimate Office 2010 Web Firefox
FINANCIERA  Disco Duro: 931 GB
DIRECCION CP:\,lr'::::eeaador. Intel i5-6200U 2.30 —_—
ADMINISTRATI _ Microsoft ~ Zimbra Chrome,
19 Marca: Dell Windows 8 i
VA . Office 2013 Web Firefox
FINANCIERA Memoria RAM: 8 GB Pro
Disco Duro: 465 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz Microsoft
20 RECURSOS Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
HUMANOS Memoria RAM: 16 GB Ullimate Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz . .
Microsoft _ .
21 RECURSOS Marca: Asus Wiridows 10 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
HUMANOS Memoria RAM: 16 GB Pro Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
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Procesador: AMD A4-5300 3.40

5 RECURSCS f‘:fca_ = wlfgoss:? Microsoft  Zimbra Chrome,
HUMANQOS Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 465 GB
Procesador: Intel i5-4460 3.20 Ghz Microsoft
23 RECURSOS Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
HUMANOS  Memoria RAM: 8 GB Ulli Zte Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 931 GB m
Procesador: Intel i3-4350 3.60 Ghz
Marca: Asus BGHach Microsoft ~ Zimbra Chrome
IR ECIONALES e ors RAME A m?rzzzs " Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 465 GB
Procesador: Intel i5-6400 2.70Ghz
Marca: Asus aE Microsoft ~ Zimbra Chrome
B RECIONMES. o morin RAGH 8585 m”r:z:f T Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i3-4160 3.60 Ghz
Marca: Asus Micrasof Microsoft  Zimbra Chrome
B REROBALES | rioda RARL 4GB m:::t‘f? Office 2010 Web  Firefox
Disco Duro; 465 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz \w_\j
3.00 Ghz Microsoft . :
27 REGIONALES Marca: Asus Windows 7 g;zsggm ﬁ:;’ra E:;}ge
Memoria RAM: 16 GB Ultimate
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz
3.00 Ghz Microsoft . :
28 REGIONALES Marca: Asus Windows 7 g;;zsg& ; ﬁr::ra gr‘;‘f’o";e
Memoria RAM: 16 GB Ultimate
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-8400 2.80 Ghz .
Marca: Asus Microsof Microsoft  Zimbra Chrome
8 RECONALES | orte BN {568 :,Vr'(:'dm "0 Ofice 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-8400 2.80 Ghz Microsoh
2.81 Ghz . Microsoft ~ Zimbra Chrome,
%0 REGIONALES Marca: Asus gvr:dows W Office 2013 Web Firefox
Memoria RAM: 16 GB
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Microsoft
Marca: Asus . Microsoft ~ Zimbra Chrome,
e - ;";’d"ws "0 Office 2016 Web  Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i7-7700 3.60 Ghz _ .
Microsoft . .
32 BIENES Y Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
SERVICIOS Memoria RAM: 16 GB Ultimate Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-4460 3.20 Ghz
Microsoft . ;
23 BIENES Y Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
SERVICIOS Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel CORE2DUQ
34 BENESY zigg:izisehz mz’jsg ; Mcrosoft  Zimbra  Chrome,
SERVICIOS Memoria RAM: 2 GB Ultimate Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 465 GB
Procesador: AMD A4-5300 3.40 |
35 BIENES ¥ ﬁ::ca: Asus mllcr:lr{?os\ig 7 Morosoft  Ziméra Qhrome,
SERVICIOS Memoria RAM: 4 GB Ultimate Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 465 GB
Procesador: Intel i3-4460 3.20 Ghz Microsoft
36 BIENES Y Marca: Asus Windows 8 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
SERVICIOS Memoria RAM: 8 GB Pro Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i7-5060 3.20 Ghz
Microsoft . .
37 BIENES Y Marca: Asus Windows 10 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
SERVICIOS Memoria RAM: 8 GB Pro Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel CORE 2 QUAD
SECRETARIA  2.66 Ghz Microsoft Microsolt  1Zimbea Chirorie
38 DIRECCION Marca: Asus Windows 7 Office 2010 Web Firefox '
EJECUTIVA Memoria RAM: 2 GB Ultimate
Disco Duro: 465 GB
Procesador: Intel i7-7700 3.60 Ghz Microsoft Microsoft  Zimbra Chrome
39 CONTABILIDAD Marca: Asus Windows 7 Office 2013 Web  Firefox '
Memoria RAM: 16 GB Ultimate
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Disco Duro: 930 GB

Procesador: Intel i5-4460 3.20 Ghz

Microsoft
Marca: Asus , Microsoft ~ Zimbra Chrome,
B it e RO m:‘rig‘t’f " Ofice2013 Web  Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-4460 3.20 Ghz .
41 CONTABILIDAD Marca: Asus m:.c;osoft . Microsoft ~ Zimbra Chrome,
Memoria RAM: 8 GB u&?mz‘t? Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-4460 3.20 Ghz
42 CONTABILIDAD Marca: Asus ‘Tv’.C;OSOﬂ 10 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
Memoria RAM: 8 GB Pr';‘ M0 Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-7200U 2.50
Ghz Microsoft , .
43 CONTABILIDAD Marca: Asus Windows 7 gn:r,;;c;s;g - i’;‘:m g'r‘er;’gf
Memoria RAM: 8 GB Ultimate
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz
Microsoft 3 :
" ASESORIA Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
LEGAL Memoria RAM: 16 GB Ultimate Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-4460 3.20 Ghz
Microsoft ; ;
a5 ASESORIA Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Qhrome,
LEGAL Memoria RAM: 8 GB it Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz Microsoft
46 ASESORIA Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
LEGAL Memoria RAM: 16 GB Ultimate Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-44600 3.20
ASESORIA Gl M{cmsoﬁ Microsoft ~ Zimbra Chrome,
T EcaL - WndoWS 7 ¥fice 2013 Web  Firefox
Memoria RAM: 8 GB Ultimate
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-4460 3.20 Ghz Microsoft
48 ASESORIA Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
LEGAL Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 930 GB
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Procesador: Intel i5-4460 3.20 Ghz

49 ASESORIA Marca: Asus m:i?c?i: 10 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
LEGAL Memoria RAM: 8 GB Home Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz Vi &
59 PLANIFICACIO Marca: Asus w';;“;zs 1o Microsoft  Zimbra  Chrome,
N Memoria RAM: 16 GB Pro Office 2016 Web  Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-6500 3.20 Ghz Microsoft
51 PLANIFICACIO Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
N Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-4460 3.20 Ghz .
52 ACTIVOS FIJOS Marca: Asus wcr;)soft? Microsoft ~ Zimbra Chrome,
Memoria RAM: 8 GB Ull?mg‘t“: Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i3-2100 3.10 Ghz
3 ACTIVOS FIJOS Marca: Asus ‘TV{C;OSOﬂ? Microsoft ~ Zimbra Chrome,
] Memoria RAM: 4 GB Ul;?m;’;‘f Office 2010 Web  Firefox
Disco Duro: 465 GB
Procesador: Intel i5-4460 3.20 Ghz _ .
ACTIVOS FIJOS Marca: Asus w'c?soﬂ? Microsoft ~ Zimbra Chrome,
54 Memoria RAM: 8 GB Ul't:‘mgr: Office 2010 Web  Firefox
Disco Duro: 465 GB
Procesador: Intel CORE 2QUAD
8400 2.66Ghz Microsoft . .
55 ACTIVOS FIJOS Marca: Asus Windows 7 g;;?;; ; ﬁ;";ra g?;?;?(e
Memoria RAM: 2 GB Ultimate
Disco Duro: 465 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz _ .
TECT Marca: Asus MI.CmSOﬂ 1 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
e L fr:;‘d"ws O Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-8400 2.80 Ghz Micicson
57 ARCHIVO Marca: Asus Windows 10 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
CLINICO Memoria RAM: 16 GB Pro Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 930 GB
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Procesador: Intel i3-550 3.20 Ghz

58 ARCHIVO Marca: Asus VN:':ﬁLO()SE: 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
CLINICO Memoria RAM: 4 GB Ultimate Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 465 GB
Procesador: Intel i5-8400 2.80 Ghz
59 NUTRICION Marca: Asus m’.CLOSOﬂ 5 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
Memoria RAM: 16 GB Uliinmz\t‘:;s Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz croion
Marca: Asus 3 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
oS R i S l\j‘::'n‘:g‘t‘f " Office2013 Web  Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-8400 2.80 Ghz pr—
61 ELECTROMEDI Marca: Asus Windows 10 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
CINA Memoria RAM: 16 GB Pro Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-4460 3.20Ghz Microsoft
62 CONSULTORIO Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
-1 Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-4460 3.20Ghz T
63 CONSULTORIO Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
-2 Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-4460 3.20Ghz Microsoft
64 CONSULTORIO Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
-3 Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-4460 3.20Ghz Microsoft
85 CONSULTORIO Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
-6 Memoria RAM: 8 GB Ullimate Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-446 3.20Ghz MiciosoR
66 CONSULTORIO Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
-7 Memoria RAM: 4 GB Ultimate Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
CONSULTORIO Procesador: Intel i3-4170 3.70 Ghz Mi.crosoft Microsoft  Zimbra  Chrome,
67 9 Marca: Asus Windows 7 Office 2010 Web Firefox
Memoria RAM: 4 GB Ultimate
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Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-446 3.20Ghz

68 CONSULTORIO Marca: Asus \TJE;O;EZ . Microsoft ~ Zimbra Chrome,
-10 Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 850 GB
Procesador: Intel i5-446 3.20Ghz MiGat
68 CONSULTORIO Marea: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
-11 Memoria RAM: 8 GB Ullimate Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 871 GB
Procesador: Intel i3-4170 3.70 Ghz Microsoft
69 CONSULTORIO Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
-12 Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 361 GB
Procesador: Intel i5-4460 320 Ghz Miciasot
70 CONSULTORIO Marca: Asus H— Microsoft ~ Zimbra Chrome,
-22 Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
CONSULTORIO Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz Microsof ' .
M 5. Marca: Asus Windows 7 Microsoft  Zimbra thme,
OTORRING Memoria RAM: 16 GB Ultimate Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-8400 2.80 Ghz Microsof
72 CONSULTORIO Marca: Asus Windows 10 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
-16 - UROLOGIA Memoria RAM: 16 GB Pro Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-4460 320 Ghz Microsof
73 CONSULTORIO Marca: Asus Wirkdows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
-1G Memoria RAM: 8 GB Ullimate Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-4460 320 Ghz —
74 CONSULTORIO Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
-3G Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-4460 320 Ghz Microsoft
75 CONSULTORIO Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
-4G Memoria RAM: 8 GB Ulimate Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
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Procesador: Intel i5-4460 320 Ghz

Microsoft
Marca: Asus , Microsoft ~ Zimbra Chrome
76 EMERGENCIA "
6 A ot AN 653 m?dg"s " Office 2010 Web  Firefoy
Disco Duro: 931 GB R
Procesador: Intel i5-7400 3,00 Ghz . .
Marca: Asus Microsoft Microsoft ~ Zimbra Chrome
H | ’ i 1
G S a E’r:d"ws 8 Ofice 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-8400 2.80 Ghz ,
Marca: Asus Microsof Microsoft ~ Zimbra Chrome
Sl s I o RAM: 16 GB f’”dows 0 Offce 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 931 GB 0
Procesador: Intel i3-550 3.20 Ghz ,
Marca: Asus Microsoft Microsoft ~ Zimbra Chrome
il T RAM: 4 GB mr:::;s " Office2010 Web  Firsfox
Disco Duro: 465 GB
Procesador: Intel i5-4460 3.20 Ghz
Marca: Asus Micrasof Microsoft ~ Zimbra Chrome
80 FARMACIA Memoria RAM: 8 GB m?rﬁzgs g Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i3-2100 3.10 Ghz :
Marca: Asus Microsof Microsoft  Zimbra Chrome
O ARy e eorts Atk 4GB mﬁ:zz’f " Ofice 2010 Web  Firefox
Disco Duro: 465 GB
Procesador: Intel i5-6400 2.70 Ghz Micros
82 TRIAJE Marca:.Asus Windows 7 Microsoft  Zimbra Qhrome,
Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 930 GB
WOTACION ;:::::?113: e Microsoft Microsoft ~ Zimbra Chrome
= g’ED’CAMENTO Memoria RAM: 16 GB fr’;‘d"ws 10 ofice 2013 Web Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz Nilsason
84 VIGENCIADE Marca: Asus Winziosws 10 Microsoft  Zimbra Chrome,
DERECHOS  Memoria RAM: 16 GB e 0 Office 2016 Web  Firefox
Disco Duro: 930 GB
CITAS ;:22?:132 Inte} 13-4170 3.0 Gtz wii?;i:? Microsoft  Zimbra Chrome,
MEDICAS Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2013 Web Firefox
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86 CITAS Marca: Asus x‘ii;o?ﬂ 5 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
MEDICAS Memoria RAM: 8 GB "1 Office 2013 Web  Firefox

Disco Duro: 930 GB Ultimate

Procesador: Intel i3-4170 3.70 Ghz .
Microsoft

Marca: Asus ; Microsoft ~ Zimbra Chrome,
o |FCOGRAFIA Memoria RAM: 8 GB minr:g;?? Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i3-4170 3.70 Ghz
88 ECOGRAFIA Marca: Asus m{c;osoﬂ? Microsoft ~ Zimbra Chrome,
Memoria RAM: 8 GB u&?mg‘t}: Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-7200U 2.50
Ghz Microsoft
89 gEETfA“gA P arce: Da Windows 10 S/O SIC g*r’e“f’o’?f
Memoria RAM: 8 GB Pro
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz
Marca: Asus M',CmSOﬂ Microsoft ~ Zimbra Chrome,
9 [ENFERMERIA  psomoria RAM: 15/G5 MU T i 2013 Web  Firefox =
Ultimate S

Disco Duro: 930 GB

Procesador: Intel i5-6400 2.70 Ghz
Microsoft

Marca: Asus . Microsoft ~ Zimbra Chrome,
e R e s E;I"r:g:: " Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i5-4460 3.20 Ghz
F Marca: Asus wcrosoﬁ ; Microsoft ~ Zimbra Chrome,
A RO AN ot AN A 55 U!;inr:;:S Office 2010 Web  Firefox
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i3-4160 3.60 Ghz Misibsot
93 DIRECCION DE Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
SALUD Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i3-3220 3.30 Ghz —
Y DIRECCION DE Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
SALUD Memoria RAM: 4 GB Ullimate Office 2010 Web Firefox

Disco Duro: 465 GB
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Procesador: AMD A4-5300 APU

DIRECCION DE >40 Ghz WSl et Zinbra Chrome,
% saLup iadice ST e 2010 Web |Fialo
Memoria RAM: 4 GB Ultimate
Disco Duro: 465 GB
Procesador: Intel i3-2100 3.10 Ghz Mi
% DIRECCION DE Marca: Asus w;i:jojsz ; Microsoft ~ Zimbra Chrome,
SALUD Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2010 Web Firefox
Disco Duro: 465 GB
Procesador: Intel i5-8400 2.80 Ghz
Microsoft , .
o7 DIRECCION DE Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
SALUD Memoria RAM: 16 GB Ultimate Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 931 GB
ENSENANZA E Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz Microsoft | |
98 INVESTIGACIO Marca: Asus Windows 10 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
N Memoria RAM: 16 GB Pro Office 2016 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz
99 GESTORA Marca: Asus mr'crosoﬁ 10 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
Memoria RAM: 8 GB P':dows Office 2016 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-8400 2.80 Ghz Miciosoft
100 EPIDEMIOLOG Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
A Memoria RAM: 16 GB Ulimate Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
ASESORIA Procesador: Intel i5-8400 2.80 Ghz Microsoft . .
101 DIRECCION DE Marca: Asus Windows 7  morosoft - Zimbra - Chrome,
SALUD Memoria RAM: 16 GB Ultimate Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel PENTIUM D 3.00
TRABAJO  OM WGORR  fesolt iy Chrome,
12 sociaL IR AR Windows 7. ice 2007 Web  Firefox
Memoria RAM: 4 GB Ultimate
Disco Duro: 76 GB
Procesador: Intel i5-8400 2.80 Ghz Microsoft
103 TRABAJO Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
SOCIAL Memoria RAM: 8 GB Ulimate Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
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Procesador: Intel i3-4170 3.70 Ghz

JEFATURA DE  Marca: Asus wii?;i:? Microsoft ~ Zimbra Chrome,
ENFERMERIA  Memoria RAM: 8 GB Ultimate Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz .
105 ENFERMERIA Marca: Asus m{CLOSOﬂ 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
Memoria RAM: 16 GB Ur;?m::f Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i3-4160 3.60 Ghz
106 ALMACEN Marca: Asus Env!cr;)soﬂ - Microsoft ~ Zimbra Chrome,
Memoria RAM: 4 GB Uli?m::: Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 465 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz Microsoft
107 BIOESTADISTIC Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
A Memoria RAM: 16 GB Ultimate Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz Micrasoft
108 BIOESTADISTIC Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
A Memoria RAM: 16 GB Ultimate Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i7-850U 1.80 Ghz Microsoft
109 TRANSPARENC Marca: Asus Windows 10 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
IA Memoria RAM: 8 GB Pro Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 854 GB
Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz Microsoft
110 TRANSPARENC Marca: Asus Windows 16 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
IA Memoria RAM: 8 GB Pro Office 2013 Web Firefox
Disco Duro: 854 GB
Procesador: Intel i7-8700 3,20 GHz
1 SISTEMAS Marca: Asus mCLOSOﬂ 10 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
THRRIENAS | morta AR 1565 Pr: W10 Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i7-8700 3,20 GHz
| Marca: Asus mI‘CI'OSOﬁ 10 Microsoft ~ Zimbra Chrome,
W2 SISTEMAS ol RN 660 Pr';’d"“'s Office 2013 Web  Firefox
Disco Duro: 931 GB
Procesador: Intel i7-8700 3,20 GHz Microsoft Microsoft  Zimbra Chrome
113 SISTEMAS Marca: Asus Windows 10 Office 2013 Web  Firefox :
Memoria RAM: 16 GB Pro
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Disco Duro: 931 GB

Procesador: Intel i5-6400 2.70 Ghz .
Microsoft

Marca: Asus _ Microsoft ~ Zimbra Chrome
114 SISTEMAS J

Memoria RAM: 12 GB m,””gf’s " Office 2013 Web Firefox

Disco Duro: 931 GB e

Procesador: Intel i7-7700 3.60 Ghz ..

Marca: Asus Bicrnsch Microsoft  Zimbra Chrome
115 SISTEMA : i ’

SOSTEMAR | RAM: 16 GB f’”df’ws 8 Office 2013 Web Firefox

Disco Duro: 931 GB 2

Procesador: Intel i7-7700 3.60 Ghz .

Marca: Asus Microsoft Microsoft ~ Zimbra Chrome
116 SISTE ’ i '

DEETEMAS RAM: 16 GB E’”df’wsm Office 2013 Web  Firefox

Disco Duro; 931 GB ©

Procesador: Intel i7-7700 3.60 Ghz ,

Marca: Asus Microsoft Microsoft ~ Zimbra Chrome
b L B e RAM: 16 GB ::':d“ws 1 Office 2013 Web Firefox

Disco Duro: 931 GB

Procesador: Intel Pentium D 3.00

Ghz 3.00 Ghz Microsoft . .
118 SISTEMAS Marca: Asus Windows 7 Microsoft ~ Zimbra thme,

. . Office 2010 Web  Firefox o

Memoria RAM: 4 GB Ultimate @, )

Disco Duro: 931 GB

Procesador: Intel Pentium D 3.00

Ghz 3.00 Ghz Microsoft . .
119 SISTEMAS  Marca: Asus Windows 7 g;is‘z’& ) ﬁre”:m El?e":o‘?f

Memoria RAM: 4 GB Ultimate

Disco Duro: 931 GB

Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz .

Marca: Asus Microsof Microsoft ~ Zimbra Chrome
s B s RAM: 16 GB m:'rzgg” Office 2013 Web  Firefox

Disco Duro: 930 GB

Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz :

Marca: Asus Microsoft Microsoft ~ Zimbra Chrome
e RAM: 16 GB mz‘;:;’;s " Office 2013 Web  Firefox

Disco Duro: 930 GB

Procesador: Intel i5-7400 3.00 Ghz .

Marca: Asus Microsof Microsoft ~ Zimbra Chrome
V2 RETEMAS L oris RAM: 16 GB m:‘rﬁg‘t’f T Office 2013 Web  Firefox

Disco Duro: 930 GB
Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos Pagina | 29

097



Gﬁ% CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD

W LA PAZ - BOLIVIA

Procesador: Intel i7-7500U 2.70 |
Ghz Microsoft |

i i |
123 SISTEMAS ~ Marca: Dell Windows 10 g';msggw i:m;’ra I(jhr?me, i
Memoria RAM: 8 GB Pro ce e irefox

Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i7-7500U 2.70

Ghz Microsoft Microsoft  Zimbra  Ch
124 SISTEMAS ~ Marca: Dell Windows 10 2" il ¥ 0 e
Memoria RAM: 8 GB Pro e e irefox

Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel i7-7500U 2.70

Lic B - {orocolt” i Chrome
m 125 SISTEMAS Marca: Dell Windows 10 Office 2013 Web  Firefox ’
Memoria RAM: 8 GB Pro
Disco Duro: 930 GB
Procesador: Intel _nmn g L b
Marca: HP . Microso imbra  Chrome,
e e e . m‘rﬂz'f? Office 2010 Web  Firefox

Disco Duro: GB
Tabla 03 - Inventario de Hardware Personal

3.4 INVENTARIO DE SERVIDORES FiSICOS

Se cuenta con 3 servidores de datos con plataforma Linux marca Dell y Lenovo.

® Servidor  Procesador Xeon Ti po Semdonf Qontro!ador No

Marca  Torre de Dominio
DELL  Modelo Dell T430 Servidor Servidor de DNS No
Modelo 5 Discos SAS de 10 Xen es de Isntf:;?or T

1 T430, krpm de 650 e sistema E:terno Si
Serie: Gigabytes 70 sy :
NOKRM9  Arreglo de Raid 5 | Servicio Servidorde Basede
42 Capacidad de s Datos
PowerEd 1.6 Terabytes Servidor de Aplicacién  Si
ge Ram de 32 Gigabyte Servidor Web Si
Servidor  Procesador Xeon Tipo Proxmo Servidor Servidor de Correo .

2 L Si
Marca Torre ) &) esde Institucional
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System,
Modelo:
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Servidor
Marca
Lenovo
Modelo
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Modelo Lenovo
THINK TD 350

2 Discos SAS de 12
krpm de 2

Terabytes con Arreglo
Raid 1

Capacidad de 1.9
terabytes

4 Discos 650
Gigabytes con
Arreglo Raid 5 con
Capacidad de

1.69 Terabytes
Ram de 64 Gigabyte
Procesador Xeon
Tipo

Raqueable

Modelo Lenovo
X3050

2 Discos SAS de 12
krpm de 2

Terabytes con Arreglo Window
Raid 1 s Server
Capacidad de 1.9 2016
terabytes

4 Discos 650
Gigabytes con
Arreglo Raid 5 con
Capacidad de

1.69 Terabytes

Ram de 64 Gigabyte

sistema
Sy
Servicio
s

Virtualiz
acion

Servidor de Base de
Datos
arvidor Integracion

d Si
continua

Servidores de Pruebas
y Si
Repositorio de Cédigo

Servidor de s
Seguimiento de Tareas
Servidor de

Seguimiento de Si
Proyectos
Servidor de Si

Repositorio en la Nube
Servidor de Base de

Datos -
_ Servidor Web01 Si
Servidor Web02 Si

Servidor de Gestion de _
s Si
Aprendizaje

Servidor de Antivirus  No

Tabla 04 - Inventario de Servidores Fisicos

3.5 INVENTARIO DE SERVIDORES VIRTUALES

Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos

Pagina | 31

®




CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD
LA PAZ - BOLIVIA

&

1 Svr-dc01 Permite el acceso Windows Servicio de 'Controlador de No
al Dominio Server Controlador de  Dominio.
institucional 2016 Dominio 'DNS interno.
cbes.org.bo

2 Svr- Servidor de Base Debian 8 Servidor de Firebird Server Si

Datos01 de Datos Firebird Base de Datos Backend Node
Server js
3 Swr- Servidor de Web Windows Servidor Web Web No
Web01  (Apache Server
Fronted Angular) 2012 R2
4 Svr- Servidor de Web Windows Servidor Web Web No
Web02 (Apache Server
Fronted Angular) 2012 R2
5 Svr- Servidor de Web Debian 8  Servidor Web Nginx Si
Web03 Fronted Angular
6 Svr- Servidor de Debian 8 Mensajeria Openfire Si
DebWeb Mensajeria
7 Svr- Servidor de Debian 8 Repositorio de  Alfresco Si
Alfresco Gestion Documentos Community
Documental &)
8 Svr- Servidor de Base Debian 8 Servidor de Firebird Server Si
Datos02 de Datos Firebird Base de Datos Backend Node
Server IS
9 Svr- Servidor de Web Debian 8 Pagina Web Apache Si
Web04
10 Svr- Servidor de Web Debian 8  Servidor Web Apache Si
Web05 Fronted Angular
11 Swvr- Servidor de Windows Servidor GDATA No
GData  Antivirus Server Antivirus
2008 R2
12 Svr- Servidor de Base Debian 9 Servidor de Firebird Server Sij
Datos03 de Datos Firebird Base de Datos Backend Node
Server js
13 Svr- Servidor de Base Debian 9 Servidor de Postgresql Si
Datos04 de Datos Base de Datos Server
Postgresql Server Backend Node
is
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14 Svr- Servidor de Web Debian 8  Servidor Web  Nginx Si
Web04 Fronted Angular
15 Svr- Servidor de Windows Servidor de Suversion No
RepCodig Repositorio de ~ Server Repositorio de
o] Cédigo 2012R2 Cédigo
16 Svr- Servidor de Debian 9  Servidor de Redmine Si
Redmine Gestién de Gestion de
Tareas Tareas
17 Svr- Servidor de Debian 9  Servidor de IceScrum Si
IceScrum Seguimiento de Seguimiento de  Community
Proyectos Proyectos
18 Svr- Servidor de Debian 9  Servidor de nextCloud Si
NextClou Repositorio en la Repositorio en
d Nube la Archivos
19 Svr- Servidor de Debian 10 Servidor de Jenkins Si
Jenkins  Integracién Integracién
Continua Continua

Tabla 05 - Inventario de Servidores Virtuales

3.6 INVENTARIO DE SISTEMAS, APLICACIONES Y SERVICIOS

La Caja Bancaria Estatal de Salud cuenta con los siguientes sistemas, aplicaciones
y servicios.

1 Sistema Si El sistema se encuentra implementado en
Informacion plataforma de software libre.
Integrado de Sistema Operativo: Servidor de Aplicaciones:
Gestion Node
Administrativo Lenguaje de Programacion: Node, Express,
Hospitalario Angular, Firebird.
(SIGAH) Servidor de Base de Datos: Firebird 2.5

2 Sistema de Con El sistema se encuentra implementado en
Afiliaciones licencia software privativo.

Sistema Operativo: Debian 7.

Lenguaje de Programacién: Visual Basic6.0
Servidor de Aplicaciones: De escritorio
Servidor de Base de Datos: Firebird 2.5
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3 Sistema de Con El sistema se encuentra implementado en
Planillas licencia software privativo.
Sistema Operativo: Debian 7.
Lenguaje de Programacién: Visual Basic6.0
Servidor de Aplicaciones: De escritorio
Servidor de Base de Datos: Firebird 2.5
4 Sistema de Caja Con El sistema se encuentra implementado en
licencia software privativo.
Sistema Operativo: Debian 7.
Lenguaje de Programacion: Visual Basic6.0
Servidor de Aplicaciones: De escritorio
Servidor de Base de Datos: Firebird 2.5
5 Sistema Con El sistema se encuentra implementado en
Bioestadistica licencia software privativo.
Sistema Operativo: Debian 7.
Lenguaje de Programacion: Visual Basic6.0
Servidor de Aplicaciones: De escritorio
Servidor de Base de Datos: Firebird 2.5

6 Sistema de Con El sistema se encuentra implementado en
Almacén licencia software privativo. |
Sistema Operativo: Debian 7. @

Lenguaje de Programacion: Visual Basic6.0
Servidor de Aplicaciones: De escritorio
Servidor de Base de Datos: Firebird 2.5

7 Sistema de Con El sistema se encuentra implementado en

Farmacia licencia software privativo.

Sistema Operativo: Debian 7.
Lenguaje de Programacion: Visual Basic6.0
Servidor de Aplicaciones: De escritorio
Servidor de Base de Datos: Firebird 2.5

8 Portal Web Si El sistema se encuentra implementado en
plataforma de software libre.
Sistema Operativo: Debian 7.
Lenguaje de Programacién: PHP
Servidor de Aplicaciones: Lamp Server
Servidor de Base de Datos: MySql Server

Tabla 06 - Inventario de Sistemas, Aplicaciones y Servicios

Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos Pagina | 34




69% CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD

W LA PAZ - BOLIVIA

3.7 INVENTARIO DE OTRO HARDWARE

La Caja Bancaria Estatal de Salud cuenta con un firewall PfSense, cuya funcion
principal es de administrar la entrada y salida de trafico de datos, ademas este
dispositivo permite la gestidn del control de trafico de red y navegacion de las paginas
web de los usuarios y administracion de la red de datos interna.

Encargado Servidor de Telefonia Telefonia IP /
1 de S.0. Issabel y Si 2017 Si  PBX
Sistemas Grandstream
Encargado ; : Firewall
2 de Senidor Fimwall |, 2019  Si  Perimetral
; Perimetral
Sistemas
Encargado : 2017,
3 de C::i:?:aie Si 2018, Videovigilancia
Sistemas g 2019

Tabla 07 - Inventario de otro Hardware
3.8 INVENTARIO DE CONJUNTO DE DATOS

El Inventario de Conjunto de Datos, es el estado actual de los conjuntos de datos de
una entidad segun el tipo, formatos, necesidades de preservacion, lugar y tipo de
almacenamiento y acciones a desarrollar. La C.B.E.S., cuenta con el siguiente
Inventario de Conjunto de Datos.

Base de Datos Firebird del

. . - Sistema de Citas via Web .
1 Sistema de Citas via Web en para Alratenade sh el Srv-Datoso Si

produccion

2 Base de Datos Firebird del Sistema Buzdn de Quejas. si
Sistema Buzén de Quejas. Almacenado en el Srv-Datos01

3 Base de Datos Firebird del Sistema de Consultorio Externo. si
Sistema de Consultorio Externo  Almacenado en el Srv-Datos01
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Base de Datos Firebird del

Sistema de Emergencia.

4 . ” Si
Sistema de Emergencia. Almacenado en el Srv-Datos01

5 Base de Datos Firebird del Sistema de Internaciones. Si
Sistema de Internaciones. Almacenado en el Srv-Datos01

6 Base de Datos Firebird del Sistema Afiliaciones. Almacenado Si
Sistema Afiliaciones. en el Srv-Datos01

- Base de Datos Firebird del Sistema de Estadistica. Si
Sistema de Estadistica. Almacenado en el Srv-Datos01

8 Base de Datos Firebird del Sistema de Cotizaciones. Si
Sistema de Cotizaciones. Almacenado en el Srv-Datos01

9 Base de Datos Firebird del Sistema de Farmacia Aimacenado Si
Sistema de Farmacia en el Srv-Datos01

10 Base de Datos Firebird del Sistema de Almacenes Si
Sistema de Almacenes Almacenado en el Srv-Datos01

1 Base de Datos Firebird del Sistema de Planillas ASCII. Si
Sistema de Planillas ASCI| Almacenado en el Srv-Datos01

12 Base de Datos Firebird del Sistema de Caja Almacenado en Si
Sistema de Caja el Srv-Datos03

13 Base de Datos Firebird del Sistema Carmelo Almacenado en Si
Sistema Carmelo el Srv-Datos01

14 Base de Datos Firebird del Sistema de Consultas via web Si (o)

Sistema de Consultas via web Almacenado en el Srv-Datos01
Tabla 08 -Inventario de Conjunto de Datos

3.9 INVENTARIO DE NORMAS INTERNAS

Se remitira para la revision a la unidad de Planificacién, cumpliendo con las buenas
practicas en cuanto a tecnologias de informacion. Estas son:

» Politica de Uso de los Recursos Informaticos en la C.B.E.S.
» Plan Para Desarrollo y Disefio de Base de Datos

» Configuracién de Red

» Fichas Técnicas de Servicios y Sistemas

4 DIAGNOSTICO

Del relevamiento de informacién realizado en la Caja Bancaria Estatal de Salud
respecto al Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos se
puede resaltar lo siguiente:
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El personal de la CBES respecto del conocimiento de software libre:
» 85% no tiene ninglin conocimiento.
» 8% tiene conocimiento basico
» 5% tiene conocimiento medio
» 2% tiene un conocimiento alto.

El personal de la CBES respecto del conocimiento de Estandares Abiertos:
» 93% no tiene ningulin conocimiento.
» 3% tiene conocimiento basico
» 2% tiene conocimiento medio
» 2% tiene un conocimiento alto.

De la informacién recolectada de los equipos de computacion que cuentan la CBES,
se tiene lo siguiente:
» EI100% de los equipos tienen instalado el sistema operativo Windows en
sus diferentes versiones.
» En cuanto al uso de aplicacion de ofimatica, el 100% usa la version de office
2010, 2013 y 2016.
» La aplicacién que se usa para el correo electrénico es el Zimbra Web en su
totalidad.
» Los navegadores que usan el personal de la CBES son Chrome y Firefox.

4.1  GRUPO DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES
ABIERTOS

El grupo conformado tiene el conocimiento necesario para encarar esta
implementacion, de acuerdo a los tiempos establecidos y con las mayores
capacidades posibles, ya que la migracién de un sistema operativo y mas aun, las
aplicaciones que generalmente se usan, es un nuevo aprendizaje para la mayoria de
los funcionarios de la CBES. Pero se debe aclarar que el personal del area de
Sistemas no es suficiente, es necesario contar con mayor personal y de planta.

4.2 CAPACIDADES INSTITUCIONALES

Segun los datos mostrados anteriormente se puede evidenciar que el personal de la
CBES solamente un 2% tiene un conocimiento alto de software libre y 2% en
Estandares Abiertos, lo que indica que se debe realizar capacitaciones en cuanto al
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conocimiento y posterior a ello, el manejo del sistema base y las demas aplicaciones
que se requieren en su trabajo diario.

Por lo mencionado, se debe contratar mayor Recurso Humano para la
Implementacion del Plan de Software Libre.

4.3 RED

Los dispositivos de red se encuentran dispuestos para la implementacién de software
libre y estdndares abiertos.

Entre ellos el firewall se encuentra totalmente activo Pfsense. Ademas, que este
dispositivo permite la administracion de la red y transmision de datos de la institucion.

Asi también el mejoramiento de la infraestructura de red y seguridad perimetral, debe
considerarse la adquisicion de nuevos dispositivos de red, mismos que coadyuvaran
a una mejor administracién y control de la red datos.

4.4 EQUIPOS PERSONALES

Segun el relevamiento de informacién que se realizé a los equipos de la CBES, las
caracteristicas con las que cuentan son factibles para la instalacién de software libre
y estandares abiertos. Dentro de las aplicaciones que se requiere, a partir de los
estandares que se tiene, podra realizarse su uso e instalacion juntamente con el
sistema operativo del software libre.

4.5 SERVIDORES FiSICOS

Los servidores fisicos de la CBES, al momento emplean software sistema operativo
open source con Licencia GPL, que son compatibles con software libre, por lo que se
hara el relevamiento de informacién para implementarlos de acuerdo al plan.

4.6 SERVIDORES VIRTUALES

Los servidores virtuales se implementaran de acuerdo a estandares abiertos y
software libre en su mayoria con excepcion de 3 servidores que aun funcionan con
Sistema Operativo Windows, los mismos que estan contemplados en el Plan para su
migracion.
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4.7 SISTEMAS Y SERVICIOS

La CBES cuenta con sistemas de Escritorio Sistema implementados en las
estaciones de trabajo de las unidades. Estos Sistemas son: de Afiliaciones, Sistema
de Planillas ASCII, Sistema de Caja, Sistema de Carmelo, Sistema de Almacén y
Sistema de Farmacia, estos sistemas se encuentran implementados en software
privativo y open source:

» Sistemas desarrollados en Visual Basic 6.0

» Base de Datos Firebird 2.5 Server

» Reportes en Crystal Report 8
El Sistema Informacion Integrado de Gestién Administrativo Hospitalario (SIIGAH),
es una Plataforma Web que alberga a varios sistemas. Esta plataforma se
encuentra estructurada como:

» Backend sobre Firebird Server, Node js y Express en Sistema Operativo

Debian 8 y 9

» Fronted sobre Angular en Sistema Operativo Debian 8 y 9

Cabe sefialar que todos los sistemas de escritorio que estan en funcionamiento &
seran migrados a la Plataforma Web SIIGAH., compatible con software libre.

4.8 SERVICIOS EXTERNOS CONTRATADOS

La C.B.E.S., no cuenta con servicios externos, todos los servicios funcionan en los
servidores de la Unidad de Sistemas.

4.9 CONJUNTO DE DATOS

Existen un conjunto de datos que estan almacenados en Servidores de Bases de
Datos exclusivos para esa funcion y que son compatibles con Software Libre.

4.10 NORMATIVA

Se remitié para su revision a la unidad de Planificacién cumpliendo con las buenas
practicas en cuanto a tecnologias de informacién. Estas son:

» Politica de Uso de los Recursos Informaticos en la C.B.E.S.
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» Plan Para Desarrollo y Disefio de Base de Datos
» Configuracién de Red
» Fichas Técnicas de Servicios y Sistemas

4.11 COMPATIBILIDAD

El hardware con que se cuenta en la C.B.E.S., es compatible con Software libre ya
Su vez se podra realizar la instalacion de las aplicaciones correspondientes para
poder administrar el conjunto de datos.

4.12 INTEROPERABILIDAD

La CBES al momento trabaja la consulta de datos mediante un servicio con la
AGETIC para la consulta de datos y validacién de asegurados en las distintas cajas.

5 ESTRATEGIA
5.1 MARCO GENERAL

El uso de software libre a nivel operativo se viene realizando desde la gestién 2019
hasta la gestion 2022.

5.2 EQUIPO DE IMPLEMENTACION

Para la ejecucién del Plan de Implementacién de Software Libre y Estandares
Abiertos, es necesario el refuerzo de recurso humano, de las tareas involucradas en
este proyecto para conformar un grupo de equipos de implementacion de software
libre, los cuales estan integrados de la siguiente manera:

Franz Lima Machicado: Encargado de Sistemas
Catalina Flores Bahoz: Especialista de Sistemas
Daniel Escobar Pinto: Soporte Técnico y de Sistemas

Aclarar que por el Nimero de personal de la Institucion y la atencién que se realiza,
el personal de sistemas no es lo suficiente para realizar otras tareas que requiere el
PISLEA.
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Por lo que se requerira de 2 profesionales adicionales, uno para el soporte de
sistemas y mantenimiento de la infraestructura tecnolégica y un profesional para el
desarrollo de Sistemas contemplados en el PISLEA u otro que requiera la Institucion.

5.3 PERSONAL

El personal que cuenta con conocimientos en software libre y estandares abiertos,
del area de sistemas participara en el Plan de Implementacién de Software Libre y
Estandares Abiertos, dentro los aspectos principales de desarrollo y capacitacion; el
detalle esta en el acapite 2 Equipo de Implementacién.

El personal de la CBES restante que cuenta con conocimientos en software libre,
seran capacitados de acuerdo a su nivel de conocimiento a fin de que puedan
coadyuvar en el manejo del sistema en software libre con el personal de su area.

5.4 CATEGORIZACION

Se debera categorizar al personal de planta y eventual recurrente de acuerdo a sus
funciones y uso de equipos de computacion para generar programas de capacitacion
adecuados, de manera que se capacite al personal en medida de sus necesidades
de uso de un computador.

5.5 INDUCCION Y CAPACITACION

Se elaboraran cronogramas de induccion y capacitacion tanto al personal médico
como administrativo en el manejo de herramientas open source (Sistemas
Operativos, Ofimatica).

Posterior a ello se brindara soporte continuo ante cualquier duda o consulta que
pueda generarse de parte de los usuarios.

5.6 MARCO NORMATIVO INTERNO
Se debe considerar |a elaboracion de las siguientes normativas:
* Normativa que permita la capacitacién de personal de sistemas de manera
continua en las tecnologias de software libre.

* Normativa de capacitacion e implementacién de software libre a nivel
operativo de manera obligatoria.
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Normativa para priorizar las contrataciones por la unidad de Bienes y Servicios
de la institucion de servicios que permitan viabilizar el plan de migracién.
Normativa que permita la contratacién de personal eventual para reforzar las
areas necesarias, ademas que cuenten con conocimientos en el manejo de
herramientas open source.

Normativa que permita la inclusion de programas de pasantias con
instituciones que cuenten en educacién superior con conocimientos del area
de sistemas, informatica, telecomunicaciones y electronica, que ayuden a la
implementacion del plan de migracion.

5.7 HARDWARE

El hardware que cuenta la CBES, al momento es compatible para la implementacion
de Software Libre, se recomendara para futuras compras, estas sean compatibles
con software libre y estandares abiertos.

5.8 SOFTWARE

Se realizara la migracion de los siguientes sistemas de acuerdo el siguiente orden:

1

Sistema de

Afiliaciones

Sistema de
Bioestadistica

Sistema de
Planillas
Sistema de
Farmacia
Sistema de
Almacén
Sistema de
Caja
Sistema de
Carmelo

El sistema permite la afiliacién del trabajador con todos sus
beneficiarios a los servicios de salud que ofrece la Caja
Bancaria Estatal de Salud.

Este sistema esta integrado con Citas Médicas, Archivo Clinico
y Consultorios de Especialidad, que ayudan a la generacion de
informacién de forma mas eficiente.

Es un sistema que permite él envié de informacién de las
planillas salariales en formato ASCII, de acuerdo al formato
establecido por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.
Permite el control de ingresos y salida de medicamentos,
inventarios y suministro a secciones.

Este sistema permite el control de ingresos de insumos vy
materiales, inventarios y suministro a las secciones.

El realiza el movimiento de ingresos (efectivo, depésitos
bancarios y otros) y de egresos (cheques).

Permite el control de la dotacion del Complemento Nutricional
Carmelo, a todos los asegurados mayores de edad que
cumplen con previa revision médica.

Tabla 09 - Detalle de software por prioridad de migracion.
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5.9 CONJUNTO DE DATOS

Se realizara la priorizacion el nuevo disefio y desarrollo de las estructuras de las base
de datos, y migracion de datos tomando el orden y estrategia para la migracién de
sistemas de informacién. De ser necesario se migrara a un motor de base de datos
de mayor performance como es Postgresql, de momento la base de datos Firebird
es compatible con Software Libre.

5.10 SOPORTE

Para el proceso del Plan de Implementacién del Software Libre y Estandares Abiertos
en la Caja Bancaria Estatal de Salud, se tiene que asegurar la informacién,
comunicacion, y el correcto funcionamiento del data center y luego pasar con los
equipos de computacion.

Se realizara el soporte técnico al personal de la CBES de acuerdo a los
requerimientos solicitados referente a:

* Manejo de sistemas operativos open source.
* Manejo de herramientas de ofimatica en plataforma open source.

Asimismo el personal de la Unidad de Sistemas debera ser capacitado en nuevas
tecnologias, asi como de herramientas de software libre para poder transmitir a todos
los funcionarios de la Institucion.

5.11 RUTA CRITICA

En el proceso de implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos dentro de
la Caja Bancaria Estatal de Salud, se identificé tareas que conforman la ruta critica,
estos son:

» Capacitacion del personal.- Esta tarea puede demorar mas de lo planificado si
los funcionarios presentan una resistencia al cambio de herramientas de
trabajo, sin la predisposicién plena del personal de la entidad que a la larga
pueden crear retrasos en la migracion.

El personal de salud, no tiene conocimientos en el manejo de software libre
por lo que puede ser problema y critico a la hora de implementar el PISLEA.
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El personal administrativo utiliza Microsoft Office como herramienta principal
para desarrollar sus tareas, lo que puede ocasionar problemas a la hora de
migrar al Sistema de Software Libre, constituyéndose en algo critico.

Es importante tomar en cuenta que para implementar el PISLEA en la
C.B.E.S., es necesario la contratacién de personal tanto para el area soporte
técnico como de sistemas, ya que de no ser asi, no se podra encarar
debidamente este proyecto o que sin el mismo no se podra cumplir con los
cronogramas establecidos del PISLEA.

» Migracién de sistemas y aplicativos criticos.- Los sistemas o aplicaciones
criticas por lo general almacenan gran cantidad de informacién o automatizan
procesos bastante complejos, por lo cual es importante que se otorguen los
recursos necesarios (monetarios y humanos) para que se cumpla en tiempos
oportunos con los cronogramas establecidos en el plan.

En este sentido, para la migracion se identifican 3 etapas:

I Identificacién y definicion de alternativas de software libre
ii. ~ Capacitacion y sensibilizacion del personal
iii. Etapa de migracién propiamente.

En lo que respecta a la etapa 3 (maquinas virtuales), se debera cumplir con
los plazos estipulados en el PISLEA.

5.12. COEXISTENCIA CON SOFTWARE PRIVATIVO

Se buscara los controladores adecuados para que se puedan coexistir ambos
sistemas durante todo el periodo de migracion. Hay que tomar en cuenta que no
todos se migraran a software libre en caso de los sistemas que vienen instalados en
los equipos médicos que estan exentos de llevarlos a software libre.

6 MAPA DE OPERACIONES

El mapa de operaciones sintetiza los sistemas, servicios de base, aplicaciones,
sistemas operativos, etc., Las acciones a desarrollar y la implementacién de software
libre a realizarse.
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6.7 OPERACIONES DE REORGANIZACION DE SERVIDORES

S e Servidor Web
Virtualizacion .
1 3 Proxmox 506 : Servidor de
de Servidores Pl
Aplicaciones

Tabla 10 - Operaciones de reorganizacion de Servidores Fisicos.

Procesador: 2 Nicleos

1 1  SvrWeb01 KVM RAM: 8 GB QDEb'a" 35;;""[0" Web
HD: 200 GB
Procesador: 2 Nlcleos Bl Sendiisr
2 1 Svr-Web02 KVM RAM: 8 GB 5 Web Web
HD: 200 GB
Svr Procesador: 2 Nlcleos Peabisn Servidor
3.8, t" 05 KM RAM:8GB o010 Basede sQL
i HD: 200 GB Datos
Procesador: 2 Nucleos > Reposit .
# 2 L i":i. KVM RAM: 8 GB gib;‘;” orio de ffigos'
Spodige HD: 200 GB Codi
Controla "
Procesador: 2 Nlcleos Debian dor de g;_t::o
5 1 Svr-dc01 KVM RAM: 8 GB 8610 Dominio
HD: 200 GB DNS Y
DNS
Interno
Procesador: 2 Nucleos Dabian Servidor Antivir
6 2 Svr-GData KVM RAM: 4 GB g 10 de -
HD: 200 GB Antivirus

Tabla 11 - Operaciones de reorganizacion de Servidores Virtuales.
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6.2 OPERACIONES PARA HARDWARE PERSONAL

Usuarios Estandar

1 Equipos  Ubuntu/ Libre Zimbra Web Chrome, Gimp, Foxit
Estandar Mint Mate Office 6.0 Mozila Reader

Tabla 12 - Operaciones para hardware de personal

Usuarios Especializados

2 Profesional en Ubuntu/ Libre Zimbra Web Chrome, Software de
Desarrollo de Mint Mate Office 6.0 Mozila Virtualizacio
Sistemas n

VirtualBox/w
ine Gimp,
Foxit
Reader
3 Arquitecto  Ubuntw/  Libre ZimbraWeb  Chrome, Libre Cad ®
Mint Mate Office 6.0 Mozila

4 Técnicoen Ubuntu/  Libre Zimbra Web Chrome, Aplicaciones
Infraestructura Mint Mate Office 6.0 Mozila Linux
de Redes

Tabla 13 - Operaciones para hardware de personal

6.3 OPERACIONES DE IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DE SIS TEMAS,
SERVICIOS Y APLICACIONES

Para los sistemas que se encuentran en software privativo se cambiara a software
de libre.

1 Sistema de Desarrollar el Sistema Debian 9 Scrum y por Prototipo

Afiliaciones en la Plataforma Web o 10 1. Disefio del Nuevo Sistema
SIIGAH 2. Codificacion del Sistema
Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos Péagina | 46

ugd



69% CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD

w LA PAZ - BOLIVIA

3. Revisibn y Pruebas de
Funcionamiento
4. Migracién de Sistema
5. Implementacién
6. Puesta en produccién
2 Sistema  de Desarrollar el Sistema Debian 9 Scrum y por Prototipo
Bioestadistica en la Plataforma Web o 10 1. Disefio del Nuevo Sistema
SIIGAH 2. Codificacion del Sistema
3. Revisibn y Pruebas de
Funcionamiento
4. Migracién de Sistema
5. Implementacién

) 6. Puesta en produccién
3 Sistema de Desarrollar el Sistema Debian 9 Scrum y por Prototipo
Planillas en la Plataforma Webo 10 1. Disefio del Nuevo Sistema
ASCII SIIGAH 2. Codificacién del Sistema

3. Revisibn y Pruebas de
Funcionamiento

4. Migracion de Sistema

45. Implementacion

6. Puesta en produccién )
4 Sistema de Desarrollar el Sistema Debian 9 Scrum y por Prototipo )
Farmacia en la Plataforma Web o 10 1. Disefo del Nuevo Sistema
SIIGAH 2. Codificacion del Sistema
3. Revisiobn y Pruebas de
Funcionamiento

4. Migracién de Sistema
5. Implementacion
6. Puesta en produccién
S Sistema  de Desarrollar el Sistema Debian 9 Scrum y por Prototipo
Almacén en la Plataforma Webo 10 1. Disefio del Nuevo Sistema
SIIGAH 2. Codificacion del Sistema
3. Revisibn y Pruebas de
Funcionamiento
4. Migracion de Sistema
5. Implementacién
6. Puesta en produccién
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6 Sistema de Desarrollar el Sistema Debian 9 Scrum y por Prototipo
Caja en la Plataforma Webo 10 1. Disefio del Nuevo Sistema
SIIGAH 2. Codificacion del Sistema

3. Revision y Pruebas de
Funcionamiento
4. Migracion de Sistema
5. Implementacion
6. Puesta en produccion

7 Sistema de Desarrollar el Sistema Debian 9 Scrum y por Prototipo

Carmelo en la Plataforma Web o 10 1. Disefio del Nuevo Sistema
SIIGAH 2. Caodificacion del Sistema
3. Revisiébn y Pruebas de
o Funcionamiento

4. Migracion de Sistema
5. Implementacién
6. Puesta en produccion
8 Servidor Web Apache, Nginx (Node js Debian 9 1. Instalacion y
y Express) 010 Configuracion
2. Pruebas de
Funcionamiento
3. Migracion @
4, Implementacién
5 Puesta en Produccion
9 Servidor Web Apache, Nginx (Node js Debian 9 1. Instalacién y
y Express) 010 Configuracion
2. Pruebas de
) Funcionamiento
3 Migracion
4. Implementacién
5. Puesta en Produccion
10 Servidorde  Postgresq Debian 9 1. Instalacion y
Base de o010 Configuracion
Datos 2. Pruebas de
Funcionamiento
3. Migracion
4 Implementacion
5. Puesta en Produccion
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(AN
11 Servidor deGitlab /  Revisién Debian 9 1. Instalacién y
Repositorio  Control 010 Configuracién
de Cdédigo 2. Pruebas de
Funcionamiento
3. Migracién
4. Implementacion
S. Puesta en Produccion
1. Instalacion y
Configuracién
2. Pruebas de
Funcionamiento
3. Migracion
4. Implementacién
5.
1.

12 Servidor  de Gdata para Linux Ubuntu
Antivirus 16

Puesta en Produccién
Instalacion y
Configuracién
Pruebas de
Funcionamiento
3. Migracion
4. Implementacién
5. Puesta en Produccién @
Tabla 14 — Operaciones de Implementacién de Sistemas y Servicios

13 Servicio de OpenlLdap o Zential  Debian 9
Controlador 010
de Dominio 2

6.4 OPERACIONES PARA SERVICIOS EXTERNOS

La institucion no tiene contratados servicios externos.

6.5 OPERACIONES PARA CONJUNTOS DE DATOS

11 Migrar de Mysql PostgreSQL Sistema Informacion Integrado de
al motor de Base Gestion Administrativo

de Datos Hospitalario (SIIGAH) versién 2.

Postgresq| Almacenamiento en un nuevo

Convertir a servidor virtual con recursos

formato que sea
estandar abierto

propios. Backups automatizados a
otros servidores.
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2 2 Migrar a la altima Firebird 3.0  Sistema de Afiliaciones,
version de Bioestadistica, Planillas ASCII,
Servidor de Farmacia, Almacén, Caja vy
Firebird. Carmelo. Almacenamiento en un
Convertir a nuevo servidor virtual con recursos
formato que sea propios. Backups automatizados a
estandar abierto otros servidores.

Tabla 15 — Operaciones de Conjunto de Datos

6.6 OPERACIONES PARA NORMAS INTERNAS

Se plantearan normas internas para el Plan de Implementacién de Software Libre y
Tecnologias de Informacién, asi como de actualizar las normas que se cuentan en la
institucion. Entre ellos a:

Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Personal

Manual de Organizacion y Funciones (MOF)

Manual de Puestos

Tabla de Equivalencias para personal eventual y consultoria en linea, similar
al punto anterior.

VY VY

Todos estos manuales y reglamentos deberan ser modificados para incluir el manejo
de software libre y estandares abiertos.

Asimismo, se incorporaran nuevas normas internas como:

» Politica de Uso de los Recursos Informaticos de la C.B.E.S. -

El cual es un conjunto de procedimientos, cuya finalidad es la asignacion de activos
de computacion (hardware y software) y los limites que corresponden a cada usuario
para el acceso a los recursos tecnolégicos dentro de C.B.E.S., segun el perfil de
trabajo y actividad laboral designada.

El PISLEA de la C.B.E.S., es un plan que debe ser actualizado constantemente, por
lo que inicialmente las normas internas identificadas deben ser actualizadas en
coordinacion con RRHH, Planificacion, Asesoria Legal en cumplimiento a las normas
superiores emanadas por autoridad competente como es caso del D.S. (3251) o por
los cambios tecnoldgicos que vayan a presentarse en lo futuro.
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6.7 OPERACIONES CON RELACION AL PERSONAL

La Caja Bancaria Estatal de Salud actualmente cuenta con un solo personal de planta
y 2 eventuales. Se requiere mayor personal para poder para poder hacer las
operaciones de sensibilizacién y capacitacién sobre software libre y estandares
abiertos segun el siguiente detalle.

Sistemas Internos
Institucionales

*  Todos Si Si Si Si
Tabla 16 — Operaciones con relacién al personal

7 CRONOGRAMA

El cronograma establecera el tiempo de ejecucion de las diferentes operaciones
necesarias en el proceso de implementacion de software libre y estandares abiertos.

7.1 CRONOGRAMA OPERACIONES SERVIDORES A

Cabe aclarar que ya se trabaj6 en la implementacion de servidores empleando
software libre desde la gestion 2019, es decir que existe avance de trabajo en este
punto.

01/09/2019 31/01/2020

1 1

2 2 01/09/2019 31/01/2020
3 3 01/09/2019 31/01/2020
4 4 01/04/2020 30/06/2020
5 5 01/06/2021 31/12/2021
6 6 01/09/2021 31/12/2021

Tabla 17 — Cronograma de Operaciones Servidores
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7.2 CRONOGRAMA OPERACIONES SISTEMAS, APLICACIONES Y
SERVICIOS

Se debe considerar que la etapa de implementacion se realizara a medida que se
vayan liberando software. Cabe aclarar que ya se trabajéo en el desarrollo e
implementacién de servidores empleando software libre desde |a gestion 2019, es
decir que existe avance de trabajo en este punto.

1 1 01/06/2019 31/01/2020
2 2 01/09/2019 31/03/2020
3 3 01/01/2020 30/06/2020
4 4 01/01/2021 31/07/2021
5 5 01/07/2021 31/12/2021
6 6 01/07/2022 31/12/2022
7 7 01/01/2022 30/06/2022
8 8 01/10/2019 30/06/2020
9 9 01/10/2019 30/06/2020
10 10 01/10/2020 31/12/2020
1" 11 01/04/2021 31/05/2021 D
12 12 01/06/2021 31/12/2021
13 13 01/09/2021 31/12/2021

Tabla 18 — Cronograma de Operaciones Sistemas y Servicios

7.3 CRONOGRAMA OPERACIONES SERVICIOS EXTERNOS

No se realizara ninguna operacién en cuanto a los servicios externos debido a que
no se cuenta con ningun servicio externo.

7.4 CRONOGRAMA OPERACIONES HARDWARE PERSONAL

Se lo realizara en funcién de la capacitacién al personal, bajo el siguiente detalle:
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Tabla 19 - Operaciones de Migracién de Hardware Personal a Software Libre.

Ithu;: Ecogata Tomogeta

7.5 CRONOGRAMA OTRO HARDWARE

Los equipos médicos, como Tomégrafos, Ecégrafos, etc. cuentan con software q
propio el cual no podra ser modificado o implementado con software libre. )

También se cuenta con Impresora de Carnets, impresora de cddigo de barras,
Equipos Biométricos, se buscaran software compatibles para el funcionamiento.

7.6 CRONOGRAMA  CAPACITACION PERSONAL (POR  UNIDAD
ORGANIZACIONAL)

De acuerdo a la tabla 19 Operaciones de Migracion de Hardware Personal a Software
Libre de capacitacion se lo realizara la migracion y capacitacion a la vez.

7.7 CRONOGRAMA OPERACIONES CONJUNTOS DE DATOS

1 1 01/10/2019 31/12/2019
2 2 01/02/2020 30/04/2020
Tabla 20 — Cronograma Operaciones Conjunto de Datos
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7.8  CRONOGRAMA DE SOPORTE TECNICO DEDICADO

El soporte técnico se dara de acuerdo a la disponibilidad de personal y conforme se
establece en el procedimiento de soporte técnico, no se cuenta con personal para
brindar soporte técnico dedicado.

Siendo que la capacitacion se realizara en etapas para el usuario final, se ira
brindando apoyo en las consultas con respecto al software libre y sistema operativo.

8. CONCLUSIONES.

El Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos (PISLEA) de la Caja
Bancaria Estatal de Salud, constituye un instrumento de gestion necesario para
capacitar y concientizar el uso de herramientas tecnologias libres y que apliquen
estandares abiertos, con el propésito de promover la Soberania Tecnolégica.

Las Direcciones de la Institucion deberan estar comprometidas con Ia
Implementacién del Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos
(PISLEA) de la Caja Bancaria Estatal de Salud, instruyendo a las unidades
dependientes, el uso de software libre de manera obligatoria, capacitando
constantemente al personal. F«ﬁ

El Plan de Implementacién de la C.B.E.S., requiere ser monitoreado y evaluado
para el cumplimiento de los plazos establecidos, tomando en cuenta el redisefio y
optimizacion de este plan en caso de ser necesario por cualquier cambio en la
tecnologia o en las lineas estratégicas de la institucion.

La Unidad de Sistemas de la C.B.E.S., es la encargada de disefar, desarrollar,
implantar, monitorear y retroalimentar el PISLEA. Debera efectuar la revision de la
infraestructura tecnolégica, para asegurar la disponibilidad y funcionalidad de la
misma.

Fortalecer la Unidad de Sistemas con personal calificado y de planta para poder
asumir todos los retos tecnoldgicos que hace referencia el presente Plan
Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos (PISLEA) de la Caja Bancaria
Estatal de Salud.
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CAJA BANCARIA ESTATAL DESALLD
DIRECCION GENERAL EJECUTIVA
La Paz — Bolivia

La Paz, 28 de octubre de 2020
CITE: CBES/DGE/ No. 1962/2020

Seiior:

Lic. Johnny D. Garcia Aylion

DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO

CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD ; ot B A = ‘
Presente: :2G-12-20. {2 L2

REF.: REMISION DE NOTA CITE: CBES/DGE/AL/N® 1899/2020

PREVIO A EMITIR CRITERIO LEGAL SOLICITA

Mediante la presente adjunto Nota CITE: C BES/DGE/AL/N®  1899/2020
recepcionada en fecha 28 de octubre de 2020. referente a la “Previo a emitir el
Criterio Legal Solicita”. emitido por la Abog. Libia Sandra Paucara A. — Abogada
Encargada de Procesos de C.B.E.S.

En este entendido se remite en forma integra para la correccion de las 3 (tres)
observaciones mediante la Unidad correspondiente, sea ello a la brevedad posible.

Agradecere su coordinacion y cumplimiento.

Atentamente

EEF ok
C.e. Arch
Ady. Lo Indicado (70 fojas)

{\@




CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD
La Paz - Bolivia

CITE: CBES/DGE/AL/N® 189/2020
La Paz, octubre 28 de 2020

Senor;

Dr. Edgar Eduardo Flores

DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO
CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD
Presente.- (22

W

REF.- PREVIO A EMITIR EL CRITERIC LEGAL SOLIéI’I@;ﬁ-

<f

De mi consideracion:

En mérito a lo nota cite: CBES/DGE/N® 1694/2020 de fecha 30 de septiembre de 2020, se
procedio a revisar el mismo en el marco de o establecido en el D.S. 2514 de fecha 9 de
septiembre de 2015 que crea la Agencia de Gobierne Elecirdnico v Tecnologias de
informacion y Comunicacion - AGETIC, Que ensu Art. 7 establece que la AGETIC ss la
encargada de elaborar, proponer, promover, gestionar. articular v actualizar el Pian de
implementacion de Gobierno Elecirénico y el Plan de Implementacion de Software Libre
¥ Estandares Abiertos para las entidades del sector publico: v otros planes relacionados
con el ambito de gobierne electrénico vy seguridad informatica, y en cumplimiento a
ello, por Decreto Suprermo N° 3251 de fecha 12 de julio de 2017 que en su Art. 1 inc. b)
Aprueba el Plan de Implementacién de Software Libre v Esiandares Abierlos,

Bajo esc normativa se efectud la revisién del Plan institucional de Software Liore y
Estandares Abiertos de la C.B.ES., enmarcdndose estrictamente con el Anexo al DS.
3251, numeral 1. “Contenido minimo del Plan Insfitucional de Implementacion de
Software Libre y EstGndares Abiertos”. Del cual se pueden establecer las siguientes
QRservaciones:

I, Enlo coratula no se consigne la Direccidn de la Enfidad: Paging web de la Entidad;
Fecha de finglizacién del documento: Contacto del representante (nomibre, cargo,
feléfono, correo elecirdnico) v Nomibre de ios Autores del Documentio

2. Enelpunio 1.1.7.11. Ruta critica, (Anexo D.S. 3251) no se considera el misme el cual
@ criterio de la Unidad de Asesoria Legal debe estar incluida en el Pian Institucional
de Software libre a realizarse, puesto que es necesario gue esté contempiado.

3. En el punto 6.6. Operaciones para normas interras, liene que guardar estrecha

relacion con lo descrite en el punte 5.6. (PILSEA CBES) puesto gue en el punto 1.1.8.8.
iAnexo D.8. 3251) sefiala que se debe identificar las normas intermas de la entidad
que necesitoran una medificacién pare adecuacion con lo norma vigente en
relacion al software libre v los estandares abiertos. Peo <l PILSEA CBES no refleja ello.

Las observaciones precedentemente descritas deberan ser corregidas o lo brevedad
posible, considerando que el plaze para ia remision a AGETIC de acuerdg a D.S. 325)
Disposicion Transitonia Prmerg & plozo va se encuenirg fenscids, mo cual es

1‘@_ e |
impericse remitir io antes posible 3

\

Sin otfro particular me despido muy alentomente
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INFORME
CBES/DGE/PLAN/N° 014/2020 -
A: Dr. Edgar Eduardo Flores // }\
DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO L A & A\
DE: Lic. Johnny D. Garcia Aylion / o l" ‘{)\
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO |- J U OET, 2000 EH

Lic. Franz Lima Machicado G, N o
ENCARGADO DE SISTEMAS N TR0

Lic. Waldo Martin Vedia Chavez N
ENCARGADO DE PLANIFICACION

REF: PLAN INSTITUCIONAL DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES
ABIERTOS DE CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD

FECHA: La Paz, 30 de septiembre de 2020

I ANTECEDENTES (,D

» Memorandum N° 072/2020 Designacién Equipo Multidisciplinario “Plan Institucional de
Software Libre y Estandares Abiertos de la C.B.E.S.” al Lic. Johnny D. Garcia Ayllon
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO, Lic. Waldo Vedia Chavez ENCARGADO DE
PLANIFICACION, y Lic. Franz Lima Machicado ENCARGADO DE SISTEMAS.

» Nota CITE: CBES/DAF/SIST/N® 056/2020, Remision del Plan Institucional de Software Libre
y Estandares Abiertos de la C.B.E.S. '

> Nota CITE: CBES/DAF/SIST/N® 074/2020, Solicitud Revisién Plan Institucional de Software
Libre y Estandares Abiertos.

» Nota CITE: CBES/DAF/SIST/N® 077/2020, Revisiéon Plan Institucional de Software Libre y
Estandares Abiertos.

> Nota CITE: CBES/DGE/N° 128/2020, Revision Plan Institucional de Software Libre y
Estandares Abiertos de Caja Bancaria Estatal de Salud.

» Nota CITE: CBES/DAF/SIST/N® 121/2020, Remision del Plan Institucional de Software Libre
y Estandares Abiertos.

. MARCO LEGAL

e Constitucion Politica del Estado.

e Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control Gubernamentales.

e Ley N° 164, Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion, de 8 de agosto de 2011.

e Ley N° 650, Agenda Patridtica del Bicentenario 2025, de 19 de enero de 2015.
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* Ley N°777, de 21 de enero de 2016, Ley del Sistema de Planificacion Integral del Estado —
SPIE.

* Decreto Supremo N° 1391, de 24 de octubre de 2012, que aprueba el Reglamento General
alaley N°164.

* Decreto Supremo N° 2514, crea la Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de
Informacion y Comunicacion — AGETIC, del 9 de septiembre de 2015.

* Decreto Supremo N° 1793, que aprueba el Reglamento para el acceso, uso y desarrollo de
Tecnologias de Informacién y Comunicacién en el marco de la Ley N° 164, norma que
establece definiciones respecto a software libre y la elaboracion y contenidos minimos del
Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos.

* Decreto Supremo N° 3251, aprobar el Plan de Implementacién de Gobierno Electrénico y el
Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos.

e Plan de Implementacién de Software Libre y Estandares Abiertos 2017 — 2025, Comité
Plurinacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién — COPLUTIC y Agencia de
Gobierno Electrénico y Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

e Plan Estratégico Institucional 2016-2020, aprobado mediante Resolucién de Directorio N°
01/2018 de 15 de enero de 2018 y Resolucion Ministerial N° 0437 de 25 de julio de 2018, del
Ministerio de Salud.

M1I. ANALISIS Y DESARROLLO

A través de la conformacion del Equipo Multidisciplinario del Plan Institucional de Software Libre y
Estandares Abiertos de Caja Bancaria Estatal de Salud por la Maxima Autoridad Ejecutiva de la
Institucion, se procedio a la elaboracion y revisién del citado Plan, el cual se enmarca en el Plan de
Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos 2017 — 2025 del Comité Plurinacional de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (COPLUTIC) y la Agencia de Gobierno Electronico y
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (AGETIC), para su ejecucién y cumplimiento en la
CBES, hasta la gestion 2022.

El Plan comprende el equipo de implementaciéon conformado principalmente por personal de la
Unidad de Sistemas; describe el inventario de personal institucional, la organizacién de red bajo un
modelo tipo estrella jerarquica y dos tipos de redes para el edificio administrativo y Clinica Modelo,
asi como también describe el inventario de hardware, servidores fisicos servidores virtuales,
sistemas, aplicaciones y servicios, otros hardware, inventario de conjunto de datos que corresponde
a sistemas y su lugar de almacenamiento, por ultimo el inventario de normativa interna, donde se
establece: Politica del Uso de los Recursos Informaticos en la CBES, Plan para Desarrollo y Disefio
de Base de Datos, Plan de Desarrollo de Software, Configuracion de Red y Fichas Técnicas de
Servicios y Sistemas.

Por otra parte, se describe el Diagnostico Institucional, en el cual, como resultado, el 85% del
personal de la CBES no tiene ningin conocimiento en relacion al software libre, y el 93% no tiene
conocimiento de estandares abiertos; sin embargo, con la conformacién del grupo de
implementacién, quienes posee el conocimiento necesario para encarar dicha implementacion a
través de un nuevo proceso de aprendizaje para los servidores publicos de la Institucién.
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La estrategia del presente Plan, comprende la conformacién del equipo de implementacion, la
induccion y capacitacion tanto al personal médico como administrativo en el manejo de herramientas
de Tecnologias de Informacién y Comunicacion, hardware, software y soporte.

Otro acapite fundamental, es el mapa de operaciones, en el cual se sintetiza los sistemas, servicios
de base, aplicaciones y las acciones a desarrollar en la implementacion de software libre.

Por ultimo, se describe el cronograma de ejecucion de las diferentes operaciones identificadas en el
punto anterior, que incluye el cronograma de operaciones de servidores, operaciones sistemas,
aplicaciones y servicios, cronograma de operaciones de hardware personal y fundamentalmente, el
cronograma de capacitacion de personal por unidad organizacional.

El presente Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos CBES cuya ejecucion es
hasta la gestion 2021, se articula a la accién de mediano plazo del Plan Estratégico Institucional,
que establece: Desarrollar una gestién integrada administrativa, eficiente y transparente
enfocada a la reduccién en la burocracia institucional, y que tiene como meta: el Desarrollo del
Sistema de Informacién Integral de Gestién Administrativa Hospitalaria (SIIGAH), y que contribuye
a la matriz establecida en la Agenda Patriética 2025, Plan de Desarrollo Econémico Social (PDES)
a través de la identificacion del Pilar, Meta, Resultado y Accién, definida a continuacion:

* PILAR 11: “Soberania y transparencia en la gestién publica”

o Pilar, Meta, Resultado Acciéon: 11.1.302.1: Implementacién de Sistemas de
Informacién para el acceso como derecho del ciudadano y para facilitar la
evaluacion a la Gestion Publica.

V. CONCLUSIONES

Por lo expuesto, en los acapites de antecedentes, marco legal y anélisis y desarrollo, se concluye
que, el Equipo Multidisciplinario del Plan Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos de
Caja Bancaria Estatal de Salud, procedié a la revision del proyecto verificando que el software libre
€s un recurso estrategico para el desarrollo de contenidos, aplicaciones y servicios de Tecnologias
de Informacion y Comunicacion, en la implementacion de gobierno electrénico: y los estandares
abiertos la base para la normalizacion de la comunicacién, intercambio de datos e informacién entre
la Caja Bancaria Estatal de Salud y la ciudadania; por otra parte, el Plan Institucional de Software
Libre y Estandares Abiertos C.B.E.S. se encuentra en concordancia con el Plan de Implementacién
de Software Libre y Estandares Abiertos 2017 — 2025, del Comité Plurinacional de Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion — COPLUTIC y Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion, en el marco del Decreto Supremo N° 3251 y Decreto Supremo N°
1793.
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V. RECOMENDACIONES

En virtud a lo descrito en los diferentes acapites del presente informe, se recomienda a su autoridad,
remitir el presente informe y antecedentes a la Unidad de Asesoria Legal, solicitando la emisién del
Informe Legal, y su posterior aprobacién mediante Resolucidn Administrativa, en el marco de lo
establecido en las Disposiciones Transitorias, Disposicion Transitoria Primera, paragrafo |, del
Decreto Supremo N° 3251.

Es cuanto informamos para fines consiguientes.

m Atentamente,

WMVEH

ORIGINAL DG E

COPLA 1 DAF

COPIA T SISTEMAS

COPIA 3 PLAN

ADJ, PLAN DE IMPLEMENTACHON DE SOFTWARE

LIBRE ¥ ESTANDARES ABIERTOS CBES Y ANTECEDENTES (foms 84)
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