=

S0 R el Qochabamba
GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE COCHABAMBA s
GOBERNACION

Cochabamba, 11 de Enero de 2019
CITE: GC-SDPLA N° 002/2019

Sefior

Nicolas Laguna Quiroga

Director General Ejecutivo

Agencia de Gobierno Electronico y Tecnologias
de Informacion y Comunicacion - AGETIC

La Paz

Sefior Director:

Ref.: Remision “Plan Estratégico Institucional de Software Libre vy
Estandares Abiertos del Gobierno Auténomo Departamental de
Cochabamba 2019-2025"

En cumplimiento del Decreto Supremo N° 3251, de 12 de julio de 2017, y en concordancia
con los ejes y lineas estrategicas del Plan de Implementacion de Software Libre y
Estandares Abiertos del Estado Plurinacional de Bolivia y del Plan Estratégico Institucional
del Gobierno Autonomo Departamental de Cochabamba 2016 - 2020, se ha elaborado el
‘"Plan Estratégico Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos del
Gobierno Autonomo Departamental de Cochabamba 2019-2025” aprobado segun
Resolucion Administrativa N° 021/2019 del 10 de Enero de 2019, el cual me permito
remitir a su autoridad en formato fisico y digital.

Atentos a cualquier aclaracion y/o ajuste, saludo a usted atentamente,

Lic. File
Secretario Dep
Gobierno Auténom

Adj.. PEISLEA-GADC 2025 impreso
CD
cc.. Archive

Plaza 14 de Septiembre N° 243 Casilla 722 « Telf. Central 4225561 « Fax 4508359 - 4258066
http:/gobernaciondecochabamba.com.bo  Email:gobernacion@ gobernaciondecochabamba.bo




2000

20900009000 000000000000000000000000002000000

GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE
COCHABAMBA

SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE
PLANIFICACION

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DE

SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES
ABIERTOS DEL GADC 2019-2025

Cochabamba | Diciembre de 2018

Oll;:isgl'-;f



DOV 0000920000000009092000000000000O00DO0FDCOROD

Plan Estratégico Institucional de Software Libre y Estandares Absertos del GADC - 2019 - 2025

GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE COCHABAMBA
Autoridades de la Asamblea Legislativa Departamental

Rene Rocabado Alegre
Maria Olivia Navarro Barriga

Mario Orellana Mamani

José Javier Castellon Mamani

Teodocio Quispe Escalera

Esther Soria Gonzales

Aniceto Fuentes Alavi

Maria Francisco Colgque

Eduardo Sarmiento Rojas

Maria Patzi Fernandez

Ivan Canelas Alurralde
Rodrigo Quinteros Alvarado
Rimer Agreda Claros
Filemdn Iriarte Montafio
Camilo Torres Arandia
Primitiva Guarachi Montafio
Pedro Padilla Antezana

Jorge Guaman Ayala

Gonzalo Silvestre Mufioz Guzman

Oscar Roberto Guzman Mujica

Filemdn Iriarte Montafio
Hugo Magne Ldopez

Grover Pelaez Godoy

Rodrigo Pinto Crispin

Amalia Carmifia Quaglini Echalar

Rosalia Quinteros Céceres

Presidente Asamblea Legislativa Departamental de Cochabamba
ira. Vicepresidenta Asamblea Legislativa Departamental de Cochabamba

2do. Vicepresidente Asamblea Legislativa Departamentai de
Cochabamba

ler. Secretario Asamblea Legislativa Departamental de Cochabamba

Presidente 12 Comisién de Desarrollo Institucional Administrativo y de
Transparencia

Presidenta 22 Comisién de Desarrollo Econédmico Plural, Produccién e
Industria

Presidente 32 Comisién de Desarrollo Humano Integral y Politica Social

Presidenta 42 Comisidn de Organizacion Territorial y Entidades
Territoriales Auténomas

Presidente 52 Comisidn de Interculturalidad, Derechos Humanos y
Seguridad Integral

Presidenta 62 Comision Madre Tierra y Medio Ambiente

Autoridad de la Gobernacién

Gobernador del Departamento de Cochabamba

Asesor del Gobernador

Secretario Departamental de Coordinacién General

Secretario Departamental de Planificacion

Secretario Departamental de Finanzas y Administracion

Secretaria Departamental de Desarrollo Humano Integral

Secretario Departamental de Desarrollo Productivo y Economia Plural
Secretario Departamental de Obras y Servicios

Secretaria Departamental de los Derechos de la Madre Tierra
Secretaria Departamental de Mineria

Equipo Técnico Responsable — SDPLA

Secretario Departamental de Planificacion
Jefe de Unidad de Planeamiento Territorial y estrategias
Jefe Unidad de Gestidn de Tecnologias de Informacion

Equipo Técnico de Apoyo

Unidad de Gestién de Tecnologias de Informacion
Unidad de Gestion de Tecnologias de Informacion

Unidad de Gestién de Tecnologias de Informacion

l1|/Pagina



D099V 0000000000092000009200000000000000000900009

Juan Marcelo Cornejo Gutiérrez
Judith Romero Calderén

Ruben Flores V.

Jhonny Coro Aduviri

Nivardo Soliz

Candy Cristal Sanjinés Balladares
Percy Gustavo Navia Vasquez
José Antonio Rios Valencia
Melvi Serhan

Wilfredo Aguilar Loza

Rosario Rocabado

Hans Juel Quisbert Sanchez
Saul Lara Ventura

Rene Mario Leaiio Padilla

Eddy Medrano Quiroz

Onain Inturias

Jhoana Alvarez

Victor Arispe

Jamil Aramayo Lopez
Wuendell Zola

Shirley Zuna Aguilar

Miguel Angel Delgadillo Gutiérrez

Pian Estratégico Institucional de Software Litre y Estandares Abwertos del GADC - 2013 - 2025

Unidad de Planeamiento Territorial y estrategias

Secretaria Departamental de Desarrollo Humano Integral

Secretaria Departamental de Obras y Servicios

Secretaria Departamental de Coordinacién General

Secretaria Departamental de Finanzas y Administracion

Secretaria Departamental de Desarrollo Productivo y Economia Plural
Secretaria Departamental de Desarrollo Productivo y Economia Plural
Secretaria Departamental de Desarrollo Productivo y Economia Plural
Secretaria Departamental de Desarrollo Productivo y Economia Plural
Servicio Departamental de Gestion Social SEDEGES

Servicio Departamental de Gestion Social SEDEGES

Servicio Departamental del Deporte SEDEDE

Servicio Departamental de Salud SEDES

Banco de Sangre de Referencia Cochabamba BSR-CBBA

Servicio Departamental Agropecuario SEDAG

Servicio Departamental Agropecuario SEDAG

Servicio Departamental Agropecuario SEDAG

Servicio Departamental Agropecuario SEDAG

Servicio Departamental de Cuencas SDC

Servicio Departamental de Caminos SEDCAM

Servicio Departamental de Caminos SEDCAM

Asamblea Legislativa Departamental de Cochabamba

2|Pagina




1 00090090000 0000009000000000009209200000000200200000O00GDODODOYS

Plan Estratégico Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos del GADC - 2018 - 2025

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES
ABIERTOS DEL GOBIERNTO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE COCHABAMBA
2019-2025

Presentacion

El Gobierno Auténomo Departamental de Cochabamba
requiere construir una solida estructura para el desarrollo
de Gobierno hacia un futuro marcado por la acelerada
evolucién de las técnologias de la informacion y
comunicacién y la consolidacién de la visién social, politica
y econémica de la Constitucién Politica del Estado y la
Agenda Patriotica 2025.

Este horizonte, nos plantea una sociedad en gue el acceso a
la tecnologia y a internet, entre otras herramientas,
constituye un derecho fundamental de las ciudadanas y
ciudadanos. Asimismo, se debe generar condiciones y
capacidades institucionales para la  innovacion,
investigacién y desarrollo de tecnologias a partir del uso de
software libre y estandares abiertos.

El despliegue de este tipo d herramientas informaticas
debe conformar un todo coherente e interconectado, capaz
de hacer mas eficientes los servicios y acciones estatales, y
que resulte en interfaces de interaccién simple e intuitiva
para la ciudadania, en el marco de la soberania tecnoldégica.

El Software Libre y Estdndares Abiertos, implican también el desarrollo econémico, impulso a la
produccién, articulacién y fomento del mercado interno, fundamentalmente. Finalmente, el
Estado debe ser capaz de articular el vigoroso escenario de participacion y control social del
proceso de cambio, ejercido por las organizaciones sociales y la ciudadania, con las facilidades que
puedan proporcionar las tecnologias de la informacién y comunicacién, en el marco de la gestion
participativa, la transparencia y el acceso de la poblacién a los datos e informacién de las
entidades publicas.

Este giro necesario en la relacion del Estado con la tecnologias de la informacion y comunicacion
marcara un cambio trascendental en la manera en que ha operado la administracién publica hasta
hace algunos afios y coémo lo hard hacia adelante.

Por tanto, éste es un ejercicio que se inicia con la consecucién de este documento Plan Estratégico
Institucional de Software Libre y Estandares Abiertos del GADC 2019-2025, pero que requerird
todavia mayor tiempo para su armonizacién y consolidacion, de la participacion activa y
comprometida de todas y todos, siempre con la intencién de mejorar la calidad de vida de nuestra
poblacién. Luego de la revision por parte del Ministerio de Planificacién del Desarrollo, estamos
seguros que este plan serd mejorado con el concurso comprometido de todos y se constituird un
referente en la gestion de politicas publicas regionales y departamentales.

Lic. Ivan Jorge Canelas Alurralde
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INTRODUCCION

En virtud de la decisién del Estado Plurinacional de Bolivia expresada mediante Ley N° 164, General
de Telecomunicaciones, tecnologias de Informacién y Comunicacién y el Decreto Supremo N°® 1793
de 13 de noviembre de 2013 y el Reglamento para el Desarrollo de las Tecnologias de Informacién y
Comunicacién, el Estado ha decidido el uso del Software Libre como parte de su politica de gobierno
bajo los principios de soberania y autonomia tecnologica.

En virtud a ello y lo dispuesto en la Ley N° 164, se ha desarrollado el presente Plan Estratégico
Institucional de Software Libre y Estandares Abierto para el Gobierno Auténomo Departamental de
Cochabamba 2019 -2025, en funcién a los criterios y disposiciones de Comité Plurinacional de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién COPLUTIC y la Agencia de Gobierno Electrénico y
Tecnologfas de la Informacién y Comunicacién AGETIC enmarcado en el los lineammentos descritos en
el “Plan de Implementacién de Software Libre y Estdndares Abiertos 2017 — 2025", documento
revisado y corregido por el COPLUTIC y la AGETIC.

El presente plan hace diagnostico institucional a partir de un relevamiento de los componentes
vinculados a las condiciones de las tecnologias de informacién y comunicacién den el GADC, a partir
de ello y en funcién a las condiciones y capacidades institucionales se han formulado cinco
lineamientos estratégicos para la implementacién del software libre y estandares abierto hasta el
2025.

Antes de abordar la tematica, es importante resaltar que la migracion a software libre tiene ademas
de implicaciones técnicas, un conjunto de implicaciones filoséficas que estan vinculadas a los
principios de libertad. El software libre est4 fundamentada en este principio a partir de las cuatro
libertades basicas que caracterizan para que un programa sea libre:

1. Libertad de ejecutar el programa como quieras.
2 Libertad para estudiar el cédigo fuente y cambiarlo para que haga lo que quieras.
3 Libertad de redistribucién de copias exactas, de modo que se nos permita cofaborar entre

todas y todos.
4. Libertad para redistribuir copias cambiadas.

Debido a la necesidad de acompafiar el proceso de cambio en el modelo econémico y la politica
publica, basadas en légicas mas humana y social. Existe la necesidad también de realizar cambios en
la gestién publica a través de instrumentos como el software libre, que contribuyan a la soberania del
estado, apoyo a la innovacién e investigacién y la gestién del cambio. En este contexto el software
libre es una alternativa basada en la libertad.

El presente plan, plantea la implementacién de esta nueva légica a través de la implementacion de
software libre y estandares abiertos, el primer capitulo describe la situacién del GADC en términos de
hardware, redes, sistemas, aplicaciones, capacidades del personal y otros aspectos relevantes y
vinculados a la migracién.

El segundo capitulo presenta las lineas estratégicas identificadas y validadas, las cuales permiten
abordar el proceso inicialmente a partir de procesos de a) informacién y sensibilizacion, b) formacion
y capacitacion, c) Adecuacién de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién y d) Adecuacién
Normativa a la implementacion y la e) Gestién de Informacién.

Finalmente se presentan los cronogramas de actividades, operaciones necesarias y un analisis de
riesgos, asi como una Guia para el Monitoreo y Seguimiento del Plan.
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3.7. CONCEPTOS BASICOS
3.1.1. SOFTWARE LIBRE

El software libre, esta referido a una filosofia fundamentada en la libertad de los usuarios para
ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, cambiar y mejorar el software. Especificamente, referida a
cuatro libertades de los usuarios del software:

llustracion I Las 4 Libertades del Software Libre

Propuestas en |a década de las BO por el fundador de

re libre Richard Staliman

Libertad para usar el programa
para cualquier propésito

Libertad de estudiar c6mo
funciona el programa y
modificarlo adaptandolo a
tus necesidades

Libertad de redistribuir copias
2 del programa, con lo cual
puede ayudar al projimo

El software libre es cuestion de libertad no de dinero
Fuente: Elaboraci6n propia.

Un programa es software libre, si los usuarios ejercen todas estas libertades. De esta manera deben
tener la libertad de distribuir copias, sea con o sin modificaciones, sea gratis o cobrando una cantidad
por la distribucién, a cualquiera y a cualquier lugar. El ser libre de hacer esto significa (entre otras
cosas) que no tienes que pedir o pagar permisos.

También deberian tener la libertad de hacer modificaciones, adaptaciones y utilizarlas de manera
privada en el trabajo u ocio, sin ni siquiera tener que anunciar que dichas modificaciones existen. Si
publicas tus cambios, no tienes por qué avisar a nadie en particular, ni de ninguna manera en
particular.

La libertad para usar un programa significa la libertad para cualquier persona u organizacion de usarlo
en cualquier tipo de sistema informético, para cualquier clase de trabajo, y sin tener obiigacion de
comunicarselo al desarrollador o a alguna otra entidad especifica.

La libertad de distribuir copias debe incluir tanto las formas binarias o ejecutables del programa como
su cédigo fuente, sean versiones modificadas o sin modificar (distribuir programas de modo
ejecutable es necesario para que los sistemas operativos libres sean faciles de instalar). Esta bien si
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no hay manera de producir un binario o ejecutable de un programa concreto (ya que algunos
lenguajes no tienen esta capacidad), pero debes tener la libertad de distribuir estos formatos si
encontraras o desarrollaras la manera de crearlos.

llustracién 2: Cronologia del Software Libre

Apple anuncia Swift 2 bajo licencio de codigo abierta
Fuente: Elaboracion propia.
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Para que las libertades de hacer modificaciones y de publicar versiones mejoradas tengan sentido,
debes tener acceso al cédigo fuente del programa. Por lo tanto, la posibilidad de acceder al codigo
fuente es una condicion necesaria para el software libre.

Para que estas libertades sean reales, deben ser irrevocables mientras no hagas nada incorrecto; si el
desarrollador del software tiene el poder de revocar la licencia aunque no le hayas dado motivos, el
software no es libre.

Son aceptables, sin embargo, ciertos tipos de reglas sobre la manera de distribuir software libre,
mientras no entren en conflicto con las libertades centrales. Por ejemplo, copyleft es la regla que
implica que, cuando se redistribuya el programa, no se pueden agregar restricciones para denegar a
otras personas las libertades centrales. Esta regla no entra en conflicto con las libertades centrales,
sino que mas bien las protege.

El Software Libre se caracteriza, entre otros aspectos, por la particular dindmica de su ciclo de vida. El
Software Libre puede ser resultado de un proceso inicial de programacién como cualquier otro, y
solamente se definird como Software Libre en el momento de su publicacién, a partir del cual podra
empezar a conformarse una comunidad de desarrollo en torno a él.

También podra desde el inicio constituir un proyecto colectivo. En este sentido, el software libre debe
ser un hecho publico para alcanzar todo su potencial.

Dada la importancia de la publicacién y que es éste el momento fundamental que otorga el caracter
libre al software libre, la definicién de una politica de licenciamiento es fundamental para garantizar
la vitalidad y fortalecer todo el ecosistema de desarrollo. S6lo si se garantiza la condicion de libertad
del software libre es posible el desarrollo del entorno necesario, lo que se alcanza a través de la
licencia con la cual se distribuye. En Bolivia, la Agencia para el Desarrollo de la Sociedad de la
Informacién en Bolivia — ADSIB ha implementado una licencia basada en la GNU GPL v.3 (denominada
LPG-Bolivia v.1 [1]), para la publicacion del software de las entidades publicas en el Repositorio
Estatal de Software Libre. La misma, con minimas variaciones y ajustes al marco juridico boliviano,
busca preservar en su integridad el espiritu y letra de la licencia original de GNU. No obstante otras
licencias seran necesarias para la implementacién completa del ecosistema de software libre en el
Estado Plurinacional de Bolivia.

De igual forma, para el ciclo de vida del software libre, resulta fundamental la conformacion e
intercomunicacién de las comunidades de desarrolladores y usuarios, de modo que sea posible el
direccionamiento del proceso de desarrollo, como también la correccién de errores de programacion
y vulnerabilidades del software.

Para que esto sea posible, es necesario que el desarrollo se organice bajo determinadas condiciones,
que permitan la construccién colectiva del software en cuestion. Esto implica un cierto grado de
estandarizacion con respecto a los factores que hacen al desarrollo del software (lenguajes, entornos,
librerias, servicios de base, etc.) y los medios de intercomunicacion de las comunidades, como
también con respecto a la documentacién correspondiente a cada uno de los proyectos.

Por tanto, en esta seccion se tomard en cuenta cada uno de los aspectos que pueden permitir a las
entidades publicas adaptar sus procesos internos relacionados con la informética al ciclo de vida del
software libre, de modo que se potencien los resultados de su implementacién al mismo tiempo que
se incremente la vitalidad del ecosistema general. Esta seccidn partira del desarrollo de software libre
y estandares abiertos y su interaccién, la constitucién de comunidades de desarroiiadores y usuarios,
para terminar con las contrataciones, publicacién, documentacién del software, abarcando todo el
ciclo de vida del software libre.

Como establece el Articulo N2 21 del Reglamento para el Desarrollo de Tecnologias de Informacién y
Comunicacién aprobado por el Decreto Supremo 1793, el presente plan debe establecer las
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condiciones para el desarrollo de software libre y estandares abiertos en las entidades publicas, como
también promocionar su desarrollo en la sociedad civil. También debe posibilitar su uso para la
implementacién de redes informaticas, intercambio de datos y publicacién de contenidos digitales.
Bajo estos lineamientos, las entidades deberédn adaptar los procesos para el desarrollo de software,
ya sea mediante contratacién de servicios de consultoria (en linea o producto) o a través de sus
unidades de sistemas. De igual forma, lo establecido en el presente acapite, permitira mejorar los
parametros de calidad definidos para las contrataciones de las entidades pibiicas en este rubro,
como también para el desarrollo interno.

3.1.2. ESTANDARES ABIERTOS

Por sus caracteristicas de inclusién y universalidad, los estandares abiertos son indispensables para
que el Estado logre, por un lado, una comunicacién efectiva con todos los componentes de la
sociedad y del propio Estado. En particular, el uso de estandares abiertos asegura que ninguna
restriccion técnica, politica o tarifaria pueda impedir acceder a datos e informacion publicada por el
Estado, facilitando el intercambio de datos y/o informacién entre entidades para distintos fines,
entre ellos los servicios que prestan a la ciudadania. Por otro lado, permitiran al Estado estandarizar
el proceso de desarrollo de software o las caracteristicas de su adquisicién, generarido parémetros de
calidad que permitan la efectiva inclusién de aplicaciones al Repositorio Estatal de Software Libre, su
publicacion y posterior desarrollo colectivo.

El Decreto Supremo N2 1793 establece la definicién de "estdndar abierto" en su Articulo N2 3: “|I. e)
Estandar abierto: Es una especificacion técnica o protocolo normalizado;

Cuyas especificaciones técnicas, completas y coherentes, estan sujetas a una evaluacion
publica completa, se puede usar sin restricciones y estd disponible por igual para todos los
usuarios y/o partes sin costo alguno para su uso;

Que no necesita ningun componente o extension adicional que tenga dependencias con
formatos o protocolos que no cumplan la definicion de Estandar Abierto;

Que esta libre de cldusulas legales o técnicas que limiten o restrinjan su utilizacién por
cualquier usuario y/o parte o en cualquier modelo de negocio;

Que es gestionado y puede ser desarrollado independientemente por cualguier organizacion
en un proceso abierto a la participacién equitativa e inclusiva de competidores, usuarios,
especialistas del drea de aplicacién y terceras partes;

Que esté disponible en al menos una implementacién completa, cuya documentacién y
especificacion técnica estd disponible para todas las partes con grado de detalles suficientes
para un desarrollo correcto y de calidad.”

Bajo esta definicién se regirdn las entidades publicas al momento de adoptar un estandar de
produccién o intercambio de datos y/o informaciéon. De este modo se garantiza que las
especificaciones estén disponibles para cualquier parte y que su uso no encuentre ninguna
restriccion. Al mismo tiempo, las entidades deben velar porque los estdndares adoptados e
implementados no guarden dependencia de ningun tipo con software o librerias no libres o
estandares no abiertos para su uso o implementacién.

3.1.3. VENTAJAS QUE NOS BRINDA EL. SOFTWARE [ IBRE

* Soberania tecnolégica: Mediante la implementacidén de Software Libre, nuestro estado deja de
depender de tecnologia controlada por empresas extranjeras usualmente con intereses
geopoliticos desconocidos. La independencia tecnolégica que trae consigo el software libre, asu
vez nos permite hacernos libres como estado, esta nueva légica perrura el desarrollo
profesional de nuestra poblacidn permitiendo la innovacién, investigacién y desarrollo en dentro
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nuestro contexto, quienes a través de este ambiente tecnolégico pueden generar soluciones
informaticas soberanas, en el marco de nuestro contexto.

e Control de Informacién: La implementacién de software libre trae consigo la libertad de tener y
poder inspeccionar el mecanismo de funcionamiento del mismo software y la manera en que
almacena los datos y asi como la ingenieria de su funcionamiento y otorga las posibilidades de
modificar cada uno de sus aspectos. Por el contrario la salvaguarda, la seguridad y fa privacidad
de los datos almacenados en sistemas que usan Software Libre posibilitan que estén plenamente
protegidos y que su control esté absolutamente en las manos autorizadas.

e Confiabilidad, Seguridad y Estabilidad: Una de las caracteristicas del software Libre, es tener el
cédigo publicado y visible, por lo que esta sometido a la inspeccién de una multitud de expertos
que permanentemente resuelven cualquier problema que pudiese existir y al solucionarlos
comparten la soluciones con los demds, generando, ademas del importante tejido social y
cientifico, la aplicacién de lo que se llama “El principio de “Linux”, esto es, “dada la suficiente
cantidad de ojos, cualquier error del software es evidente”, los programas libres gozan de un
excelente nivel de confiabilidad, seguridad y estabilidad, requeridos para aplicaciones criticas del
estado. Esto es facil y simple de demostrar, siendo imposible hacerlo con Software Privativo
el cual exige “fe ciega” de parte de los clientes para confiar su privacidad, proteccion y control
de toda la data almacenada o manejada por los sistemas criticos o corrientes de cualquier
institucion.

e Desarrollo de la Industria Nacional: El Software Libre genera, solo con su uso y sin necesidad de
ningun esfuerzo adicional una gran cantidad de posibilidades de comunicacidn y articulacién con
comunidades cientificas y tecnoldgicas que por su naturaleza estan en constante competencia
por generar productos de vanguardia, calidad y pertinencia social, sino que ademas promueven y
propician el crecimiento profesional de todos aquellos ciudadanos y ciudadanas que se integren
en el desarrollo de este tipo de herramientas informaticas.

EQUIPO DE IMPLEMENTACION

Con la finalidad de apoyar la implementacion del Plan es necesario establecer un grupo de
implementacién, el cual le haga seguimiento y monitoreo a las actividades e hitos programados. Este
grupo de implementacién estard compuesto debido al nivel de responsabilidad por los a)
Coordinadores de Secretaria, b) Coordinadores de Servicio y c) por los Responsables de Sistemas por
cada unidad organizacion responsable del GADC.

Por ello es importante conocer referencialmente la estructura del GADC.

Tabla . Equipo de Coordinacién e Implementacion

omhbre Apellido dad

1 | Patricia Arevalo De La Zerda | Secretaria Departamental de Planificacion Coordinadora
2 Sin designacion Secretaria Departamental de Finanzas y Administracién Coordinadora
3 | Jhudit Romero Calderén Secretaria Departamental de Des. Humano Integral Coordinadora
4 | Hector Rodriguez Orellana Secretaria Departamental de Coordinacién General Coordinadora
5 | Edgar Castillo Pimienta Secretaria Departal Des. Productivo y Economia Plural Coordinadora
6 | José Antonio Rios Valencia SDDPEP - Unidad de Proyectos Productivos Coordinacion
7 | Rodrigo Montoya Polo Secretaria Departamental de Mineria Coordinadora
8 | Tatiana Camacho Mufioz Secretaria Deptal. de Derechos de la Madre Tierra Coordinadora
9 | Cesar Flavio Sandoval Rocabado Secretaria Departamental de Obras Y Servicios Coordinadora

Fuente: Elaboracion propia en funcion a informacion de la UGTI

Con la finalidad de proporcionar apoyo técnico en el proceso de implementacién, se ha decidido que
el personal de sistemas sea parte del equipo de implementacién, con responsabitidades especificas
en torno a la asistencia técnica, asesoramiento y soporte técnico especializado.
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Nombre Apellido Unidad

1 Grover Pelaez Godoy GADC-EXCORDECO Jefe de Unidad de Gestién de Tecnologias de
Informacién

2 Rodrigo Pinto Crispin GADC-EXCORDECO Encargado de  coordinacién de la
implementacién del plan de gobierno
electronico, plan de software libre y
estdndares abiertos y otros planes.

3 Rosa Rosalia Quinteros Caceres GADC-EXCORDECO Encargada de aplicaciones informaticas y base
de datos.

4 Amalia Carmifia | Quaglini Echalar GADC-EXCORDECO Encargada de redes de datos y soporto técnico
informatico.

5 Alfredo Gabriel | Maldonado GADC-EXCORDECO Asistente de redes de datos y soporto técnico
informatico.

6 Cristian Huarachi Mamani GADC-EXCORDECO | Asistente de redes de datos y soporto técnico
informatico.

7 Nicolay Flores Paz GADC-CENTRAL Asistente de redes de datos y soporto técnico
informatico.

8 Wilfredo Aguilar Loza SEDEGES Resp. de Sistemas

9 Hans Juel Quisbert Sanchez SEDEDE Resp. de Sistemas

10 Saul Lara Ventura SEDES Resp. de Sistemas

11 Eddy Limberth Medrano Quiroz SEDAG Resp. Sistema Alerta Temprana Agropecuaria

12 Jhamil Aramayo Lopez SDC Resp. de Sistemas

13 Shirley Zuna Aguilar SEDCAM Resp. Normas y Procedimientos

14 Wuendell Zola Huarachi SEDCAM Resp. de Sistemas

15 Miguel Angel Delgadillo Gutierrez | ASAMBLEA Resp. de Sistemas

Fuente: Elaboracién propia en funcién a informacion de la UGTI

Las funciones que desempefiaran el equipo de implementacion sera el siguiente:
Apoyar y liderar las actividades relacionadas con la sensibilizacién, informacién y asistencia técnica
hacia el proceso de implementacién de software libre.
Gestionar el procesos de toma de decisiones en sus unidades para que las actividades de
implementacién de software libre y estandares abiertos se desarrollen de manera satisfactoria
Debido a la cantidades de personal, esta planilla ird a anexos, y simplemente se tendra un resumen
por unidades

LEVANTAMIENTO DE INFORMACION Y PLANIFICACION DE LA
IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE

En virtud de la emision del Decreto Supremo N° 3152 de fecha 12.07.2017 que aprueba, los
siguientes planes:

Plan de Implementacién de Gobierno Electrénico y el
3 Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos,
Establece en su DISPOSICION TRANSITORIA 1°.-

“Las entidades publicas, en un plazo maximo de hasta dieciocho (18) meses a partir
de la publicacién del presente DS, enviardn a la AGETIC el Plan Institucional de
Implementacién de Software Libre y Estdndares Abiertos, aprobado por la MAE
mediante resolucibn expresa, para su validacion, seguimiento de su
implementacién y publicacion en su pagina web”.

Por lo cual, se ha tomado como referencia la establecido en el decreto, para estructurar el
documento, sin embargo la parte de los inventarios se ha preferido transferirla a la parte de anexos,
debido a que para fines del presente documento y con la finalidad de exponer el andlisis de los
componentes vinculados a la implementacidn del plan de software libre y estandares abiertos, se ve
pertinente después de un capitulo de antecedentes, pasar directamente con el de diagndstico para
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hacer un analisis de cada uno de los 4mbitos descritos en el “Plan de Software Libre” previsto por la
AGETIC.

Sin embargo es importante mencionar que el levantamiento de la informacion, se ha realizado segun
los siguientes criterios.

a) Estructura Organizacional del GADC: Para realizar el relevamiento de personal, hardware, otro
hardware, sistemas, servidores fisicos y virtuales, servicios y aplicaciones.,

b) Predios existentes en el GADC: para realizar la valoracion de redes, centros de datos
especialmente.

4. DIAGNOSTICO

4.1. EQUIPO DE IMPLEMENTACION DEL PLAN
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En funcion a la estructura del GADC, ha sido necesario establecer un Equipo de Implementacion
ampliado, con la finalidad de orientar la implementacién del plan de manera coordinada en todas las

dependencias del GADC.

LJ e

Tabla 3: Equipo de Coordinacién para la Implementacién

gad drgc

pSponsaninigadc

1 | Patricia Arevalo De La Zerda | Secretaria Departamental de Planificacién Coordinadora | A,B,C E F

2 | Sin designacién Secretaria Departamental de Finanzas y Administracién Coordinadora | A, B,CE,F

3 | Jhudit Romero Calderdn Secretaria Departamental de Desarrollo Humano Integral | Coordinadora | A,B,C E,F

4 | Hector Rodriguez Orellana Secretaria Departamental de Coordinacién General Coordinadora | A,B,C EF

5 Edgar Castillo Pimienta Secretaria Departamental de Des. Productivo y Economia | Coordinadora | A,B,C,E,F
Plural

6 | José Antonio Rios Valencia SDDPEP - Unidad de Proyectos Productivos Coordinacién A, B CE,F

7 | Rodrigo Montoya Polo Secretaria Departamental de Mineria Coordinadora | A, B,C EF

8 | Tatiana Camacho Mufioz Secretaria Departamental de Derechos de la Madre Coordiniadara | A 8,CE F
Tierra

9 | Cesar Flavio Sandoval Rocabado Secretaria Departamental de Obras Y Servicios Coordinadora | A,B,C E,F

Fuente: Elaboracidn propia en base a Informacion UGTI

Es importante tomar en cuenta que se requiere de un equipo especializado, que a diferencia del
equipo de coordinacién, prestard asistencia técnica, en todo lo relacionado a la implementacién
técnica de software libre y estandares abiertos, asesorando y acompafiando al personal en el proceso
de transicién.

Nombre

Tabla 4: Equipo de Asistencia Técnica para la Implementacién

Apellido

Unidad

Responsabilidad

1 Grover Pelaez Godoy GADC- Jefe de Unidad de Gestion de Tecnologias de | A,B,D,F
EXCORDECO Informacién

2 Rodrigo Pinto Crispin GADC- Encargado de coordinacién de la implementacion | A, B, D, F
EXCORDECO del plan de gobierno electrénico, plan de software

libre y estandares abiertos y otros planes.

3 Rosa Rosalia Quinteros Caceres GADC- Encargada de aplicaciones informaticas y base de | A, B, D, F
EXCORDECO datos.

4 Amalia Carmifia | Quaglini Echalar GADC- Encargada de redes de datos y soporto técnico | A, B, D, F
EXCORDECO informético.

5 Alfredo Gabriel Maldonado GADC- Asistente de redes de datos y soporto técnico | A, B, D,F
EXCORDECO informaético.

6 | Cristian Huarachi Mamani GADC- Asistente de redes de datos y soporto técnico | A, B,D,F
EXCORDECO informaético.

7 Nicolay Flores Paz GADC-CENTRAL | Asistente de redes de datos y soporto técnico | A, B, D, F

informético.

8 Wilfredo Aguilar Loza SEDEGES Resp. de Sistemas A B,D,F

9 Hans Juel Quisbert Sanchez SEDEDE Resp. de Sistemas ABDF

10 | Saul Lara Ventura SEDES Resp. de Sistemas ABD,F

11 Eddy Limberth Medrano Quiroz SEDAG Resp. Sistema Alerta Temprana Agropecuaria A, B D,F
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12 | Jhamil Aramayo Lopez SDC Resp. de Sistemas A BDF
13 | Shirley Zuna Aguilar SEDCAM Resp. Normas y Procedimientos A, BD,F
14 | Wuendell Zola Huarachi SEDCAM Resp. de Sistemas A BDF
15 | Miguel Angel Delgadillo Gutierrez | ASAMBLEA Resp. de Sistemas A,B,DF
Fuente: Elaboracién propia en base a Informacion UGTI
Algunas de las responsabilidades del este equipo de implementacion seran:
A Conocer el Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos, asi como liderar
los procesos de informacién, sensibilizacién y capacitacién en la implementacion del Plan
B. Manejar conceptualmente las definiciones del plan, asi como implicaciones y principios con la
finalidad de prestar asistencia técnica y asesoramiento en caso de la existencia de
interrogantes.
C. Tener la capacidad de incidir en la planificacién de sus dreas y la ejecucién de la misma, con la

finalidad de incorporar las actividades, procesos de contratacion, presupuestos, definiciones y
coordinacién del Plan con la ejecucion del POA anual y otros planes.

D. Tener capacidades técnicas y tecnolégicas para responder a las necesidades de los usuarios en
la solucidn de eventualidades durante el proceso de migracion de sistemas.

E. Liderar el recojo de informacién, respecto a la implementacion del plan y sus metas
intermedias, de modo que pueda informar de manera oportuna, con la finalidad de
documentar el proceso.

E. Hacer monitoreo y seguimiento a las actividades determinadas en el plan, asi como vigilar el
cumplimiento de plazos en el logro de metas para su Unidad Organizacional Responsable.

o Este equipo deberd ser uno de los primeros en los procesos de capacitacion, debido a que
deberédn dar soporte, asesoramiento, asistencia técnica y ejemplo en el proceso de
implementacién de Software Libre y Estandares Abiertos

4.2. CAPACIDADES INSTITUCIONALES

Las capacidades institucionales incluyen un amplio espectro de elementos, sin embargo en este
acapite se circunscriben a las capacidades de los servidores publicos en la gestién de su trabajo en
sistemas vy aplicaciones en lenguajes de software libre, asi como su conocimiento de “Estandares
Abiertos”.

Segln las siguientes ilustraciones un 81,1% y 83.5 % del personal del GADC, no tiene ningln
conocimiento de Software Libre y Estandares Abiertos respectivamente, lo cual demuestra la
necesidad de:

o Promover proceso de informacién y sensibilizacién sobre los beneficios y filosofia que
fundamental la migracién a software libre y estandares abiertos entre los servidores
publicos del GADC.

o El siguiente paso, es encarar procesos de formacién y capacitacién en aplicaciones y
sistemas operativos de software libre, de modo que tengan las capacidgades de gestionar
sus labores en este nuevo entorno.

Es importante tomar en cuenta que algunos profesionales gestionan sus funciones mediante
aplicaciones especializadas, por ello serd necesario evaluar la existencia de sustitutos de software
libre y proceder también con procesos de capacitacion especializada.

Respecto al conocimiento del personal sobre software libre, a partir de 814 servidores publicos
encuestados en el Gobierno Auténomo Departamental de Cochabamba en adelante GADC, la
situacion es la siguiente:
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llustracion 3: Conocimiento sobre Software Libre y Estandares Abiertos

Minguna
23.5%

Fuente: Elaborado en base a informacién proporcionada por UGTI

Sin embargo, debido a que el personal de sistemas, serd el encargado a apoyar el proceso de
implementacién, es también importante establecer el nivel conocimiento de este personal
(responsables, encargados, técnicos), sobre software libre y estandares abiertos.

Al respecto la situacion es la siguiente:

llustracién 4: Conacimiento del Personal de Sistemas sobre Software Libre y Estandares Abiertos

Fuente: Elaborado en base a informacioén proporcionada por UGTI

En funcidn a las ilustraciones anteriores, se puede manifestar entre los resultados que mas resaltan,
que existe en promedio entre el personal de sistemas un conocimiento medio sobre Software Libre
de 42.9% y basico de Estandares Abiertos de 28,6%, por lo que existe la necesidad de:

o Capacitar al personal en lenguaje de software libre, soporte técnico para la
implementacién de redes y hardware en entorno libre e instalacion de sistemas operativos
y aplicaciones libres, para que el personal cuente con capacidades suficientes para orientar
en la implementacién del plan.

o Sin embargo debido a que una de las caracteristicas del software Wbre y esténdares
abiertos es la autogestién a partir de la innovacién, es necesario que el personal de
sistemas actualice sus conocimientos e funcién al desarrollo de la tecnologia de software
libre y estandares abiertos.
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4.3. REDDE DATOS
Segun el relevamiento realizado por la Unidad de Gestion de Tecnologias de Informacion, de un total
de 950 computadoras, la situacién de las redes en el GADC se expresa mediante la siguiente tabla.
llustracién 5: Estado de Interconexian de Red MAN
Con

Conexién
7.6%

Sin Conexién
92.4%

Fuente: Elaborado en base a informacién proporcionada por UGTI

En funcidn a la ilustracién anterior, se puede establecer la precaria conectividad de las redes en los
diferentes predios del GADC a la red MAN' (siglas del inglés Metropolitan Area Network), lo cual
obliga a pensar en lograr la interconexion, equipar y fortalecer la red MAN y los centros de datos pero
dentro de los pardmetros de software libre.

llustracion B: Estado del Cableado de Red LAN

15.0%

No Adecuado
85.0%

Fuente: Elaborado en base a informacion proporcionada por UGTI

MAN: Una red de drea metropolitana (MAN, siglas del inglés Metropolitan Area Network) es una red de alta
velocidad (banda ancha) que da cobertura en un area geogrifica extensa, proporcionando capacidad de
integracién de mdltiples servicios mediante la transmisién de datos, voz y video, sobre medios de transmisién
tales como
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La ilustracién muestra el estado del cableado de la red LAN? en los deferentes predios del GADC, lo
cual exhibe la necesidad de hacer mejoras en estos temas en todos los predios.

o Esta prevista la implementacién de una red MAN para interconectar a la Oficina central
con Ex CORDECO y los 18 predios durante la gestién 2019 y otros 8 predios durante la
gestion 2020.

o Asi también, esta previsto el recableado de Ex CORDECO, asi como de [a oficina central,
SEDAG, SEDCAM, SEDEGES, SEDEDE, Profivic, SDC, y la compra de 35 switches de 24
puertos y 28 switches de 48 puertos y licencias AMP, filtro Web para firepower.

o Lainstalacién de luminarias, tomas, mallas, generador, ductos en centro de datos

Como es posible apreciar, la estructura actual de la red es un 50% de compatibilidad con software
libre, ademdas esta prevista una reorganizacion y fortalecimiento de la red, oportunidad gue permite
incorporar criterios de compatibilidad con software libre y estdndares abiertos.

4.4 EQUIPOS PERSONALES

El relevamiento de 950 equipos de uso de personal, se ha logrado establecer la siguiente informacién.

llustracién 7: Proporcién de Tipo de procesadores de Equipos del GADC

Intel Core i7
28.3%
| intel Core
Intel Core i5
27.1% .
]_7.3%
Otros
# Intel Core
= intef Geleron
0.6% _ intel
1.0%
u AMD
j ¥ Intel Pentium | Core
10.9%
intel Core i3 “ Intel Core 2 Duo :
12.4% 10.0% -

Fuente: Elaboracion propia en funcién a relevamiento UGTI

LAN Una Red LAN conecta diferentes ordenadores en un drea pequefia, como un edificio o una habitacién, lo
gue permite a los usuarios enviar, compartir y recibir archivos.
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Tabla 5: Estado de Hardware del Personal y Compatibilidad con Software Libre

MARCA .| Compatible | Incompatble TOTAL
AMD 1 1
AMD A10 5745M 1 1
AMD A4 1 1
AMD A8 4500 1 1
AMD A8 6410 4 4
AMD FX 4100 1 1
AMD Phenom || 1 A}
AMD Turion || 1 1
AMD A6-3400M 1 1
AMD A8/A10 4 4
AMD Turion X2 2 2
Intel Pentium 2 2]
Intel Pentium D 24 24
Intel Pentium E 5 5
Intel Pentium |11 2 2
Intel Pentium IV 64 64
Intel Pentium M 1
Intel 9
Intel Celeron
intel Core
Intel Core 2 Duo 90 a0
Intel Core 2 Quad 66 66
Intel Core 3 2 2
Intel Corei3 115 115
Intel Corei5 248 248
Intel Corei7 278 278 |
(en blanco) 1 2 3]
NS/NR 15 15 |
Intel Mobile Core 2 Duo 1 1

TOTAL 948 2 950

Fuente: Elaborado en base a informacién proporcionada por UGTI

Debido a que la Gobernacidén como institucién tienen bastante antigiiedad y en virtud a
incorporacién continua de tecnologias para el desarrollo de su trabajo, a la fecha se puede apreciar
que existen aun operando tecnologias de diferente data, tomando en cuanto este andlisis a partir del
tipo de microprocesadores encontramos que el GADC, opera atin con algunos equipo con procesador
Intel Pentium (1993) hasta Intel Core i7 (2010).

Los primeros tienen una antigiiedad de 25 afios, por lo que es requerida una renovacion de estos
equipos, debido a la necesidad de respondan a nuevos requerimientos de la red de datos, las
impresoras, escaneres, y sistemas, etc., asi como los navegadores actuales que tienen mayores
requerimientos y sobre todo con los sistemas a los cuales estan vinculadas.
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llustracién 8: Evolucién de los Procesadores [RAM, Ghz)

70.000
64.000

60.000

50.000 —¢—Max. Memoria RAM (Gb)
—a—Velocidad Ghz

31.000
30.000

20.000 16.000 15.000 16.000 16.000

10.000

0.001 0.016 0.031 go31 0063 jga63 0.125 9.125 2.000 ' =

Fuente: Elaboracién Propia

Las caracteristicas de los ordenadores del Gobierno Auténomo Departamental de Cochabamba
actualmente tiene un 99.8% de equipos con caracteristicas compatibles al software libre y un 0.2%
incompatible, muchas de ellas debido a la antigiiedad de los procesadores tales como Intel, o por el
tipo de equipo que corresponde a una MAC.

llustracién 9: Evolucién de los Procesadores [RAM, Ghz)

¥ Incompatble
0.2%

® Compatible
99.8%

Fuente: Elaborado en base a informacién proporcionada por UGTI

Sin embargo en funcién a las caracteristicas técnicas la gran mayoria puede funcionar en un ambiente
de software libre.
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llustracién 10: Compatibilidad de Sistemas Operativas con Software Libre

B Compatible
(Linux)
0.42%

® Incompable
(Windows)
99.58%

Fuente: Elaborado en base a informacién proporcionada por UGT!

En términos del sistema operativo instalado en los ordenadores de los usuarios un 99.6% requiere
migracion de sistemas a software libre, pues en la actualidad la mayoria utilizar Microsoft Windows
un sistema privativo que a su vez obliga el uso de aplicaciones privativas.

4.5, SERVIDORES FISICOS

En cuanto a los servidores fisicos presente en el aparato de la Gobernacién fueron encontrados 16
servidores. Sin embargo cabe mencionar que esté prevista la construccién de un nuevo edificio para
la GADC, lo que practicamente obliga a reevaluar las condiciones de todos los servidores y las redes
en todos los predios de la gobernacién y en virtud a la situacién a futuro de permanencia o no en el
predio, reorganizar la infraestructura de red y los servidores fisicos y virtuales.

llustracién Il: Compatibilidad de Servidores Fisicos con Software Libre

B Incompatibl
53%

TT———_  Compatible
94,7%

Fuente: Elaborado en base a informacién proporcionada por UGTI

I15|Pagina

2990000000000 0000000020000000000000000C0°O00O0COCOCOOOYS



Plan Estratégico Institucional de Software Libre y Esténdares Abiertos del GADC - 2019 - 2025

La situacion de los servidores fisicos respecto al proceso de implementacién de software libre y
estandares abiertos, en la actualidad en promedio 94.7% son compatibles y un 5.3% incompatibles,
este Ultimo en la Central del GADC.

La reorganizacion de la red durante esta gestidn, ha implicado la compra de equipos, a partir de las
definiciones de la reorganizacién de las unidades a partir del nuevo edificio, permitira establecer y
reorganizar las capacidades de los servidores.

4.6. SERVIDORES VIRTUALES

El relevamiento identifico 24 servidores virtuales en el GADC, sin embargo se prevé una
reorganizacién de los mismos a partir de las definiciones en cuanto a la nueva infraestructura del
edificio de la gobernacién. Sin embargo en la actualidad solo 67% son compatibles con software libre
y 33% incompatible, de hecho actualmente ya se tiene instalados entornos como el Linux. Segin la
ilustracion siguiente:

liustracién 12: Compatibilidad de Servidores Virtuales con Software Libre

Fuente: Elaborado en base a informacion proporcionada por UGTI

A partir de la reorganizaciéon de servidores, también se prevera la creacién de nuevos servidores
virtuales, a partir de mejoras en las conexiones entre predios.

En la GADC, en funcidn al relevamiento existen en la actualidad 165 Servidores Virtuales con distintos
propoésitos, de los cuales 104 representando un 60,1% son compatibles actualmente con “Software
Libre” y solo 36,9% no son compatibles.
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4.7. SISTEMAS Y SERVICIOS

llustracién 13: Compatibilidad de Sistemas con Software Libre

® Incompatib!
22%

B Compatible
8%

Fuente: Elaborado en base a informacién proporcionada por UGTI

De 9 Sistemas Criticos en las diferentes dependencias de la GADC, 22% no son compatibles con
Software Libre, por lo que serd necesario un procesos de desarrollo de los mismos en lenguaje
abierto, solo un 78 % actualmente estan basados en leguaje abierto.

Del relevamiento, se puede establecer que actualmente existen varios sistemas administrados por
distintas unidades, estas en su mayoria funcionan en entornos privativos, aunque algunas ya trabajan
en entorno de Software Libre.

De estos sistemas el que mas realce tiene es:
(] Sistema de administracién de personal

Sistema que estd requerido por distintos unidades y que debe ser migrado a una aplicacién mas
integral en software libre, de modo que beneficie a todas las unidades, y permita la interoperabilidad
entre todas las unidades del GADC.

4.8  SERVICIOS EXTERNOS CONTRATADOS
Segun lo reportado por las unidades organizacionales responsables, solo existen 1 servicios

actualmente que entra dentro de esta categoria de servicios externos. Y estd referido al servicio de
DNS que la gobernacion paga para utilizar la direccion de www . gobernacionadecochabamba.bo.

Las medidas a ser adoptadas implicaran la evaluacién de este servicios y fa posibilidad de
adicionalmente debido a la magnitud de los servicios y secretarias del aparato de la gobernacion, se
prevé la necesidad de adquirir correos corporativos y alojar en la misma pagina direcciones para oras
unidades organizacionales de modo que sea el portal de ingresos de la ciudadania para todo el
aparato del Gobierno Auténomo Departamental de Cochabamba necesidad de buscar nuevos
proveedores que cumplan con los requerimientos de compatibilidad de software libre.

4.9. CONJUNTO DE DATOS

En funciodn a las atribuciones y competencias de la GADC, se ha realizado una estimacién de la
generacion de formatos de archivo.
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llustracién 14; Proporcién de extensiones de aplicacion seg0n frecuencias

ptx - Mp9.
pdoc flocx

XIsX

Fuente: Elaborado en base a informacion proporcionada por UGTI

De los datos relevados y creada una nube de palabras a partir de la frecuencia de apariciones de una
extension, se ha logrado la siguiente nube de palabras, en Ia que se puede establecer que el 100% de
los funcionarios gestionan su trabajo con aplicaciones de software libre, especialmente las
aplicaciones de ofimatica generados por Microsoft Word, Excel, y Power Point, slendo 1as extensiones
doc’, .docx®, xlsx’ y .pptx° las mas comunes entre los archivos relevados.

En general, no existen politicas para la preservacién de datos generados por los servidores publicos, y
la informacién que es almacenada en los centros de datos, es generalmente proveniente de la
informacién que se gestiona a través de sistemas como sigma, inventarios, activos fijos, pagos,
procesos de contratacion, estadisticas.

En el caso de datos generados por los servidores publicos tales como documentos, hojas de calculo,
presentaciones, diagramas, estos son almacenados en las mismas terminales de los servidores, con
muchas posibilidades de que se extravien, borren, corrompan o sean versiones preliminares.

Es importante resaltar algunos formatos que se encuentran en formato abierto como pdf y mp.?', y
son bastante populares entre los formatos de archivos relevados en el GADC.

En el caso de los conjuntos de datos se procederd de la siguiente manera:

Extensién .doc: es una extension de nombre de archivo para documentos de procesamiento de texto, ftids comunmente en el
formato de archivo binario de Microsoft Word patentado.

Extensién .docx: se relaciona con Microsoft Word desarrollado por Microsoft Corporation en su versién de 2007 y 2010. Este
nuevo formato de documento tiene también el mismo propésito que la extensién de archivo .DOC y .docm respectivamente.
Extensién .xlsx: Spreadsheet. La extensién XLS corresponde al formato de archivo de Microsoft Excel. La extensidn XLS se
utilizé hasta la versién 2007 de Excel y se sustituyd por un formato de archive XML de Open Office (XML Spreadsheet o
XMLSS).

Extensién .ppt: es el formato de archivo binario de Microsoft Office PowerPoint 97-2007. Las presentaciones creadas con
PowerPoint pueden incluir imagenes, texto, audio, video, gréficas, diagramas, hiperenlaces y animaciones, por lo que resultan
adecuadas para estudiantes y personas de negocios.

Extensién .pdf: es un formato de almacenamiento para documentos digitales independiente de plataformas de software o
hardware. Este formato es de tipo compuesto.

Extension .mp3: MPEG-1 Audio Layer Ill o MPEG-2 Audio Layer lll, cominmente conocido como MP3 es un formato de
compresion de audio digital patentado que usa un algoritmo con pérdida para conseguir un menor tamafio de archivo.
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a) Archivos Relevantes en Ofimatica de Software Libre

° Habiéndose verificado la compatibilidad entre los archivos generados por Microsoft Word con
extensién .doc o .docx, y siendo estos reconocibles por la aplicacién de Open Office Writer, y
habiéndose verificado este comportamiento en Excel y Power Point en los formatos .xis y

.pptx.

o Se plantea que el proceso de migracion de archivos de ofimética serdn ejecutados por los
mismos usuarios después de los procesos de capacitacion.

b) Archivos relevantes en aplicaciones especiales

. En el caso de aplicaciones especiales como archivos de Autocad (Planos) con extension .dwg,
ArGis (Mapas, datos), 3D Studio (Archivos en 3D) y otros. En los que se verificado la
incompatibilidad entre los archivos generados por software privativo y libre.

o El proceso de migracion de archivos sera ejecutado a partir de la reconstruccion de los
mismos desde cero, por los mismos usuarios después de los procesos de capacitacién y en
determinado plazo.

o Dependiendo de la complejidad del proceso, se solicitard mantener por un periodo de uno
a dos afios, el uso de este software privativo para la gestién de estos archivos, los cuales
debido a su complejidad (cantidad de informacion, tiempo para su migracién, costo
asociado a la migracién) no permitan su migracion.

4. 10. NORMATIVA
Debido a que el proceso de migracién parte de la promulgacion de un decreto, corresponde en

consecuencia adecuar todos los instrumentos administrativos del GADC, con la finalidad de que el
proceso se institucionalice formalmente.

Entre los instrumentos administrativos que deberdn incorporar adecuaciones se pueden mencionar
los siguientes:

3 Manuales
o Manual de Organizacién y Funciones
o Manual de Descripcién de Cargos
o Manual de Procesos y Procedimientos
Reglamentos
o De compras menores
o De contratacidn de personal
o De Administracion de Personal
o  De induccién de personal
o  De desvinculacién de personal
Instructivos

o De contrataciones para establecer las condiciones en los casos de compra de
equipamiento de tecnologias de informacién y comunicaciones o la contratacion o compra
de software.

A partir de la recopilacion en el GADC, solo ha sido mencionada la necesidad de realizar estas
adecuaciones al:

Reglamento de Uso de Herramientas Informaticas
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4.11. OTRO HARDWARE

De un total de 916 equipos relevados, consistentes en impresoras, escaneres, proyectoras,
fotocopiadoras, plotters, lectores de huella se tiene el siguiente detalle.

Tabla 6: Compatibilidad de otro Hardware de Personal

TIPO - NO Sl TOTAL
FOTOCOPIADORA 33 62 95
IMPRESORA 103 641 744
LAPTOP 5 5
LECTOR DE HUELLA DIGITAL 3 3
MONITOR 2 2
PLOTTER 5 3 8
NS/NR 3 14 17
DATA DISPLAY 1 4 5
FAX 5
SCANNER 15 17 32

TOTAL 168 748 916

Fuente: Elaborado en base a informacién proporcionada por UGT!

llustracién 15: Compatibilidad de Otro Hardware con Software Libre

incompatibl
14.7%

B Compatible
85.3%

Fuente: Elaborado en base a informacién proporcionada por UGTI

Estos equipos del GADC, una gran mayoria actualmente trabajan en entornos privativos, sin embargo
es posible la reinstalacién para que operen en ambiente de software libre, debido a la gran cantidad
de marcas y modelos eventualmente sera dificultoso conseguir en la red instaladores para cada uno,
pero el proceso de recopilacién de instaladores y modelos ya ha iniciado. Solo en algunos casos la
migraciéon serd compleja debido a la incompatibilidad de los instaladores con software libre
especialmente en el caso de fotocopiadoras, para lo cual deberd evaluarse su reasignacion o
reemplazo.

4.12. COMPATIBILIDAD
A partir del relevamiento, se ha podido comprobar que gran parte de los equipos del personal,
impresoras, escaneres y otro hardware en términos del software existente es incompatible con

software libre, sin embargo la tecnologia fisica permite proceder con la migracién ha software libre
tanto a nivel de sistemas operativos, aplicaciones e instaladores de otro hardware.
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Donde se ha encontrado compatibilidad con software libre es en algunos sistemas existentes, asi
como en algunas aplicaciones presentes en los servidores, lo cual muestra que ya se han estado
tomando previsiones sobre la necesidad de migrar.

Con respecto a la compatibilidad del conjunto de datos con las aplicaciones de software libre, a partir
de algunas pruebas se ha logrado archivos privativos de ofimatica con aplicaciones de software libre
tales como Word, Excel y power point, por lo que se prevé que no existiran problemas en la
compatibilidad de archivos durante el proceso de migracién, debido ademas que este tipo de
archivos significa una gran parte de los archivos generados por la institucién.

Solo en caso de algunos archivos tales como los de autocad, argis, y otros generados con aplicaciones
especializadas, se prevé algunas dificultades en la migracién de formatos.

Sin embargo se prevé también realizar respaldos de la informacién, con la finalidad de evitar pérdidas
de informacién durante el proceso.

4. 13. INTEROPERABILIDAD

En la actualidad no existen sistemas que operen bajo esquemas de interoperabilidad, se espera que
bajo la nueva légica de software libre, los sistemas tengan estas capacidades para que de manera
colaborativa toda la institucién y sus reparticiones contribuyan con informacién que permita la
interoperabilidad de datos.

4. 14. CENTROS DE DATOS

Los centros de datos, al ser espacios acondicionados especialmente para contener equipos,
servidores y sistemas de tecnologias de informacién. Requieren ciertas condiciones para garantizar
un éptimo funcionamiento y el resguardo de la informacién, asi como los equipos alli instalados. Por
lo que es importante cumplir con las siguientes condiciones:

llustracién 16: Caracteristicas Optimas de Centros de Datos

1 o e F - PREVERCION
MONITORED / \ ’
Sala bajo monitoreo constante J-" Y R acer copias de i ach e »
Registro de mantenimiento y otras / ) \ mm penadica
Control de temperatura constante fa'

Fécil acceso al parsonal en caso de emergencia | | \
<': . . Y i
,."\\\ P . - o » .
o8 S P - - REFRIGERACION

P = 2 Demasiada humedad puede cawser dafios
,./ S Un ambiente muy seco puede onginar
INCENDIOS T descargas electromagnéticas
Desarrollar un sistema de deteccidn de 1.'\ \ /1 Es fund, | un aire do tin
incendios |, iy /| ta temperatura precisa
4 \ :
Emplear material resistente al fuego \.\ \ Q !'J Aplicar medidores de temperatura y
para salvaguardar los equipos 8 \ fr’ humedad
- \ f | f et
Y f !
\‘. /  —— T —
—_— Ilr" '.I
SUMINISTRO ELECTRICO { CABLEADO
Incorporar sistemas de alimentacion | | 4 Cables adecuados para obtener servicion de
ininterrumpida |/ \‘. \ | red seguros y veloces
Evaluar la adguisicidn de un generador J." L | nstalacion de un panel eléctrico central
Realizar pruebas periddicas de estos / \ :. Eviguetar el cableado
sistemas |/ 1] 1 Separar los cables de suminitro elcirivs de
\"‘\ Ins de comuUNICAconNes

SEGURIDAD |
Acceso restringido a la sala | |
Acompafiar en todo momento al personal externo ‘\
Mantenimiento solo a cargo de prof 1k
implementar acceso con reconocimiento de huella o digital | "-\
No ingresar elementos ajenos a la sala de servidores i
I

Fuente: Elaboracion propia en base a estdndares de Centros de Datos

;i ;D!Wumm\nmpaurmh
| distritcion & cableado

L
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Sin embargo a partir de la evaluacién de los centros de datos se puede evidenciar que en muchos
casos no cumplen casi ningtin de las caracteristicas.

Tabla 7: Estado de la Infraestructura de Centros de Datos del ADC

CENTROS DE DATOS EXISTENTES EX CORDECO SEDEGES

PREVENCION
Hacer copias de seguridad periddica, Ambiente climatizado
Mantenimiento periodico

REFRIGERACION
Humedad, Sequedad, aire acondicionado con la temperatura precisa

CABLEADO
Cables adecuados, Panel eléctrico central
Etiquetar el cableado, Separar cables de suministro eléctrico

SUELO Y TECHO
Suelo falso para elevar los equipos
Disponer de techo técnico para facilitar el cableado.

MONITOREO
Monitoreo constante
Registro de mantenimiento, Control de temperatura

INCENDIOS
Sistema de deteccion de incendios,
Material resistente al fuego

SUMINISTRO ELECTRICO
Sistemas de alimentacion ininterrumpida,
Generador

SEGURIDAD
Acceso restringido a la sala, Mantenimiento especializado, Acceso con
reconocimiento de huella o digital

ORO0ORQAQ
00000000

Fuente: Elaborado en funcién a Plan de Conectividad UGTI

Existen otros pedios que han tratado de instalar un centro de datos, pero por las condiciones
precarias no califican minimamente, debido a que utilizan una PC para dar servicio, no tienen
ambiente propio, por ello es necesario impulsar mejoras en estos dos centros de datos con la
finalidad de garantizar la integridad y seguridad de la informacién que es procesada, asi como la
operacion de los sistemas y ser-vicios provistos por estos centros de datos a las diferentes unidades
de la GADC.
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ESTRATEGIA

517. MARCO GENERAL

Es importante mencionar que el plan estratégico institucional de software libre y estandares abiertos,
aporta con los siguientes lineamientos generales segtn lo establecido en el reglamento de desarrollo
de tecnologias de informacion y comunicacién, Titulo 199, en su capitulo |1,

El Plan de Implementacién de Software Libre y Estdndares Abiertos, debe considerar minimamente
los siguientes lineamientos:

a.

Posibilitar la implementacién, uso y desarrollo de Software Libre y Estandares Abiertos en las
plataformas informaticas, aplicaciones, ordenadores, redes informéticas, intercambio de datos
y publicacién de contenidos digitales de los érganos del Estado Plurinacional de Bolivia;

Promover el avance del proceso de descolonizacion del conocimiento;

Promover la formacién, especializacién y capacitacién de recursos humanos en software libre
y estdndares abiertos en coordinacién con los érganos del Estado y entidades de la
administracion publica;

Promover mecanismos de cooperacién internacional en materia de software libre y
estandares abiertos, en respeto de la soberania y seguridad informatica del Estado.

Establecer los mecanismos de seguimiento y control que garanticen la aplicacion del presente
Reglamento y el Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos;

Promover el desarrollo de software libre en los sectores publico y privado, favoreciendo a los
profesionales y empresas bolivianas;

Establecer las condiciones y jerarquizacion para fortalecer las unidades de sistemas de las
entidades publicas, de modo que puedan cumplir con los objetivos del Reglamento.

Los lineamientos y programas del Plan de Implementacién de Software Libre y Estandares Abiertos
estan desglosados segtn el siguiente modelo de gestion:

llustracién 17: Modela de Gestién
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ACADEMICO

£

s

| Oox |
mnmm Nivel sub naconal | Universidades y Escualas
= n = Publicas

Contralona General del Estado
Defensona cel Pueblo y Min. Publico Irstituton de i acion
Procuraduria General del Estado Superin:

Centros de Informacien
Kivel General del Estade aprendzage e INNOVICKN

ESTADO

SOBERANIA

Provesdores de
Tecnoiogas Libres

Innovadares ecnoldg o

Indusina de
Tecnodogea libre

Comumdades de
Canocmiento | bre
I Drpanicac ones viciales

Ciudadania
2 v
” h flh

LA SOCIEDAD

Gg%'ff

FRODUCTIVO DE
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El gréfico anterior, esquematiza la l6gica de implementacion del software libre y estandares abiertos.

En primera instancia tenemos la implementacién de Software Libre y Estandares Abiertos en
Entidades Publicas Sub nacionales con quienes se podra compartir informacién en virtud a que
también deberan implementar el Software Libre y Estdndares Abiertos dentro las Entidades
Territoriales Auténomas asi como otras entidades del estado.

El estado promoverd procesos de capacitacion en software libre para que la ciudadania acceda a
procesos de formacién y capacitacion a través del Sistema Educativo Plurinacional (SEP), docentes y
de educacién superior, que incorporaran herramientas de software libre. Ademas, asi mismo se
articulan, promueven e incentivan a las comunidades de desarrollo de software libre, ¥ bajo un
modelo colaborativo, el estado proporcionara un espacio virtual que servird como ecosistema de
trabajo comunitario de apoyo y mejora de aplicaciones del Estado.

Finalmente, se priorizaran alianzas con el sector Privado y Social Comunitario, para promover que las
empresas desarrolladoras de software empleen y desarrollen herramientas basadas en tecnologias
libres, fomentando la investigacién, innovacion y el desarrollo productivo y tecnoldgico de las
empresas de software bolivianas, respondiendo a las necesidades de soporte, desarrolio y servicios
que requieren los sectores privado y social comunitario.

5.1.1. SOBERANIA TECNOLOGICA
El eje de Soberania tecnolégica establece una serie de reglas precisas para asegurar la correcta

implementacidn del software libre y de los estandares abiertos en el Estado, dando un respaldo legal
y unas directrices técnicas a las instituciones en su proceso de migracion.

Con la correcta aplicacion de estas reglas, el Estado se liberara de la dependencia tecnoldgica bajo la
cual se encuentra actualmente, y caminara hacia su soberania tecnoldgica.

5.1.2. DESCOLONIZACION DEL CONOCIMIENTO TECNOLOGICO
Este eje es el que impulsara el cambio de paradigma tecnoldgico, a partir de procesos de formacién, y
capacitacién dando la posibilidad y capacidad a profesionales bolivianos, servidores publicos de

desarrollar soluciones informaticas para apoyar la gestién publica en todos los niveles, permitiendo a
su vez compartir este proceso en un circulo virtuoso de desarrollo tecnoldgico en sector publico.

Permitiendo un cabio de enfoque hacia la tecnologia, de una légica de consumo a una légica de
generacion de conocimiento e innovacion.

5.1.3. GESTION DEL. CAMBIO
El tercer eje involucrado es el referido a la gestion del cambio, es importante reconocer que el
proceso de implementacion de plan y especialmente de implementacién de Software libre, implica
un cambio organizacién, no solo en términos de lo tecnolégico sino también referido a la filosofia que

esta detrds de este “cambio”, en este sentido el componente de gestién de camblo es importante
debido a la necesidad de documentar el proceso y desarrollarlo de la manera menos traumatica.

En este sentido el plan ayudard institucionalmente a permitir esta implementacidn y monitorea su
desarrollo.

52 EQUIPO DE IMPLEMENTACION

El equipo de implementacion requerido para el presente plan, eta compuesto por tres tipos de
personal.

a) Personal de Coordinacién
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° Coordinacién. Personal encargado de realizar monitoreo y seguimiento al desarrolio e
implementacién del Plan, con capacidad de generar reportes de estado sobre desempefio, y
capacidad de coordinar con el personal del area, asi como con otras dreas del GADC.

* Direccién. Con la finalidad de promover las acciones en el marco de sus Unidades
Organizacionales Responsables (UOR), es necesario contar con personal con acceso a toma de
decisiones, para que tengan incidencia en los procesos de planificacion de corto, mediano y
largo plazo, con capacidad de autorizar la ejecucién de actividades, inicio de procesos de
contratacion, asignacion de presupuestos, designacién de tareas concretas.

b) Personal de Soporte Técnico

. De Soporte: dedicadas a proporcionar asistencia técnica al usuario final en la operacién y
migracidn a software libre.

. De Administracién de Sistemas: dedicados a proporcionar asistencia técnica referida a
conectividad de hardware y periféricos, asi como acceso a los servicios de red

. De Desarrollo: dedicados a proporcionar asistencia técnica para dar soluciones informaticas
mediante la programacion en los distintos lenguajes libres necesarios.

5.3 CATEGORIZACION

En funcidn a la naturaleza de la organizacion, la disponibilidad de tiempo y niveles de conocimiento
del personal, se ha optado por implementar el plan de software libre y estdndares abiertos de
manera escalonada.

Es decir a partir de un proceso de informacién y sensibilizacién, se procederd con la etapa de
formacién y capacitacién que derivara en adecuacién tecnoldgica, adecuacidon normativa y la gestion
de informacién.

5.4. ACCIONES ESTRATEGIAS

En funcion a los resultados del diagndstico de diferentes ambitos, se plantea las siguientes acciones
estratégicas, las cuales permitirdn abordar el proceso de migracién a software libre y estandares
abierto por parte de la GADC.

Es relevante mencionar que el primer paso en el proceso, serd la informacion y sensibilizacién, para
dar paso a la formacidn y capacitacién de servidores publicos y derivando luego en el proceso de
migracién de tecnologias de informacién y comunicacién, normativas y gestion de informacion.

llustracian 18: Légica de Implementacian del Plan

AE.5. Gestion de la Informacion para asegurar
su integridad y acceso oportuno en el entorno
de software libre y estandares abiertos.

Fuente: Elaboracién propia
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54. 1. ACCION ESTRATEGICA 1. INFORMAR, SENSIBILIZAR Y GENERAR
ALIANZAS PUBLICO Y/O PRIVADAS PARA LA IMPLEMENTACION
DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS EN EL. GADC.

La primera estrategia planteada, esta referida a abordar procesos de informacién, sensibilizacién a
nivel interno y externo, con la finalidad de lograr transmitir los fundamentos que han generado esta
decision del estado plurinacional para mejorar la gestion publica a través de la implementacion de

software libre.
A nivel interno con la finalidad de lograr compromiso en el proceso de migracién de parte de los

servidores publicos, facilitar, asesorar y prestar asistencia técnica para evitar procesos traumaticos de
cambio, esto tomando en cuenta las brechas generacionales del personal, asi como los diferentes

niveles educativos.

A nivel externo, para promocionar el software libre como parte del procesos de madures institucional
del estado y sus instituciones, permitiendo y accediendo a alianzas publicos-privadas con los sectores
académicos y empresariales para promover la prestacion de servicios, formacidn, asistencia técnicas,

desarrollo e innovacién tecnoldgica.
Resultados que permitiran avanzar en el proceso de implementacién de SL y EA.

llustracién 19: Accién Estratégica N 1 Informacién y Sensibilizacién

Al 2020 el Gobierno Auténomo Departamental de
Cochabamba, ha informado y sensibilizado al 100% de los
servidores publicos y ciudadania, sobre los beneficios del
Software Libre y Estdndares Abiertos y se han logrado
alianzas con instituciones para su implementacion.

- T =

R.1.2. Hasta la gestion 2021,

L Dre g 9205 8| | it e | | R ot ez
; : . a la ciudadania en el departamento logrado 4 alianzas estratégicas con
informados y sensibilizados de los &b Cochabamba tdens concciinisnto entidades publicas y/o privadas para
beneficios de la implementacién de del po de implementacién del consolidar la implementacion de

sot‘:?;::;g: :Et[:?;a;:;:‘;gos software libre y estandares abiertos y software libre y estdndares abiertos a

si incidencia en los servicios publicos nivel departamental.

OBIETIVO ESPECIFICO

RESULTADOS

Fuente: Elaboracién propia en base a Validacion UGTI

Esta accidn, estd vinculada con mejoras en las siguientes &reas:

Procesos de Informacién y sensibilizacién de servidores publicos en software libre y
estandares abiertos, para gestionar el cambio.

7| Procesos de informacién a la ciudadania y publico externo respecto a la
implementacién de software libre y estandares abiertos.

%] Procesos para concretar alianzas estratégicas publico privadas, que permitan avanzar
en la implementacién de software libre y estandares abiertos.

Estas mejoras, seran fundamentales para lograr implementar los ejes estratégicos planteados por la
AGETIC.
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Tabla 8:

ESTRATEGIA

EJES
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Indicadores que aporta la Accidn Estratégica | a los Ejes Estratégicos AGETIC

Accién Estratégica 1: Informar, sensibilizar sobre sus fundamentos y beneficios, asl
como generar alianzas pdblico y/o privadas sobre para ka implementacitn de
Software Libre y Estindares Ablertos en el GADC

LINEAMIENTOS
ESTRATEGICOS

“Plan de Implementacion de
Software Libre y Estandares
Abiertos 2017 - 2025 del
estado Plurinacional de
Bolivia”

Resultado 1.1. Resultado 1.2. Resultado 1.3.
R.1.1. Durante la gestién R.1.2. Hasta la gestién R.1.3. Hasta fines de 2021
del 2019, el 100% de 2021, ejecutada 1 campaiia se ha logrado 4 alianzas
servidores publicos, de informacion a la estratégicas con
estan informados y ciudadania en el entidades publicas y/o
sensibilizados de los departamento de privadas para consolidar
beneficios de la Cochabamba tiene la implementacién de SLy
implementacién deSLy | conocimiento del procesos | EA a nivel departamental.
EA en la gestion plblica | de implementacion del 5Ly
del GADC EA y si incidencia en los

servicios publicos

B & Conocimiento e

B & la firma de alianzas

SOBERANIA a) Posibilitar la O Conocimiento e
TECNOLOGICA implementacion, uso y informacién sobre SL informacién sobre SLy estratégicas publicas y
desarrollo de SLy EA en las y EA en servidores EA en la poblacién en privadas para
plataformas informéticas, publicos general de Cochabamba posibilitar la
aplicaciones, ordenadores, implementacién de SLy
redes informaticas, EA
intercambio de datos y
publicacidn de contenidas
digitales de los 6rganos del
Estado Plurinacional de
Bolivia;
DESCOLONIZACION | b) Promover el avance del Genera servidores [& Genera opinién puiblica B A Alianzas estratégjcas
DEL proceso de descolonizacién publicos informados informada para control para implementar SLy
CONOCIMIENTO del conocimiento; para la social del proceso. EA, con compromisos
implementacién de claros
SLyEA
DESCOLONIZACION | c) Promover la formacion, B A infomacién B A infomacién B A posibilitar acuerdos
DEL especializacion y socializada a nivel socializada para la con entidades publicas
CONOCIMIENTO capacitacion de recursos interno para poblacién para y privadas para la
humanos en SLy EA en promover la promover la implementacion de St
coordinacidn con los érganos implemetnacién de SL implemetnacion de SLy y EA
del Estado y entidades de la y EA EA
administracion publica;
GESTION DE ) Establecer los mecanismos | B indicadores de [® indicadores de # indicadores de
CAMBIO de seguimiento y control que desempefio como desempefio como desempeiio como
garanticen la aplicacion del mecanismo de control mecanismo de control mecanismo de control
presente Reglamento y el de implementacién de implementacién de de implementacién de
Plan de Implementacion de de SLyEA. SLyEA. SLyEA.
SLy EA;
DESCOLONIZACION | f) Promover el desarrollo de B A espacios de
DEL software libre en los sectores cooperacién con
CONOCIMIENTO publico y privado, entidades publicas y/o
favoreciendo a los privadas y de la
profesionales y empresas cooperacion para la
bolivianas; implementacion de
SLyEA.
GESTION DE g) Establecer las condiciones B & posibilidades de
CAMBIO y jerarquizacion para implementacion de

fortalecer las unidades de
sistemas de las entidades
publicas, de modo que
puedan cumplir con los
objetivos del Reglamento.

SLyEA, mediante
accuerdos con
entidades publicas,
privadas y de la
cooperacion.

Fuente: Elaboracién propia

Para esta accion estratégica, es necesario que se den las siguientes condiciones:
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e Establecer un Plan de Comunicacién integral que permita, informar y sensibilizar sobre la

implementacion de software libre y estandares abiertos. Elaboracion a cargo de la Unidad de
Comunicacion.

e Promover escenarios para la firma de alianzas estratégicas para conformar comunidades de

software libre y estdndares abiertos.

e Construccién de mensajes comunicacionales que permitan transmitir los fundamentos filoséficos

del proceso de implementacién.

542 ACCION ESTRATEGICA 2. FORMAR Y CAPACITAR A LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL GADC PARA EL DESEMPENO DE
SUS FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES MEDIANTE EL USO DE
SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS.

La segunda estrategia planteada, es la capacitacién del recurso mas valioso de la gestiéon publica, el
recurso humano.

Debido a que la migracion a software libre implicard un cambio en las légicas de trabajo del personal,
y pondra a prueba la capacidad de desaprender en muchos servidores, podemos afirmar que en todo
el sector publico existiran necesidades de capacitacidn, debido a que estd casi generalizada la gestién
de las funciones publicas y privadas, mediante software privativo.

Esta estrategia constituye, uno de los factores mas importantes para la implementacion de software
libre y estandares abiertos.

Adicionalmente, el proceso de capacitacion, en si mismos permite:
E Mejoramiento de los niveles de comunicacién.

= Identificacién de los problemas en las diversas areas.
Resolucidn de conflictos.

Evaluacion de las politicas de la organizacion.

Actualizacién de los adelantos administrativos.

Evaluacion de las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas en materia gerencial, y
planteamientos de acciones estratégicas a seguir.

Propiciar el trabajo en equipo.

= Estimular a los directivos para evalten y desarrollen a sus subordinados.
Preparacion de empleados para promociones futuras.

Mantener coherencia en la implementacién de la estrategia.

Es probable que debido a que el personal del GADC, correspondan a diferentes cufturas, niveles de
educacion, diferentes disciplinas y desconozcan metodologias de trabajo propias de la modalidad del
proyecto, por lo que se hace necesario establecer procesos de capacitacion en diferentes niveles,
fundamentalmente se pueden identificar tres &mbitos de atencién dentro de la capacitacion:

a) El desarrollo individual: Su principal objetivo es brindar al individuo los elementos necesarios
para su crecimiento personal dentro de la organizacidn, en el entendido de que los resultados
de su aporte influyen con el éxito o fracaso de todos.

b) El desarrollo del grupo: Esta drea esta orientada a despertar el sentido de pertenencia a un
grupo humano, y fomentar actividades que fortalezcan el trabajo coordinado y en equipo,
fundamental para facilitar la tarea del conjunto de sus integrantes.
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c) El desarrollo de la organizacién: en este caso se debe partir de un analisis previo de cuales son
las necesidades prioritarias de la organizacién, en términos de capacidades técnicas
especificas requeridas para el logro los objetivos generales.

En esta ldgica, es de suma importancia que se priorice el personal del drea de sistemas para que
brinden soporte y asistencia en todo el procesos de implementacion.

Al respecto y fruto del diagndstico, se ha previsto la necesidad de que los servidores publico del drea
de sistemas cuenten con capacidades referidas a configuracién de redes y centros de datos en
entorno de software libre, soporte técnico en la configuracién de sistemas operativos, hardware y
aplicaciones, asf como en seguridad informatica todo ello en entorno libre.

Serd importante que el proceso de elaboracién del plan de formacién y capacitacién establezca
claramente las necesidades especificas requeridas para este personal segun la ilustracion siguiente, el
cual como vimos anteriormente es el equipo de implementacion técnica del plan.

llustracién 20: Proceso de Capacitacion

Evaluacion de
Necesidades

Objetivos de

Capacitacion

Criterios de
Evaluacion

Fuente: Elaboracién propia

La ilustracion anterior muestra la légica para establecer un proceso de capacitacién. Los que tienen
diferentes etapas que en primer lugar parten de la evaluacién de necesidades.

A partir de este punto, podria considerarse muy simple la tarea de detectar cudles son las
necesidades de capacitacion, pero la compleja realidad de las personas insertas en un ambito
organizacional, hace que este proceso requiera un analisis de gran profundidad. Inicialmente en el
caso de la implementacion de Software libre y estandares abiertos, pues segun ios datos, es mds o
menos claro el desconocimiento del personal respecto a software libre.

Este analisis mostrard ademas quienes requieren necesidades de capacitacién especificas para
determinada labor como ingenieros, arquitectos, investigadores, etc. Que requieren conocimiento
en aplicaciones especiales.

Estas “necesidades” se las puede determinar por medio de: encuestas periddicas para detectar las

necesidades de capacitacién o por medio de evaluaciones de desempefio del personal donde se
materializan las debilidades relacionadas con el desempefio de ciertas funciones.

]
w
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Es también importante la participacion de los jefes o supervisores directos de los involucrados los que
deben identificar ese "algo" que la organizacién necesita y no se puede llevar a cabo, tiene un por
qué relacionado con la falta de alguna aptitud para realizarlo. Ellos, deberan comunicar con claridad
qué necesita la organizacién de las personas involucradas, motivar para solucionar esa situacion por
medio del aprendizaje y estimular, durante el proceso de implementacién de lo aprendido.

Una buena evaluacién de las necesidades, lleva a la determinacién de los objetivos de capacitacién y
desarrollo. Estos objetivos deben definir claramente los logros que se desean y los medios de que se
dispondra.

El inventario de necesidades puede efectuarse en tres niveles:
Anélisis de |a organizacién total (sistema organizacional)
Analisis de los recursos humanos (sistema de entrenamiento)
Analisis de operacidn y tareas (sistema de adquisicién de habilidades)

Se prevé que los resultados de una la evaluaciéon de necesidades. Confirmen el relevamiento inicial
del plan y estén orientados a tres tipos de necesidades.

llustracion 21: Accion Estratégica N' 2 Formacién y Capacitacién

Formar y capacitar al 100% de los servidores publicos del
GADC hasta la gestién 2021, en aplicaciones, lenguaje de
programacion y soporte técnico en software libre y
estandares abiertos, para el cumplimiento de sus
funciones y responsabilidades.

R.2.1. El 100% de servidores publicos del

R.2.1.El i i
L. £1 100% de fox 20y vidoues piicas dej drea de sistemas del GADC al término de!

GJ_\DC o 2021,'desempeﬂan s labores 2020, tienen capacidades para dar soporte
mediante ofimatica y aplicaciones especiales
técnico, programacion y asistencia técnica
en software libre y estdndares ablertos, de ializad ; lib tand
acuerdo a funciones y competencias . SrpeEsles Ta. e ahie:::. s

Fuente: Elaboracién propia en base a validacién UGTI
Esta accidn estratégica, esta vinculada con:

Procesos de formacidn y capacitacion de servidores publicos, tanto en ofimatica,
aplicaciones especiales en software libre y estandares abiertos.

%] Procesos de formacién al equipo técnico de las dreas de sistemas, este es un requisito
fundamental para garantizar la asistencia técnica en el proceso de impiementacién de
software libre y estandares abiertos.

Estas mejoras, serdn fundamentales para lograr implementar los ejes estratégicos planteados por la
AGETIC.
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Tabla 9: Indicadores que aporta la Linea Estratégica 2 a los Ejes Estratégicos AGETIC

Accién Estratégica.2. Formar y capacitar a los servidores pblicos del GADC para el
desempefio de sus funciones y responsabilidades mediante el uso de software fibre
y esténdares ablertos.

ESTRATEGIA

EJES

SOBERANIA
TECNOLOGICA

LINEAMIENTOS
ESTRATEGICOS

“Plan de Implementacion de
Software Libre y Estandares
Abiertos 2017 - 2025 del
estado Plurinacional de
Bolivia”

a) Posibilitar la
implementacion, uso y
desarrollo de SLy EA en las
plataformas informaticas,
aplicaciones, ordenadores,
redes informaéticas,
intercambio de datos y
publicacién de contenidos
digitales de los 6rganos del
Estado Plurinacional de
Bolivia;

Resultado 2.1.

Resultado 2.2.

R.2.1. El 100% de los servidores
publicos del GADC al 2021, desempefian

R.2.2. El 100% de servidores piblicos del
area de sistemas del GADC al término del

sus labores mediante ofimatica y 2020, tienen capacidades para dar
aplicaciones especiales en software soporte técnico, programacion y
libre y estandares abiertos, de acuerdo asistencia técnica especializada en
a funciones y competencias. software libre y estandares abiertos.

B A los servidores pubicos adquieren
capacidades para desempefiar
funciones mediante aplicaciones de
SLyEA.

O el personal del drea de sistemas
adquieren capacidades para el
desarrollo de SLy EA.

DESCOLONIZACION
DEL
CONOCIMIENTO

b) Promover el avance del
proceso de descolonizacion
del conocimiento;

B O capacidades de los servidores
publicos del GADC para gestionar
labores mediante aplicaciones
especiales en SLyEA.

B A conocimientos y autonomia para
brindar asistencia técnico en sistemas
operativos y aplicaciones; lenguajes de
programacidn y soporte en redes y
centros de datas en entarno de SLyEA

DESCOLONIZACION
DEL
CONOCIMIENTO

c) Promover la formacion,
especializacion y
capacitacién de recursos
humanos en SLy EA en
coordinacion con los érganos
del Estado y entidades de la
administracion publica;

B A capacitados los servidores
publicos para realizar un dmbito
tecnologico en la forma de
desempefiar sus labores mediante
aplicaciones en SLyEA.

B A capacitados los servidores puiblicos
del drea de sistemas para desempefiar
sus labores mediante aplicaciones en
SLyEA.

GESTION DE
CAMBIO

e) Establecer los mecanismos
de seguimiento y control que
garanticen la aplicacién del
presente Reglamento y el
Plan de Implementacién de
SLy EA;

[ indicadores de desempeiio como
mecanismo de control de
implementacion de SLyEA.

# indicadores de desempefio como
mecanismo de control de
implementacion de SLyEA.

DESCOLONIZACION
DEL
CONOCIMIENTO

f) Promover el desarrollo de
software libre en los sectores
publico y privado,
favoreciendo a los
profesionales y empresas
bolivianas;

B A servidores pablicos con
capacidades de gestion publica en
entorno de SLyEA.

B O servidores publicos con capacidades
de gestién publica en entorno de
SLyEA.

GESTION DE
CAMBIO

g) Establecer las condiciones
y jerarquizacion para
fortalecer las unidades de
sistemas de las entidades
publicas, de modo gue
puedan cumplir con los
objetivos del Reglamento.

B A priorizada la unidad de sistemas
para encabezar los procesos de
capacitacion en SLyEA.

Para esta accién estratégica, tendra incidencia en los siguientes ambitos:

54.2l.

Fuente: Elaboracidn propia

Induccién y capacitacién

Este proceso, esta referido a introducir al personal nuevo en la dindmica organizacional con la
finalidad de que reciba informacién general necesaria sobre la organizacién, instruyendo al nuevo
empleado sobre los requerimientos de las funciones y responsabilidades asignadas, especialmente en
el contexto de software libre, permitiendo que se integre al equipo de trabajo, a su area y a la
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organizacién. La informacién deberia contener los siguientes aspectos: Organizacion: historia,
estructura, desarrollo y politicas, productos y/o servicios, derechos y deberes del personal, aspectos
contractuales y periodo de prueba, beneficios y servicios, normas, reglamentos internos,
procedimientos, nociones sobre proteccién y seguridad en el trabajo y finalmente el usos de
aplicaciones, sistemas, servicios de red y centros de datos en ambiente de software libre. Ademas de
Cargo a ocupar: naturaleza del trabajo, horarios, salarios, oportunidades de ascenso, Relaciones con
otros cargos, Descripcién detallada del cargo, Presentacién del nuevo trabajador ai jefe inmediato,
compafieros de trabajo, subordinados.

A partir de los procesos de capacitacion, el personal adquirira capacidades para gestionar sus labores
mediante aplicaciones de software libre y estdndares abiertos, eventualmente sera necesario que en
los procesos de contratacion, sea un requerimiento adicional el conocimiento y manejo de

aplicaciones de software libre.

Asi mismo, es previsible que los procesos de induccion de personal, incorporen etapas de
introduccion a la légica de software libre, especialmente en la operacién de sistemas especialmente
desarrollados en entorno de software libre.

542¢2. Personal

El personal del GADC, en funcién a sus atribuciones y competencias tiene un equipo multidisciplinario
de profesionales, los cuales prestan sus servicios a partir de la gestién de sus funciones mediante la
operacion de diferentes herramientas informaticas, segin el nivel de especificidad de los
profesionales, sin embargo existen las aplicaciones de ofimatica que son el comtn denominador para
casi todos.

Existen diferentes niveles de pericia de este personal usuario en el manejo de estas aplicaciones
informaticas.

Usuarios
2| Usuarias y usuarios basicos o inexpertos en computacion

7} Usuarias o Usuarios Especialistas: manejan una aplicacion y son expertos en ella, como CAD,
Disefio Grafico, Ofimatica, etc.

%) Usuarias o Usuarios Avanzados: quienes hacen uso de herramientas avanzadas de
productividad y mantienen un uso muy frecuente a las tecnologias de informacién.

5423. Conjuntos de datos

Respecto al procesos de migracién de los actuales archivos, y en funcién a la valoracién de los
archivos preexistente, serd preciso incluir en los procesos de capacitacién, la habilidad de migrar
archivos, aspecto que no serd muy complejo especialmente en el caso de la compatibilidad entre
aplicaciones de ofimatica (Word, Excel,Power Point).

Donde se prevé algun grado de dificultad es en el caso de aplicaciones especiales, tales como
AutoCad, ArcGis, Photoshop, donde debido al grado de complejidad del archivo, informacién y la
complejidad de su contenido, quiza sea necesario habilitar el funcionamiento de ambos sistemas por
un periodo de transicién.

54.3. ACCION ESTRATEGICA 3: ADECUACION DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACION A SOFTWARE LIBRE Y
ESTANDARES ABIERTOS

En virtud al relevamiento y el resultado del mismo, se plantea esta linea estratégica la cual aborda
varis topicos vinculados a las tecnologias de informacién y comunicacién, tales como redes,
servidores, centros de datos, hardware de usos personal, otro hardware. Los cuales necesariamente
deben ser configurados para operar en entorno de software libre y estandares ablertos.
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La estrategia de re configuracién del hardware, especialmente en el caso de ordenadores personales
y otro hardware, esta vinculado a procesos de capacitacion previos de los usuarios, para que de
manera casi inmediatamente concluido el proceso de formacién empiecen a operar sus terminales
con sistemas operativos y aplicaciones en software libre.

Sin embargo, se prevé que en algunos casos, sea necesario reemplazar algunos equipos debido a la
imposibilidad técnica de configurarlos con software libre y en otros casos debido a la imposibilidad de
operar software libre debido a sus reducidas capacidades de procesamiento u operatividad.

llustracién 22: Accidn Estratégica N' 3 Adecuacién de Tecnologias de Informacion y Comunicacién

Al mdmm Departamental de
Cochabamba, ha migrado en un 100% de sus tecnologias
de Informacién y comunicacién a entornos de software

[ i X g 1
[R:3.1. Al 2021, estén en operacién man -.“.“ﬁ_d' R3.3. En operacién el 100% del R.3.4. Migrados al 2021 el 100%
las W&wvm‘h 100% de los Centros de datos del m del Wﬁ&f de :‘u:cl am?ﬁﬂn:n
'GADC a Software Libre y ‘GADC a Software Libre y software libre y esténdares libre y estandares abiertos en el
Estédndares Abiertos mmam GADC.

Fuente: Elaboracion propia en funcién a validacién con equipo UGTI

Esta linea estratégica, esta vinculada con:

74| La adecuacién de las redes de comunicaciéon (MAN y LAN) para que estas operen en
ambiente de software libre y esténdares abiertos.*

] La adecuacién de centros de datos después de procesos de re organizacion en virtud a
la construccién del nuevo edificio del GADC. *°

() La re instalacién de todas las terminales con sistemas operativos y configuraciones con
otro hardware, para que operen en SLyEA.

) La migracién de las aplicaciones y sistemas con los que el GADC op

pera actualmente,

para que estos puedan gestionarse en entorno de software libre y estandares abiertos.

Estas mejoras, seran fundamentales para lograr implementar los lineamientos estratégicos de la

AGETIC.

? Actividades que fueron previstas en el Plan Estratégico Institucional de Gobierno Electrénica del GADC

Ibidem
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Tabla 10: Indicadores que apaorta la Accién Estratégica 3 a los Ejes Estratégicos AGETIC

ESTRATEGIA

EJES

LINEAMIENTOS
ESTRATEGICOS

“Plan de Implementacion
de Software Libre y
Estandares Abiertos 2017 -
2025 del estado
Plurinacional de Bolivia”

Plan Estratégico Institucional de Software Libre y Estandares Ablertos del GADC - 2019 - 2025

5 T EnsEs 3 s = S SR
SOBERANIA a) Posibilitar la B odel Ode las B Odel B Ade aplicaci
TECNOLOGICA implementacién, usoy conectividad condiciones de orenadores, ¥y y sistemas que
desarrollo de SLy EA en las soberana de Servidores otro hardware operan en SLyEA
plataformas informaticas, redes MAN y fisicos y que opera en
aplicaciones, ordenadores, LAN en SLyEA virtuales con entono de
redes informdticas, tecnologia que SLyEA
intercambio de datos y permite ejercer
publicacién de contenidos soberania en
digitales de los drganos del SLyEA
Estado Plurinacional de
Bolivia;
DESCOLONIZACION | b) Promover el avance del ACapacidad & Capacidad & Capacidad O Capacidad
DEL proceso de descolonizacién institucional institucional institucional institucional
CONOCIMIENTO del conocimiento; gestionar en el gestionar en el gestionar en el gestionar en el
marco de marco de SLyEA marco de marco de SLyEA
SLyEA SLyEA
DESCOLONIZACION | c) Promover la formacién, Existencia de Existencia de [ Existenciz de 3 existencia de
DEL especializacion y espacios espacios espacios sistemas con
CONOCIMIENTO capacitacién de recursos virtuales de virtuales de virtuales de interoperabilidad
humanos en SLy EA en coordinacion coordinacion coordinacién para la
coordinacion con los interna para la interna para la interna pera fa implementacién
drganos del Estado y implementacio implementacio implementacio del SLyEA
entidades de la n del SLyEA n del SLyEA n del SLyEA
administracién publica;
GESTION DE e) Establecer los indicadores de indicadores de indicadores de | £ indicadores de
CAMBIO mecanismos de seguimiento desempefio desempefio desempefio desempefio como
y control que garanticen la como como como mecanismo de
aplicacion del presente mecanismo de mecanismo de mecanismo de control de
Reglamento y el Plan de control de control de control de implementacién
Implementacién de SLy EA; implementacié implementacié implementacié de SLyEA.
n de SLyEA. n de SLyEA. n de SLyEA.
DESCOLONIZACION | f) Promover el desarrollo de [® Existencia de B Existencia de [ Existencia de B Existencia de
DEL software libre en los tecnologia que tecnologia que tecnologia que tecnologia que
CONOCIMIENTO sectores publico y privado, permite el permite el permite el permite el
favoreciendo a los desarrollo del desarrollo del desarrollo del desarrollo del
profesionales y empresas software libre, software libre. software libre. software libre.
bolivianas;
GESTION DE g) Establecer las condiciones | & A Capacidad B A Capacidad B A Capacidad 4 Entorno de SL
CAMBIO y jerarquizacion para delaredde de centros de institucional en y EA para
fortalecer las unidades de gestionar en el datos de hardware de gestionar los
sistemas de las entidades marco de gestionar en el uso personal servicios publicos
publicas, de modo que SLYEA marco de SLyEA para gestionar del GADC

puedan cumplir con los
objetivos del Reglamento.

en el marco de
SLyEA

Fuente: Elaboracidn propia
Para esta linea estratégica, es necesaria que se den las siguientes condiciones:

e En esta linea, es importante que el proceso previo de capacitacién, debido a que seré requisito
indispensable que los servidores publicos de una unidad estén capacitados para asistir en el
proceso de cambio tecnoldgico, a nivel de configuracién de hardware, redes, soporte técnico de
centros de datos, sistemas operativos, aplicaciones y sistemas.
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5431 Software

De la evaluacién de los equipos y las aplicaciones instaladas en el GADC, se ha encontrado gue el uso
de Microsoft Office (Word, Excel, Power Point), es casi generalizado en todas las terminales de las
unidades organizacionales, lo cual obliga a asumir procesos de migracién tanto de sistemas
operativos y aplicaciones, sin embargo esto debe ser realizado después de una etapa de formacion y
capacitacion del personal.

Por otro lado, se ha relevado ademas el uso de otros software especializado privativo, software que
tiene que ver con el trabajo técnico especializado de algunos profesionales, como ingenieros civiles y
arquitectos que utilizan Autocad y/o ArGis, Vectorwork; Comunicadores que utilizan Adobe
Photoshop o llustrator, o 3D Studio, lo cual obliga también a buscar en aplicaciones sustitutas de
software libre.

Sin embargo, es importante mencionar que aunque existen sustitutos viables para software privativo,
estos sustitutos en software libre, no tienen exactamente las mismas caracteristicas y/o cualidades,
esto obliga a pensar en los siguientes escenarios.

Que la aplicacién de software libre tenga la capacidad de reconocer y leer archivos generados por sus
contrapartes en aplicaciones de software privativo. Lo que permitird realizar la migracién de archivos
a formato libre de manera casi automatica.

Que la aplicacidn de software libre tengan la capacidad de importar y/o exportar archivos para sus
contrapartes en aplicaciones de software privativo. Lo que permitira realizar la migracidn de archivos
a formato libre de manera automatica y segun se desarrolla el trabajo.

Que la aplicacién de software libre no tengan la capacidad de reconocer, leer o importar archivos en
formato privativo. Esta situacién obligaré a desarrollar el contenido del archivo desde cero.

Esta migracién especialmente en el caso de software especializado, permitira que institucionalmente
se obtengan las mismas funciones, resultados y productos esperados de los funcionarios publicos en
funcién a la naturaleza de su profesion.

A continuacién se presentan algunas alternativas de software libre ante las aplicaciones privativas
mads comunes. Sin embargo es importante

Tabla Il Equivalentes Software Libre vs. Privativos
DESCRIPCION SOFTWARE LIBRE SOFTWARE PRIVATIVD

Cliente de correo Y o
electrénico .
Mozilla Thunderbird o Microsoft Outlook Express

Sistem
oI el:at'a m N
perativo -~

Navegador web ﬁ
Mozilla Firefox g Microsoft Internet Explorer

S GNU/Linux ~ Microsoft Windows

Intercambio de N 'y
archivos e C

A% eMule DRM
Retoque N\, .
fotogréfico d 9

Gimp 4\ Adobe Photoshop

Dibujo vectorial ’ e,

~%"" Inkscape Adobe lllustrator

Programacion E ] Mictos!
NE :Mi:rosoft.net

Desarrollo web

ASP.net |
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Compresor T J
ficheros nl-lr‘ - i
=P ScWinZip

Graficos 3D ~

«?} g

~ Blender 3D-Studio

Editor de textos L

m++ Notepad++ ~ Bloc de notas
Procesador de [ g
textos = . =

== Open Office Writer Microsoft Office Word

Hoja de caleulo -~

g3 E

Open Office Calc Microsoft Office Excel

Base de datos . E R |

. sLibreCAD ‘ Autocad
Adminitracion de "
Proyectos Gp ﬂ :

openproject ~ Project
Lenguaje de ; ar:
Programacion .:4 4
A1 ¥ MariaDB Microsoft Office Access

Sistemas de 0
Informacicn O
Geogréfica N qcis ArcGIS ARC-GIS(www.esri.com)

Fuente: Elaboracién propia

54.4. ADECUACION DE NORMATIVA SOBRE SOFTWARE LIBRE Y
ESTANDARES ABIERTOS

La cuarta linea estratégica, estd vinculada a la formalizacién del software [ibre, mediante la
adecuacién de manuales, reglamentos, procesos y procedimientos, que incorporen en la normativa
institucional la implementacion de software libre, de modo que se institucionalice en todas los
niveles de la gobernacion.

Asi mismo, se prevé la necesidad de disefiar procesos y procedimiento que permitan gestionar la
informacién de mejor manera, garantizando a partir de procedimientos la seguridad y resguardo de
informacién institucional relevante.

llustracién 23: Linea Estratégica N 4 Adecuacion de TIC's

Adecuacion al 2023 del 100% de los herramientas
administrativas para la Implementacién de Software Libre
y Estdndares Abiertos en el Gobierno Auténomo
Departamental de Cochabamba,

L

R.4.1. Garantizada la g
z : : R.4.2. Desarrollado 1 procedimiento :
|institucionalizacién del software libre y : R.4.3. Desarroftado 1 procedimiento
estandares abiertos mediante la "/E"l E""‘”u;’:"’l forrnall ':,’x :[2:3 ‘";’ y/o protocolo formal hasta 2019 c:. el
adecuacién de un instrumento 2 e GADC, para determinar que tipo de
mecanismos para respaldar la
administrativo para reglamentar su inf 6. informacién serd

implementacién en el GADC.

Fuente: Elaboracidn propia en funcién a validacién con equipo UGT!
Esta accion, estd vinculada con mejoras en las siguientes areas:
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Procesos de adecuacién de instrumentos administrativos para institucionalizar el

software libre.

Procesos de adecuacion de la normativa, para el disefio y elaboracién de sistemas con

formatos libres y estdndares abiertos.
Procesos para permitir el acceso a informacidn institucional a todos los servidores

publicos en el marco de implementacion de software libre y estdndares abiertos.

Estas mejoras, seran fundamentales para lograr implementar los lineamientos estratégicos
planteados por la AGETIC.

Tabla 12: Indicadores que aporta |2 Accién Estratégica 4 a los Ejes Estratégicos AGETIC

ESTRATEGIA

EJES

SOBERANIA
TECNOLOGICA

LINEAMIENTOS
ESTRATEGICOS

"Plan de Implementacion de
Software Libre y Estandares
Abiertos 2017 - 2025 del
estado Plurinacional de
Bolivia”

a) Posibilitar la
implementacién, usoy
desarrollo de SLy EA en las
plataformas informaticas,
aplicaciones, ordenadores,
redes informaticas,
intercambio de datos y
publicacién de contenidos
digitales de los drganos del
Estado Plurinacional de
Bolivia;

Accién Estratégica 4: Adecuacién del herramientas administrativas en el GADC para

institucionalizar la implementacién de Software Libre y Estindares Abiertos

Resultado 4.1. Resultado 4.2. Resultado 4.3.
R.4.1. Garantizada la R.4.2. Desarrollado 1 R.4.3. Desarrollado 1
institucionalizacién procedimiento y/o procedimiento yfo
hasta el 2020, mediante protocolo formal hasta protocolo de valoracion
la adecuacién de un 2020 en el GADC para formal hasta 2020 en el
instrumento determinar los alcances y GADC, para determinar
administrativo para mecanismos para respaidar | que tipo de informacion
reglamentar la la informacién. serd respaldada segin su
implementacién del SLy importancia.

EA del GADC.

B A de normtiva
interna que formaliza
la implementacién de
SLyEA

B & de procedimientos
para la gestién de
informacién en SLyEA

& O de procedimientos
para la gestién de
informacién en SLyEA

DESCOLONIZACION
DEL
CONOCIMIENTO

b) Promover el avance del
proceso de descolonizacién
del conocimiento;

B A servidores publicos
gestionan soluciones
informaticas de
manera auténoma

B & marco narmative
institucionaliza la gestién
de sistemas de manera
auténoma

B & accesibilidad a
fuentes de consulta
institucional

DESCOLONIZACION
DEL
CONOCIMIENTO

¢) Promover la formacién,
especializacion y
capacitacién de recursos
humanos en SLy EA en

coordinacion con los drganos

del Estado y entidades de la
administracion publica;

[& Normativas internas
formalizan la
implementacién del
SLyEA

B Normativas internas
formalizan la
implementacion del
SLyEA

& Normativas internas
formalizan la
implementacién del
SLyEA

GESTION DE
CAMBIO

e) Establecer los mecanismos
de seguimiento y control que

garanticen la aplicacién del
presente Reglamento y el
Plan de Implementacion de
SLy EA;

B A de herramientas
administrativas
apoyan la
implementacion de 5L
y EA

2 & procedimientos para
asegurar la informacion
de SLy EA

B A procedimientos
para asegurar fa
informacién de SLy EA

DESCOLONIZACION
DEL
CONOCIMIENTO

f) Promover el desarrollo de

software libre en los sectores

publico y privado,
favoreciendo a los
profesionales y empresas
bolivianas;

B & de herramientas
administrativas
apoyan la
implementacién de SL
y EA

& & de herramientas
administrativas apoyan
la implementacidn de SL
y EA

B & de herramientas
administrativas apoyan
la implementacién de
SLyEA

GESTION DE
CAMBIO

g) Establecer las condiciones
y jerarquizacion para
fortalecer las unidades de
sistemas de las entidades
publicas, de modo que
puedan cumplir con los
objetivos del Reglamento.

Adecuacion de
normativa interna
parala
implementacion de
SLyEA

[B Adecuacion de
normativa interna para
la implementacion de
SLyEA

Adecuacion de
normativa interna para
la implementacién de
SLyEA
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Fuente: Elaboracion propia

Para esta accion estratégica, es necesario que se den las siguientes condiciones:

e Establecer un andlisis exhaustivo de los instrumentos administrativos que requeriran adecuacién
apara la implementacidn de software libre y estéandares abiertos.

e Proceder con la adecuacién de estos instrumentos para garantizar que la implementacion de
software libre y estandares abiertos, esta acorde con la normativa respectivo.

e Incorporar mecanismos de control interno para asegurar el cumplimiento de las disposiciones y
la normativa de software libre y estandares abiertos.

544). Marco normativo interno

Con la finalidad de institucionalizar el software libre y estdndares abiertos en el GADC, es necesario
también la adecuacién de normativas, tales como Manuales, Reglamentos, Procedimientos, de modo
que exista obligatoriedad para exigir en todos los procesos la atencién a los dispuesto en la Ley N2
164, del 8 DE AGOSTO DE 2011, y los decretos Decreto supremo N° 1793 y Decreto supremos 3251,
del 12.07.2017 que aprueba el “Plan de Implementacién de Gobierno Electrénico” y el “Plan de
Implementacion de Software Libre y Estdandares Abiertos”.

54.5 GESTION DE INFORMACION SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES
ABIERTOS

Finalmente aunque no menos importante es la estrategia de Gestion de la Informacién, fa cual es
complementaria al proceso de implementacion de software libre, debido a la necesidad por norma
de migrar archivos a formatos libres, lo cual implica necesariamente mejorar la gestién de la
informacion, especialmente la respaldada ya sea en servidores, centros d datos, mecanismos
externos o la nube.

De la misma forma, nace la necesidad de que la informacién sea accesible a los servidores publicos
para gestionar de mejor forma su trabajo, esto implica que esta esté disponible, es decir permitir el
acceso a informacién institucional relevante, datos estadisticos, informes, planes, mapas, planos,
bases de datos, etc. Todo ello mediante una biblioteca institucional.

En la actualidad, se ha visualizado que las capacidades de almacenamiento del GADC, no soportaran
la informacién que se vaya a generar a nivel institucional en los préximos dos afios, por lo gue es de
especial importancia el incremento de las capacidades de almacenamiento de informacién, lo cual
implica a su vez una mejor gestion de las capacidades y la ptimo utilizacién de estas, especialmente
proveyendo el colapso o posibles riesgo de pérdida de informacion.

llustracién 24: Linea Estratégica N' 5 Gestién de Informacién

Al 2023, el100% de la informacién gestionada por las

operaciones del GADC, esta asegurada en su integridad y
permite el acceso oportuno en entorno de Software Libre

y Estdndares Abiertos.
A
( I 1
R.4.1. Creadas hasta el 2020 al RA.3, Garantizada al 2023 1a
R.3.4. Migrados el 100% hasta el menos 1 biblioteca virtuales para integridad del 100% 10§ respaidos
2020 de los archivos relevantes a facilitar el archivo, registro y de informacién provenientes de la;
formatos de software libre y acceso a informacién institucional gestion del GADC, en el marco de
estandares abiertos en el GADC. histérica, estadistica y para software fibre y estindares
consulta en el GADC. abiertos,
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Fuente: Elaboracién propia en funcién a validacién con equipo UGTI

Esta accion, esta vinculada con mejoras en las siguientes areas:

]
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Migracién de archivos a formatos libres con la finalidad de disponer de versiones
abiertas para ser compartidas a nivel intra institucional y/o interinstitucional.

Reorganizacion de la generacion y flujo de informacién generada por los servidores
publicos del GADC, de modo que se preserve esta informacién como parte de los

activos institucional.

Establecimiento de protocolos para la generacion de informacién de respaldo de
manera periédica, como parte de un proceso de seguridad de la informacién
precauteldndola de riesgos y eventualidades.

Estas mejoras, seran fundamentales para lograr implementar el lineamiento estratégicos planteados
por la AGETIC.

Tabla 13! Indicadores que aporta la Linea Estratégica 5 a los Ejes Estratégicos AGETIC

ESTRATEGIA

EJES

SOBERANIA
TECNOLOGICA

LINEAMIENTOS
ESTRATEGICOS

“Plan de Implementacion de
Software Libre y Estandares
Abiertos 2017 - 2025 del
estado Plurinacional de
Bolivia"

a) Posibilitar la
implementacién, uso y
desarrollo de SLy EA en las
plataformas informaticas,
aplicaciones, ordenadores,
redes informadticas,
intercambio de datos y
publicacién de contenidos
digitales de los drganos del
Estado Plurinacional de
Bolivia;

Acci6n Estratégica 5: Gestion de la Informacién para asegurar la migracion de datos,
- acceso oportuno y su integridad, en el entorno de software libre y estindares

abiertos. : 3
Resultado 5.1. Resultado 5.2. Resultado 5.3.

R.5.1. Migrados el 100% | R.5.2. Creada hasta el 2020 | R.5.3. Garantizada al 2023
hasta el 2020 de los al menos 1 biblioteca Ia integridad del 100% los
e higoe ton et shione el
informacién relevante a | archivo, registroy accesoa | provenientes de la gestién
oS Ao Sty EA e s : S CAC & o e e

el GADC.. histérica, estadistica y para SLyEA.

; consulta en el GADC., ;

B & las accesibilidad e
intercambio de datos y
archivos en formato
libre

B & las gestion de los
servidores publicos
mediante el acceso a
informacién institucional
relevante

B A resguardada
informacién del servicio
plblicos para mejorar la
transparencia y
accesibilidad a datos
histéricos o actuales

DESCOLONIZACION
DEL
CONOCIMIENTO

b) Promover el avance del
proceso de descolonizacién
del conocimiento;

B & accesibilidad a
sistemas y soluciones
informdticas en SL y EA
de la adminst5acidn
publica nacional.

B A accesibilidad a
informacién publica en
formato de SLy EA como
parte del proceso de
transparencia
institucional del GADC

"B O Integridad de

archivos publicos del
GADC

DESCOLONIZACION
DEL
CONOCIMIENTO

c) Promover la formacién,
especializacién y
capacitacion de recursos
humanos en SLy EA en
coordinacién con los 6rganos
del Estado y entidades de la
administracién publica;

B A transferencia de
experiencias y
soluciones
informaticas en SLy EA

[® Escenario para gestionar
el cambio a nivel
institucional.

GESTION DE
CAMBIO

e) Establecer los mecanismos
de seguimiento y control que
garanticen |a aplicaci6n del
presente Reglamento y el
Plan de Implementacién de
SLy EA;

B O capacidades
tecnolégicas
incrementadas para la
implementacién de SL
y EA

B & capacidades
tecnoldgicas
incrementadas para la
implementacion de SLy
EA

Elindicadores de
desempefio como
mecanismo de control
de implementacién de
SLyEA.

DESCOLONIZACION

f) Promover el desarrollo de

& Formalmente migrados

[ Existencia de tecnologia

[ Existencia de tecnologia
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DEL
CONOCIMIENTO

software libre en los sectores
publico y privado,
favoreciendo a los
profesionales y empresas
bolivianas;

archivos en formatos
libre para su consulta.

que permite el desarrollo
del software libre.

que permite el
desarrollo del software
libre.

GESTION DE
CAMBIO

g) Establecer las condiciones
y jerarquizacion para
fortalecer las unidades de
sistemas de las entidades
publicas, de modo que

B & capacidades
tecnoldgicas
incrementadas del drea
de sistemas para para la
implementacién de SLy

))))3)))))))))')))))))))))))))))))))))’)))))))))

puedan cumplir con los EA
objetivos del Reglamento.

Fuente: Elaboracién propia

Para esta accidn estratégica, es necesario que se den las siguientes condiciones:

e Establecer un inventario por unidades organizacionales responsables, respecto a los archivos
relevantes para su migracién a formatos libres.

® Establecimiento de un espacio institucionalizado para el archivo, resguardo e integridad de
archivos, asi como su disponibilidad, accesibilidad y posibilidad de consulta para que contribuyan
con el trabajo de servidores publico.

* Establecer los mecanismos para la migracién de informacién compleja, tales como mapas,
planos, imdgenes satelitales, bases de datos, etc. Que por su naturaleza y comiplejidad implican
tratamiento especializado.

55 SOPORTE

Es imprescindible que el personal del drea de sistemas lidere el proceso de migracién, pues
su participacién es protagénica, debido a que la institucién y su personal estaran
necesitados de soporte técnico en el proceso.

Por ello se ha priorizado su capacitacién y formacién en temas muy relevantes como
soporte técnico a redes, centros de datos, instalacién de hardware, sistemas operativos,
seguridad informdtica, configuracion de hardware, instalacion de aplicaciones,
administracién de servicios fisicos y virtuales, asistencia técnica, programacién en leguaje
libre, acompafamiento y asesoramiento técnicos en procesos de adquisicién de tecnologias
de informacion.

Como es apreciable el rol de este equipo es fundamental en el proceso de implementacién
de software libre y estdndares abiertos, pues garantizard el cumplimiento de los
cronogramas propuestos..

56 RuTA CRITICA

El presente plan toma como pardmetros de elaboracién algunos hitos de la implementacién
de software libre y estdndares abiertos, descritos en la reglamentacién, estos son
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llustracién 25: Hitos Relevantes en la Implementacian de SLyEA
&/12/18 S/4/10 TR/19 1/12/19 30/3/20 28/7/20 35/11/20 25/3/21 23/7/21 0014/ 21 20/3/22 187022 15/11/12 15/2723 1377113 10/11/23 WEH T AL 4YB VS BIHN

HITOS IMPORTANTE DE IMPLEMENTACION DE SLYEA
Presentacion de Plan |

Uso enclusivo de EA para enviada o
recepcion de informacion en EA en
particular en servicios publicos

Implementado SLy EA para todos sus Serv.
de base

Operaran y/o almacenaran datosy
servicios dentro de su propia
infragstructura o mediante servicios en la
nube

~
h
| | o

implementado SLy EA para todos los
ordenadores de escritono y dispositvos
inteligentes.

r—
—

Implement ado SLy EA en todo otro
sistema, diSspositive, Servicio u otro, noe
cansiderado en los punios anteriores

Cinico (5) aflos a panir de fa aprobacion del
presente plan, habran ada
software libre y estdndares abiertos para
todos sus sistemas criticos

Fuente: Elaboracidn_préﬁia en funcion a Plazos del proceso de implementacién, del Decreto Supremo N2 1793 y lo establecido en a la
disposicién transitoria TERCERA.

En este contexto también se ha establecido una ruta critica y un conjunto de fases interconectadas
para la implementacién del Software libre y estandares abiertos, los cuales estan descritos en la

ilustracion N° 8.

La cual prioriza inicialmente la aplicacién de una estrategia de informacion y sensibilizacion, para
luego proceder con la estrategia de formacién y capacitacién, la cual dard pie a iniciar con la
adecuacién tecnoldgica, normativa y de gestion de informacion.

5. 7. COEXISTENCIA CON SOFTWARE PRIVATIVO

En virtud al analisis del conjunto de datos, las aplicacion existentes y la naturaleza de las funciones
del personal y la existencia de sustitutos en versién libre para aplicaciones privativas como AutoCad,
ArcGis y otras, se prevé la necesidad de que en algunos casos, coexistan en algunas terminales
sistemas operativos y aplicaciones privativas y libres, por lo menos por un periodo de transicion, el
cual sera informado y se solicitara la autorizacién y con las justificaciones respectiva a la AGETIC.

Esto es aplicable también, en caso de la operacién de algunos sistemas de apoyo de la administracién
central u otros en los cuales no se prevé un reemplazo de todo el sistema en el corto plazo.
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OPERACIONES
6.1. OPERACIONES DE REORGANIZACION DE SERVIDORES

Esta operaci6n esta vinculada a la decisién de la MAE, respecto a que Secretarias o Servicios seran
reubicados en funcién a la nueva construccion del edificio de la Gobernacién de Cochabamba, esta

decision conllevara dos situaciones.

a) Reforzar el Servidor de la central GADC, que proporcionara servicios a las unidades dentro de las
instalaciones, ademas de proporcionar servicios a unidades remotas que no tienen capacidad de
contar con un servidor propio.

b) Fortalecer a las unidades remotas que cuentan con condiciones para la instalacion de servidores
y que operan fuera de la central y que debido a tamafio, funcién o naturaleza de sus
operaciones.

Debido a que el esquema del servidor central aiin no esté desarrollado y no se cuenta con la

valoracién de los requerimientos técnicos para funcionar de cada sistema en la gobernacion, la
estructura de servidores fisicos o virtuales aun esta en proceso de consolidacion.

6.2. REORGANIZACION DE LA RED (Sl ES NECESARIO)
La reorganizacién de la red en términos geograficos, obligara a su vez a reorganizar los servidores

fisicos y virtuales, con la finalidad de atender los requerimientos de flujo de datos de todas las
unidades del GADC.

llustracién 26: Alcances de las Redes

Fuente: Elaboracién Propia.

Red de Area Personal (PAN) (Personal Area Network): The Personal Area Network, que traduce al
espafiol Red de Area Personal, es la red mas utilizada en espacios
reducidos donde se haga uso de pocos dispositivos cuya distancia entre
ellos sean corta. Una de las principales caracteristicas de esta red es que
permite que la comunicacién entre los dispositivos sea sencilla, practica y
veloz.

Red de Area Local (LAN) (Local Area Network): Esta red es cominmente utilizada en las empresas.
Consiste en una red que conecta un grupo de equipos dentro de un drea
geografica pequefia, permitiendo un intercambio de datos y recursos
entre ellos. Una red de area local puede contener de 100 hasta 1000
usuarios. Ej. Una oficina con varios ordenadores o la red de un edificio.
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Red de Area Metropolitana (MAN) (Metropolitan Area Network): En una cuidad existen distintas
redes (LAN) y (WAN) que interconectan todos sus edificios entre si, pero
la red que permite la integracién de mdltiples servicios mediante la
transmision de datos, voz y video, es llamada: Red de area metropolitana.
Esta permite conectar las diversas LAN existentes en un espacio de hasta
50 kildmetros. Utiliza enlaces de alta velocidad como, por ejemplo, la

fibra éptica y par trenzado.

Wide Area Network (WAN): En un edificio existen varias conexiones LAN’s y estan interconectadas
entre si. Al hacerlo, tenemos una red WAN. Esta es precisamentie una de

las principales funciones de esta red, interconectar diversas LANs. Esta
red en algunas ocasiones es utilizada por organizaciones para su uso
privado, pero también es Gtil para que los proveedores de internet
puedan brindar conexién de redes de una zona muy amplia a sus clientes.

Sin embargo, esta reorganizacién esta sujeta a la decisién de la MAE, sobre la nueva distribucién de
predios y migracion a la nueva sede.

6.3. OPERACIONES PARA HARDWARE FPERSONAL

Cémo se pudo apreciar en la parte de diagnostico, gran parte de los equipos computacionales
deberan ser reinstalados a sistemas operativos de software libre, otros debido a su antigiiedad

deberan ser substituidos.

Sin embargo esta etapa esta sujeta a que los usuarios hayan recibido formacion y capacitacién previa
en el majeo del sistema operativo y las aplicaciones de software libre, con respecto a correo
electrénico, estd en proceso de implementacién un sistemas de correspondencia, también esta en
proceso |a habilitacion de correo institucional.

Tabla 14: Operaciones para Hardware Persanal

2 Sistema i Explorador
- giin L X
N° Hardware Ofimatica Electronico P Otros
) Internet
Personal (cliente)

1 | 950 Equipos Linux OpenOffice Gmail Firefox

Operativo

6.4. OPERACIONES PARA OTRO HARDWARE

Al igual que en la operacién anterior, se prevé que la reinstalacion de otro hardware a formatos
libres, estd vinculada al proceso de capacitacion de personal, para que ponga en préctica los
conocimientos adquiridos.

Sin embargo, seré necesario programar la reinstalacion en tiempo precisos con la finalidad de evitar
tiempos muertas por parte del personal.

Asi mismo, serd importante prever los instaladores en software libre para todos los eguipos y de esta
manera evitar demoras en la operacion de los mismos.

Tabla 15: Operaciones para Otro Hardware

ara are Uperacio pCcesaria
Impresoras Reinstalacién a software libre
Plotters Reinstalacién a software libre
Escaneres Reinstalacién a software libre
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6.5. OPERACIONES DE IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DE SISTEMAS,
SERVICIOS Y APLICACIONES

Para la implementacion de estas operaciones se tienen lo siguiente.

En cuanto al desarrollo de sistemas, en el caso del GADC muchos de los sistemas ya estan en lenguaje
abierto, algunos como Sistema de Correspondencia, otros estan en proceso de adecuacion. Sin
embargo algo que ha salido de manera recurrente, es la necesidad de desarrollar un Sistema de
gestion de recursos humanos de manera integral, pues este sistema ha sido requerido y es mas
urgente de ser reemplazado, y quiza un solo sistema permita centralizar la informacion de todas las
unidades, asi como ser utilizado por muchos de ellos, especialmente ahora que podra ser
compartido, cumpliendo una de las libertades del software libre.

En caso de los servicios, estos estdn sujetos a una evaluacion detallada en funcién a la nueva
configuracién de redes y centros de datos, en virtud de la nueva construccién del edificio de la

gobernacién.
Finalmente en el caso de las aplicaciones, se tiene prevista la instalacion de ofimética en software
libre, asi como en el caso de aplicaciones especiales, los que seran reinstalados una vez concluido el
proceso de formacién y capacitacion de servidores publicos.
Tabla 16: Operaciones de Implementacitn y Desarrollo de Sistemas, Servicios y Aplicaciones
Software
Libre

N° N°Sistema/Servicio/Aplicacion Operacion Metodologia

1 | Sist. Administracion de Personal Migracién %] SCRUM |
2 | Sist. Contrataciones Migracién ™ SCRUM |
3 | Sist. Caja Chica Migracién SCRUM
4 | Sist. de Personal (Biométrico) Migracion SCRUM
5 | Sist. SAMSAE Migracion SCRUM
6 | Sist. de Combustible Migracion M SCRUM

6.6. OPERACIONES PARA SERVICIOS EXTERNOS

Con respecto a los servicios externos, actualmente el Unico servicio externo que estd dentro de esta
categorfa, es el servicio de DNS (Domain Name System) es el sistema de nombres jerarquizado
encargado de traducir el nombre de www.gobernaciondecochabamba.bo, a través de una URL en el
navegador, en la IP que hay detrds de esa web para poder establecer la conexion.

Y permite al GADC utilizar el nombre de Gobernacién de Cochabamba y que sea identificable
facilmente en la Web.

6.7. OPERACIONES PARA CONJUNTOS DE DATOS

Tabla 17. Operaciones para Conjuntos de Datos

Conjuntos de - : Lugar de
Operacion Formato Sistemas 5 i
Datos almacenamiento

.doc Migracion .odt OpenOffice PCdeusuario |

Xls Migracion .ods OpenOffice PC de usuario

.ppt Migracion .odp OpenOffice PC de usuario

.vsd Migracion Por determinar | Por determinar | PC de usuario

.dwg Coexistencia de Autocad PC de usuario
ambas aplicaciones FreeCad
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Con respecto a conjunto de datos, en el caso de ofimética los usuarios procederan a realizar la
migracion de los documentos mas relevantes, sin embargo en el caso de archivos complejos, se preve
la coexistencia de ambos sistemas por un periodo de transicion.

6.8. OPERACIONES PARA NORMAS INTERNAS

Se prevé que todas las normas internas seran adecuadas a la implementacién de software libre y
estandares abiertos, sin embargo para proceder se realizara un relevamiento de todas las normativas
y determinar el grado de adecuacién que requieran, debido a que la implementacién de software
libre implica una nueva metodologia de gestién publica, esta afecta a todas las normativas internas

del GADC.
Tabla 18: Operaciones para Normas Internas .
N° N° Normas Propuesta
| Reglamento de Uso de Herramientas | Adecuacién respecto al tipo de
Informaticas herramientas |
2 | Manual de Descripcién de Cargos Adecuacion con respecto a los

conocimiento para ocupar un cargo
determinado

3 | Manual de procedimientos de | Adecuacion de las especificaciones
contratacidn de servicios técnicas en caso de contratarse
servicios para el disefio de sisteimas
con software libre.

4 Manual de procesos de contratacién | Adecuacién respecto a los
de personal requisitos para la contratacién de
servidores publicos, con
conocimiento certificado de
Software libre y estandares
abiertos. ’J

6.9. OPERACIONES CON RELACION AL PERSONAL (NO INCLUYE EL
PERSONAL. DE LA UNIDAD DE SISTEMAS)

para Relacién al Personal [No incluye el personal de la Unidad de Sistemas]
Sistema iy Explorador
Ofimatica  Correo :

Operativo de Internet
Firefox

Tabla 19: Operaciones

N° N° Personal Sensibilizacion

Principios de Software Libre

La accién estratégica, prevé un proceso de informacién y sensibilizacién respecto a los fundamentos
del software libre entre el personal del GADC.

6.10. OPERACIONES CON RELACION AL PERSONAL (SOLO INCLUYE EL
PERSONAL DE LA UNIDAD DE SISTEMAS)

personal de la Unidad de

N° Personal Sensibilizacion Administracion Soporte Desarrollo
Principios de Centros de e Software Libre e Sistemas
Software Libre datos e Instalacién s Aplicaciones

Redes Configuracion
Seguridad
informética
Programacion
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i CRONOGRAMAS
7. 1. CRONOGRAMA OPERACIONES SERVIDORES
Tabla 21: Cronograma Operacién Servidores
Operacio 0 alizacio
Data Center Ex Cordeco vie 15/03/19 mar 16/08/22 893 dias
1 Evaluacién en detalle del Centro de datos - TDR's vie 15/03/19 lun 12/04/21 542 dias
2 Proceso de contratacion hasta la adjudicacion vie 12/04/19 lun 16/08/21 612 dias
3 Adecuacién de Centro de Datos lun 02/09/19 lun 22/11/21 581 dias
4 Sistema de deteccion de incendios mar 13/04/21 mar 16/08/22 351 dias
5 Sistema de alimenacion ininterrumpida (UPS, Generador) lun 02/09/19 lun 04/01/21 351 dias
6 Sisrema de seguridad (huella,codigo) lun 02/09/19 lun 11/10/21 551 dias
7 Mejoras en suelo y techo (aislamiento) lun 02/09/19 lun 22/11/21 581 dias
8 Sistema de cableado lun 02/09/19 lun 11/10/21 551 dias
Sistema de refrigercion lun 02/09/19 lun 11/10/21 551 dias
Sistema de respaldos (backup) lun 02/09/19 lun 11/10/21 551 dias
Data Center SEDEGES mar 15/10/19 jue 11/13/21 543 dias
Evaluacién en detalle del Centro de datos - TDR's mar 15/10/19 jue 11/11/21 543 dias
Proceso de contratacién hasta la adjudicacion mar 12/11/19 mar 16/03/21 351 dias
Adecuacion de Centro de Datos lun 16/03/20 sab 17/07/21 351 dias
Sistema de deteccidn de incendios lun 16/03/20 sab 17/07/21 351 dias
Sisrema de alimenacién ininterrumpida (UPS, Generador) lun 16/03/20 sab 17/07/21 351 dias
Sisrema de seguridad (huella,codigo) lun 16/03/20 sab 24/04/21 291 dias
Mejoras en suelo y techo (aislamiento) lun 16/03/20 sab 05/06/21 321 dias
Sistema de cableado lun 16/03/20 sab 24/04/21 291 dias
Sistema de refrigercion lun 16/03/20 sab 24/04/21 291 dias
Sistema de respaldos (backup) lun 16/03/20 sab 24/04,/21 291 dias
P CRONOGRAMA OPERACIONES SISTEMAS. APLICACIONES Y SERVICIOS
Tabla 22: Cronograma Operacién Sistemas. Aplicaciones y Servicios
" Operacio » a 0
Sistemas
1 Reinstalacion de Sistema Operativo y Ofimatica SDPL lun 29/11/21 vie 03/12/21 5 dias
2 | Reinstalacién de Sistema Operativo y Ofimatica SOFADM | lun 30/09/19 lun 06/12/21 571 dias
3 | Reinstalacién de Sistema Operativo y Ofimatica SDDHI mar 29/10/19 | lun 06/12/21 550 dias
4 | Reinstalacién de Sistema Operativo y Ofimatica SDCG vie 29/11/19 lun 06/12/21 527 dias
5 | Reinstalacién de Sistema Operativo y Ofimatica SDDPEP | lun 30/12/19 mar 07/12/21 507 dias
6 | Reinstalacién de Sistema Operativo y Ofimatica SDM vie 28/02/20 mar 07/12/21 463 dias
7 | Reinstalacién de Sistema Operativo y Ofimatica SDDMT lun 30/03/20 mar 07/12/21 442 dias
8 | Reinstalaci6n de Sistema Operativo y Ofimatica SDOS mié 29/04/20 mar 07/12/21 420 dias
9 | Reinstalacién de Sistema Operativo y Ofimatica Despacho | mié 27/05/20 lun 06/12/21 399 dias
Aplicaciones
1 | Reinstalacién de Sistema Operativo y Ofimética SEDEGES | lun 09/12/19 vie 03/12/21 520 dias
2 | Reinstalacién de Sistema Operativo y Ofimatica SEDEDE lun 06/01/20 vie 03/12/21 500 dias
3 | Reinstalacion de Sistema Operativo y Ofimatica SEDAG lun 03/02/20 vie 03/12/21 480 dias
4 | Reinstalacién de Sistema Operativo y Ofimética SDC lun 02/03/20 vie 03/12/21 460 dias
5 | Reinstalacién de Sistema Operativo y Ofimatica SEDCAM | lun 30/03/20 vie 03/12/21 440 dias
6 | Reinstalacién de Sistema Operativo y Ofimatica CENTRAL | sdb 27/06/20 vie 03/12/21 376 dias
7 | Instalacion de Apps. Especiales en casos especiales lun 22/11/21 vie 03/12/21 10 dias
Reinstalacién de Sistemas SLyEA mié 02/01/19 | vie 03/12/21 763 dias
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7.3 < CRONOGRAMA OPERACIONES HARDWARE Y OTRO HARDWARE DE
PERSONAL

Tabla 23: Cronograma Dperacién hardware personal

Finalizacion

Duracion

N° Operacion Inicio

Secretarias
1 Reinstalacion de hardware y otros SDPL jue 29/08/19 lun 06/12/21 593 dias
2 Reinstalacién de hardware y otros SDFADM lun 30/09/19 lun 06/12/21 571 dias
3 Reinstalacion de hardware y otros SDDHI mar 29/10/19 lun 06/12/21 550 dias
4 Reinstalacion de hardware y otros SDCG vie 29/11/19 lun 06/12/21 527 dias
5 Reinstalacién de hardware y otros SDDPEP lun 30/12/19 lun 06/12/21 506 dias
6 Reinstalacién de hardware y otros SDM vie 28/02/20 lun 06/12/21 462 dias
7 Reinstalacién de hardware y otros SDDMT lun 30/03/20 fun 06/12/21 441 dias
8 Reinstalacién de hardware y otros SDOS mié 29/04/20 lun 06/12/21 419 dias
9 Reinstalacién de hardware y otros Despacho mié 27/05/20 vie 03/12/21 398 dias

Servicios
1 Reinstalacién de hardware y otros SEDEGES lun 29/06/20 vie 03/12/21 375 dias
2 Reinstalacion de hardware y otros SEDEDE lun 20/07/20 vie 03/12/21 360 dias
3 Reinstalacion de hardware y otros SEDAG lun 03/08/20 vie 03/12/21 _1”3__5_[1 dias
4 Reinstalacién de hardware y otros SDC lun 17/08/20 vie 03/12/21 340 dias
5 Reinstalacién de hardware y otros SEDCAM mar 01/09/20 vie 03/12/21 329 dias

7.4, CRONOGRAMA CAPACITACION PERSONAL (POR UNIDAD

ORGANIZACIONAL)

Tabla 24: Cronograma Otro hardware

Unidad

Ofimatica Correo Explorador Inicio Finalizacion  Duracion

PO009000000900000000000000099000000000000000000

Organizacional

Secretaria - Ofimatica
1 | Cursos de Ofimatica SDPL OpenOffice | Corporativo | Firefox jue 01/08/19 | mar28/12/21 | 629 dias
2 | Cursos Ofimatica SOFADM OpenOffice | Corporativo | Firefox lun 02/09/19 | mar 28/12/21 | 607 dias
3 | Cursos de Ofimdtica SDDHI | OpenOffice | Corporativo | Firefox mar 01/10/19 | mar28/12/21 | 586 dias
4 | Cursos de Ofimatica SDCG OpenOffice | Corporativo | Firefox vie 01/11/19 mar 28/12/21 | 563 dias
5 | Cursos Ofimatica SDDPEP OpenOffice | Corporativo | Firefox lun 02/12/19 | mar 28/12/21 | 542 dias
6 | Cursos de Ofimatica SDM OpenOffice | Corporativo | Firefox sadb 01/02/20 | mar28/12/21 | 498 dias
7 Cursos Ofimatica SDDMT OpenOffice | Corporativo | Firefox lun 02/03/20 | mar 28/12/21 | 477 dias
8 | Cursos de Ofimatica SDOS OpenOffice | Corporativo | Firefox mié 01/04/20 | mar 28/12/21 | 455 dias
9 | Cursos Ofimética Despacho | OpenOffice | Corporativo | Firefox mié 29/04/20 | mar 28/12/21 | 435 dias

Servicios - Ofimatica
1 Cursos Ofimatica SEDEGES OpenQffice | Corporativo | Firefox lun 08/07/19 | mar 28/12/21 | 647 dias
2 Cursos Ofimatica SEDEDE OpenOffice | Corporativo | Firefox mar 08/10/19 | mar 28/12/21 | 581 dias
3 Cursos de Ofimatica SEDAG | OpenOffice | Corporativo | Firefox mié 08/01/20 | mar 28/12/21 [ 515 dias
4 | Cursos de Ofimatica SDC OpenOffice | Corporativo | Firefox jue 09/04/20 | mar 28/12/21 | 449 dias

Cursos Ofimatica SEDCAM OpenOffice | Corporativo | Firefox vie 10/07/20 | mar 28/12/21 | 383 dias

Cronogramas de capacitacion en software especializado
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acitacién en Software Esp

b Ofimatica Correo Explorador Inicio Finalizacion Duracion
Organizacional
Apps Especializadas
1 | Cursos de Especializacion A | Por definir Corporativo | Firefox lun 01/07/19 | mar 28/12/21 652 dias
2 | Cursos de Especializacion B | Por definir Corporativo | Firefox lun 01/07/19 | mar 28/12/21 652 dias
3 | Cursos de Especializacion C | Por definir Corporativo | Firefox lun 01/07/19 | mar 28/12/21 652 dias
4 | Cursos de Especializacién D | Por definir Corporativo | Firefox lun 01/07/19 | mar 28/12/21 652 dias
7.5, CRONOGRAMA CAPACITACION PERSONAL UNIDAD DE SISTEMAS
Tabla 26: Cronograma Capacitacién Personal Unidad de Sistemas
Rertere = Upe [) L) ol [)
Programacion y Soporte Técnico
1 Cursos Lenguaje de programacion A lun 24/06/19 mar 22/12/20 | 392 dias
2 Cursos Lenguaje de programacion B lun 24/06/19 mar 22/12/20 | 392 dias
3 Cursos Lenguaje de programacion C lun 16/09/19 mar 22/12/20 332 dias
4 Cursos Lenguaje de programacion D lun 09/12/19 mar22/12/20 | 272 dias
5 Cursos Lenguaje de programacion E lun 02/03/20 mar 22/12/20 | 212 dias
6 Cursos para Soporte a Redes y Centros de Datos A lun 01/04/19 mar 22/12/20 452 dias
7 Cursos para Soporte a Redes y Centros de Datos B lun 24/06/19 mar 22/12/20 | 392 dias
8 Cursos para Soporte a Redes y Centros de Datos C lun 16/09/19 mar 22/12/20 332 dias
9 Cursos para Soporte a Redes y Centros de Datos D lun 09/12/19 mar 22/12/20 272 dias
10 Cursos para Soporte a Redes y Centros de Datos E lun 02/03/20 mar 22/12/20 212 dias
11 Cursos Soporte Técnico en Software Libre y Estandares Abiertos A lun 01/04/19 mar 22/12/20 | 452 dias
12 Cursos Soporte Técnico en Software Libre y Estandares Abiertos B lun 24/06/19 mar 22/12/20 392 dias
13 Cursos Soporte Técnico en Software Libre y Estandares Abiertos C lun 16/09/19 mar 22/12/20 332 dias
14 Cursos Soporte Técnico en Software Libre y Estandares Abiertos D lun 09/12/19 mar 22/12/20 272 dias
15 Cursos Soporte Técnico en Software Libre y Estandares Abiertos E lun 02/03/20 mar 22/12/20 212 dias
7, 0. CRONOGRAMA OPERACIONES CONJUNTO DE DATOS
Tabla 27: Cronograma Dperaciones Conjuntos de Datos
Retere pe 0 0
Doc. Relevantes (Ofimdtica)
1 Inventario de documentos relevantes mar 01/01/19 mar07/12/21 | 766 dias
2 Migracion de documentos SDPL lun 29/04/19 mar07/12/21 | 682 dias
3 Migracion de documentos SDFADM lun 27/05/19 mar 07/12/21 | 662 dias
4 Migracion de documentos SDDHI lun 24/06/19 mar07/12/21 | 642 dias
5 Migracién de documentos SDCG lun 22/07/19 mar 07/12/21 | 622 dias
6 Migracion de documentos SDDPEP lun 19/08/19 mar 07/12/21 | 602 dias
7 Migracién de documentos SDM lun 16/09/19 mar 07/12/21 | 582 dias
8 Migracién de documentos SDDMT lun 14/10/19 mar 07/12/21 | 562 dias
9 Migracién de documentos SDOS lun 11/11/19 mar 07/12/21 | 542 dias
10 Migracion de documentos SEDEGES lun 09/12/19 mar07/12/21 | 522 dias
11 Migracién de documentos SEDEDE lun 06/01/20 maru7/12/21 | 502 dias
12 Migracién de documentos SEDAG lun 03/02/20 mar 07/12/21 | 482 dias
13 Migracién de documentaos SDC lun 02/03/20 mar 07/12/21 | 462 dias
14 Migracion de documentos SEDCAM lun 30/03/20 mar07/12/21 | 442 dias
15 Migracién de documentos CENTRAL sab 27/06/20 mar 07/12/21 | 378dias |
16 | Doc. Relavantes (Especiales)
17 Migracién de documentos Mapas lun 01/07/19 mar 07/12/21 | 637 dias
18 Migracién de documentos Planos vie 18/10/19 mar 07/12/21 | 558 dias
19 Migracién de documentos Bases de datos jue 06/02/20 mar 07/12/21 | 479 dias
20 Migracién de documentos Imagenes mié 27/05/20 mar 07/12/21 | 400 dias
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7. 7. CRONOGRAMA NORMATIVA INTERNA

Referencia Cronograma

Tabla 28: Cronograma Normativa Interna

Inicio

Finalizacion

Duracion

:u‘:;:;c :sarantizada la generacién de informacién de los servidores s4b 01/06/19 jue 31/12/20 | 739 dias
Adecuacién de Manuales sab 01/06/19 lun 28/12/20 196 dias
R.4.2. [_)esarrollado pmcedir'falento pa.ra determinar alcances y mié 01/01/19 mar 28/12/20 | 150 dias
mecanismos para respaldar informacion.
Revisién y analisis de tipos de informacién mié 01/03/19 mar 05/05/20 | 90 dias
Disefio y validacion de procedimiento mié 06/05/20 lun 28/12/20 | 60 dias
!!.4.3. De.sarrollado procedimiento para determinar qué tipo de mié 01/01/20 mar 28/12/20 | 150 dias
informacidn a respaldar.
Revision y analisis de tipos de informacién mié 05/01/19 mar 05/05/20 | 90 dias
Disefio y validacién de procedimiento mié 06/05/20 lun 28/12/20 60 dias
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GESTION DE RIESGOS

9. 1. CONTEXTO ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL

En funcién a la implementacion de software libre y estandares abiertos, es necesario establecer una
gestién de riesgos que permita gestionarlos, en funcién a la probabilidad de ocurrencia y el impacto
que pueda tener en la organizacién.

Para ello se utilizar el siguiente esquema, que muestra el procedimiento para la administracién de
riesgos en la implementacién del Plan de Software Libre y Estdndares Abiertos.

llustracién 27: Proceso para Administrar Riesgo

2 . .  ESTABLECIMIENTO DEL _ _
! CONTEXTO [
e | ) | .
5 i i
g - v . |
g i
= IDENTIFICACION DEL RIESGO i
ol & s I ‘ |
AR L 2
] - 2 ESTIMACION DEL RIESGO ‘ L
= 8 | ’ L
- = No |
w =
a E L J : . 1 g .
- o | _ 'z
Q | EVALUACION DEL RIESGO | ; L]
|
- >
9 1. Valoracién
g | DECISION SOBRE EL RIESGO - _ e
|
z
z -3 3
Z - » TRATAMIENTO DEL RIESGO - g

v

‘ DECISION SOBRE ELRIESGO 2 Iratamiento- -

T
»  ACEPTACION DELRIESGO | —_—

Fuente: Elaboracion propia

Asi como lo ilustra la imagen el proceso de gestién del riesgo en la implementacidn de proyectos en
el area informética puede ser iterativo para las actividades de valoracién del riesgo y/o el tratamiento
del mismo. Un enfoque iterativo para realizar la valoracién del riesgo puede incrementar la
profundidad y el detalle de la valoracién en cada iteracién.

Para el caso de la implementacion del plan de software libre y estandares abiertos, se ha

determinado algunas actividades en funcién a la propuesta de lineas estratégicas y los resultados
esperados.
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9.2. |IDENTIFICACION DE RIESGO

Debido a que la implementacién del Plan de Software Libre y Estandares Abiertos tiene una relacion
directa respecto a las tecnologias de informacién y comunicaciones, el cuadro adjunto muestra

A X XIEXEISERNONNNNRRSNRNNERR RN RN R R R R N R N RN RN OO B O

algunos ejemplos de amenazas segln el tipo.

Dafio fisico

Tabla 29: Amenzas Comunes

Fuego

Agua

Contaminacién

Accidente Importante

Destruccién del equipo o medios

Polvo, corrosién, congelamiento

Eventos naturales

Fendmenos climaticos

Fendmenos sismicos

Fenémenos volcanicos

Fenémenos meteorolégico

Inundacién

Perdida de los
servicios
esenciales

Fallas en sistema de suministro de agua o aire acondicionado

Perdida de suministro de energia

Falla en equipo de telecomunicaciones

Perturbacién
debida a la
radiaciéon

Radiacion electromagnética

Radiacién térmica

Impulsos electromagnéticos

Compromiso de la
informacién

Interceptacién de sefiales de interferencia comprometida

Espionaje remoto

Escucha encubierta

Hurto de medios o documentos

Hurto de equipo

Recuperacién de medios reciclados o desechados

Divulgacion

Datos provenientes de fuentes no confiables

Manipulacién con hardware

Manipulacién con software

Deteccion de la posicion

Fallas técnicas

Fallas del equipo

Mal funcionamiento del equipo

Saturacion del sistema de informacién

Mal funcionamiento del software

Incumplimiento en el mantenimiento

>|>|2|>|>|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|m
ole|e

Acciones no
autorizadas

Uso no autorizado del equipo

Copia fraudulenta del software

Uso de software falso o copiado

Corrupcion de los datos

Procesamiento ilegal de datos

Compromiso de
las funciones

Error en el uso

Abuso de derechos

Falsificacion de derechos

Negacion de acciones

Incumplimiento en la disponibilidad del personal

> ololo|»o|o|o|o|o

A: Accidental; D: Deliberada; E:Ambientales
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Es importante prestar especial atencion a las amenazas de origen humano, especialmente en el
GADC, que tiene continuas presiones politicas y de desestabilizacion de su imagen.

Tabla 30: Amenazas Humanas

2025

FUENTE DE AMENAZA MOTIVACION ACCIONES AMENAZANTES

Pirata informatico, Reto ~ Pirateria

intruso ilegal Ego -1 Ingenieria Social
Rebelion |1 Intrusién, accesos forzados al sistema
Estatus [ Acceso no autorizado
Dinero

Criminal de la Destruccion de la informacién 1 Crimen por computador

computacion Divulgacion ilegal de la -1 Acto fraudulento
informacion | Soborno de la informacién
Ganancia menetaria -| Suplantaci6n de identidad
Alteracion no autorizada de los * Intrusién en el sistema
datos

Terrorismo Chantaje ~| Bomba/Terrorismo
Destruccion - Guerra de la informacién
Explotacién 1 Ataques contra el sistema
Venganza ~ Penetracién en el sistema

Ganancia politica
Cubrimiento de los medios de
comunicacion

"' Manipulacién en el sistema

Espionaje industrial
(inteligencia,
empresas, gobiernos
extranjeros, otros
intereses)

Ventaja competitiva
Espionaje econoémico

- Ventaja de defensa

‘I Ventaja politica

1 Explotacién econémica
1 Hurto de informacién

Intrusién en privacidad personal

-1 Ingenieria social
- Penetracion en el sistema

-| Acceso no autorizado al sistema
Intrusos (Empleados Curiosidad - Asalto a un empleado
con entrenamiento Ego | Chantaje
deficiente, Inteligencia - Observar informacién reservada
descontentos, Ganancia monetaria 1 Uso inadecuado del computador
malintencionados, Venganza | Fraude y hurto
negligentes, Errores y omisiones no “| Soborno de informacién

deshonestos o
despedidos)

intencionales (ej. Error en el
ingreso de datos, error de
programacion )

| Ingreso de datos falsos o corruptos

! Interceptacién

| Codigo malicioso

“1 Venta de informacion personal

' Errores en el sistema

" Intrusién al sistema

' Sabotaje del sistema

- Acceso no autorizado al sistema.

Tecnologias de Informacién y Comunicaciones. Republica Bolivariana de Venezuela.

Fuente: En base a informacidn de Guia de Gestion de Riesgos en la Seguridad y Privacidad de la Informacion Ministerio de
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9.3. ANALISIS DE RIESGO

A continuacién en funcién a la identificacion de resultados se ha realizado un analisis del riesgo que
representa la ejecucién de las actividades previstas para el logro de resultados.

Tabla 3I: Riesgos de Actividades del Resultados |

IDENTIFICACION

DESCRIPCON

EVENTO ADVERSO

CAUSAS

CONSECUENCIAS

1 R.1.1. Durante la gestién del 2019, el 100% | Elaboracion del plan de | Demora en su elabora- Desconocimiento de | Desinformacion de los
|| de servidores puiblicos, estan informados y comunicacion cién SLyEA usuarios
2 sensibilizados de los beneficios de la Socializacién del Plan de | Falta de interés del per- Resistencia del Demoras en la imple-
| implementacién de software libre y estan- | SLyEA sonal personal mentacion
3 dares abiertos en la gestion publica del Desarrollo de talleres Inasistencia del personal | Desconocimiento de | Demoras en la imple-
GADC SLy EA mentacién
S | R.1.2. Hasta la gestion 2021, ejecutada 1 Si,anl::z:]a;z;?;rl‘el plan de zg:wra en su elabora ;)Le:c::ocimientoﬁe ﬁl:if::maén de los
[— | Pl de infopmacions mudadafua Debates sobre Software | Manejo politico del Protagonismo politi- | Mala imagen institucio-
6 | en el departamento de Cochabamba tiene Libre oroceso B sl
= c.unaclmlento el proRe ox |mplemgnta— Publicaciones sobre la Desconocimiento del Baja cobertura de Las instituciones no
7 cion delsolbare Mmey asiirmires S Implementacién SLyEA ablico medi responden a demanda
tos y si incidencia en los servicios publicos p ¥ P ks
de SLyEA
B Conferencias sobre SLy | Genera controversia en el | Desconocimiento de | Mala imagen institucio-
|~ | R.1.3. Hasta fines de 2021 se ha logrado 4 | EA publico SLyEA nal
alianzas estratégicas con entidades publi- | Reuniones de coordina- | Desinterés del sector No existen empresas | No se logra apoyo del
10 | cas y/o privadas para consolidar la imple- cion privado de desarrollode SLy | sector privado
_‘ mentacion de software libre y estandares EA
11 abiertos a nivel departamental. Disefio de convenios No se logra consensuar No existe motivacion | No se logra apoyo del
marco y especcificos un acuerdo para lograr acuerdo | sector privado

Fuente: Elaboracién propia

En el caso de la linea estratégica 2, se tiene lo siguiente:
Tabla 32: Riesg

os de Actividades del Resultados 2

IDENTIFICACION

DESCRIPCON EVENTO ADVERSO CAUSAS CONSECUENCIAS
13 Organizar cronogramaas | Desfase en cronogramas | Sobrecarga de traba- | Personal desconoce de
de capacitacion jo software libre
14 Controles de asistencia Inasistencia del personal | Desinteres del perso- | Demoras en la imple-
R.2.1. El 100% de los servidores publicos nal mentacion
del GADC al 2021, desempefian sus labores | capacitacién certficada | No se reconoce la dcapa- | Capacitacién intema | Desinteres del personal
15 | mediante ofimatica y aplicaciones especia- | ge ofimstica citacion formal mediante capacita-
les en software libre y estandares abiertos, dores sin certificacion
- de acuerdo a funciones y competencias. Disponer de espacios No se logran los cupos No existe capacidad | Demoras en la imple-
equiipados necesarios disponible mentacién
17
18 Elaboracidn del plan de | Demora en su elabora- Desconocimiento de | Deinsformacion de los
capacitacion cién SLy EA usuarios
19 Contratar a capacitado- | Proceso cadtico de ense- | No existen expertos | Personal desconoce de
. res fianza en el mercado software libre
BT, S ABNS v ”lk“ dul Capacitacion a equipo Inasistencia del personal | Sobrecarga de traba- | Incapacidad de dar
area de sistemas del GADC al término del ; ; s
20 5 < técnico jo soporte en |a imple-
2020, tienen capacidades para dar soporte etEactn
—— técnico, programacion y asistencia técnica - - -
21 | especializada en software ibwe y estanda- Disponer c_!e espacios Sobrecupo Mala planificacién Desorde‘ n en la aplica-
o sblerite. con capacidad cibn de cronogramas
2 Programar cantenidos No se asimila lo necesario | Malos contenido / Desinteres del personal
en tiempos necesarios Tiempo cortos
23 Inscribir a interesaddos | Inasistencia del personal | Desinteres del perso- | Personal desconoce de
por unidad nal software libre

Fuente: Elaboracién propia

En el caso de la linea estratégica 3, se tiene lo siguiente:
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Tabla 33: Riesqos de Actividades del Resultados 3

IDENTIFICACION

del hardware y otros

dades

DESCRIPCON EVENTO ADVERSO CAUSAS CONSECUENCIAS
Identificacién de carac- Desconocimiento de Relevamiento erro- Demora en la operacion
teristicas de hardware caracteristicas neo de equipo
Conseguir los instalado- | No se logran conseguir los | Poca experiencia Demora en la operacién
res del hardware instaladores de equipo
Realizar la reinstalacién | No se tienen las capaci- | Poca experiencia Perdida de informacién
del hardware y otros dades

Demora en el proceso de | Poca experiencia Equipos no operativos
instalacion
Identificacién de carac- | Desconocimiento de Relevamiento erré- | Pérdida de tiempo
teristicas de equipos caracteristicas neo
Conseguir los instalado- | No se logran conseguir los | Poca experiencia Demora en la operacion
res del hardware instaladores de equipo
Realizar la reinstalacion | No se tienen las capaci- Poca experiencia Perdida de informacion
del hardware y otros dades
Interconexion de centros | No existe capacidad de Falta de cableados Las sistemas no funcio-
de datos interconexién nan
Identificacion de carac- | Desconocimiento de Relevamiento errd- | Pérdida de tiempo
teristicas de hardware caracteristicas neo
Conseguir los instalado- | No se logran conseguir los | Poca experiencia Demora en la operacién
res del hardware instaladores de equipo
Realizar la reinstalacién | No se tienen las capaci- Poca experiencia Demora en la operacion

de equipo

Demora en el proceso de

No existen instatado-

Demora en |a operacion

instalacién res en SLy EA de equipo
Formateo de disco duro | Falla en el disco duro Inexperiencia en la Perdida de informacion
manipulacion
Migracién de servicios El hardware es insuficien- | Mala identificacién No estan disponibles los
te de componentés servicios
Migracién de aplicacio- | No existen sustitutosen | Muy especializados | Imposibilidad de operar
nes Sy EA y rendir
Incapacidad técnica de Retorno a procedi-
reingenieria a nivel insti- No existe capaci- mientos mannuales
Migracién de sistemas tucional dad técnica mMorosos

Fuente: Elaboracion propia

En el caso de la linea estratégica 4, se tiene lo siguiente:
Tabla 34: Rie

gos de Actividades del Resultados 4

IDENTIFICACION

DESCRIPCON

EVENTO ADVERSO

CONSECUENCIAS

Andlisis de necesidad de | Actos administrativos Falta de regulacién Incumplimiento de fa
adecuacién contradictorios deSLyEaenel acto | norma
Adecuacion de Regla- Interpretacidn erronea Mala adecuacién del | Generacion de respon-
| mentos del instrumento instrumento a SL y EA | sabilidades
Falta de formalidad del Demoras en procesos | Generacién de respon-
instrumento administrativos y sabilidades
o legales
| Determinar el alcance Proceso de respaldo de Desconocimiento de | Saturacién de capacdi-
del respaldo informacion ineficiente SLyEA dades de respaldo de
equipos
, | Determinar los meca- Proceso cadtico del Inexistencia de Saturacion de capaci-
nismos de respaldo respaldo de informacién | protocolo dades de respaldo de
: equipos
Determinar la periodici- | Proceso de respaldo de Desconocimiento de | Saturacion de capaci-
dad del respaldo informacion ineficiente SLy EA dades de respaldo de
equipos
| Determinar que infor- Proceso cadtico del Inexistencia de Saturacion de capa-
" | macion serd respaldada | respaldo de informacién | criterios de evalua- cidades de respaldo de
cién equipos
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En el caso de la linea estratégica 5, se tiene lo siguiente:
Tabla 35: Riesgos de Actividades del Resultados 5

IDENTIFICACION

DESCRIPCON EVENTO ADVERSQO CAUSAS CONSECUENCIAS
55 Inventariacién de archi- | Mala evaluacion de Desconocimiento de | Pérdida de informacién
| "" | R5.1. Migrados el 100% hasta el 2020 de | vos relevantes informacion informacién
s6 los archivos con informacién relevante a Migracién de formato Archivo corrompido Falta de experiencia y | Perdida de informacién
|~ | formatos de software libre y estandares del archivo capacidades
&y abiertos en el GADC. Migracién de formato Imposibilidad de migrar | Complejidad del Demora en la operacion
del archivo formato archivo y contenido | del archivo
R.5.2. Creadas hasta el 2020 al menos 1 | Acceso a informacion Copias ilegales de infor- Motivaciones politi- | Mala imagen institucio-
biblioteca virtuales para facilitar el archivo, | institucional macién cas nal
59 | registro y acceso a informacién institucio-
nal histdrica, estadistica y para consulta en
el GADC.
63 Respaldo de la informa- | Caida de rayo en centro Tormentas eléctricas | Perdida de informadcion
== cién de datos
64 R'S.3. Garantizada al 2023 la integridad S:::sacién de centros de :dnacteo:dio en centro de Malas conexiones Perdida de informacién
E ?&ﬁ;{:ﬁﬁ:lg:;':szln ol f\cceso re_stringido a Dfstruttién de informa- | Intereses personales | Perdida de informacion
|— marco de software libre y estandares m_furrna:udn - gon - - - - -
66 | abiertos. Niveles de seguridad de | Copias ilegales de infor- Intrusion, acceso Perdida de informacién
centros de datos macion forzado
;‘ Informacién compartida | Corromper datos e infor- | Motivaciones politi- | Perdida de informacién
=i de informacion macidn cas

A continuacién se analizan las causas consideradas como principales o importantes

2.3.1.

FALTA DE INFORMACION

Debido a que la tematica de software esta relacionado con la tecnologia y la implementacion de
software libre sobre la base de preceptos vinculados con la libertad, la falta de informacion al
respecto podria generar malas interpretaciones, desinformacion, resistencia al cambio y controversia
en el proceso, por ello se recomienda inicialmente lanzar procesos de informacion y sensibilizacién
no solo al interior del GADC, sino también hacia la poblacién en general. A continuacion algunas
razones que de resistencia al cambio.

1- Es probable los usuarios se hayan acostumbrado al manejo de Windows y por comodidad no
quieran cambiarse. Esto es algo que puede ocurrir y serd la primera batalla que librar si
realmente se quiere arrancar este tipo de proyecto

2- La resistencia al cambio es algo intrinseco al ser humano, si una persona esta acostumbrada a
trabajar de una manera determinada y, ademas, le va medianamente bien, no va a querer un
cambio, menos aln, si el cambio viene obligado. El primer mito a derribar es el de la
complejidad, es decir, la creencia de que las aplicaciones libres son complicadas, algo que no
tiene por qué ser asi sino que, simplemente, hay que aprender a manejarse en un entorno
nuevo lo cual no implica mayor problema.

8.3.2. FALTA DE PERSONAL EXPERTO
La falta de personal informdtico con capacidades especificas puede ser considerada un

inconveniente, cuando se pone en produccion una nueva aplicacion informatica,
independientemente del tipo de software que se desee implantar, libre o comercial.

De cara a la migracién, si la administracion no dispone de personal experto para llevar a cabo la
migracion con éxito, se recomienda la contratacion de una empresa de consultoria para participar y
supervisar el proyecto de migracion.
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La gran ventaja del software libre, en este caso, es que cualquier empresa tecnolégica local puede
especializarse en este tipo de software, ya que todo el cédigo y la documentacién necesaria suele
estar disponible, y habitualmente de forma gratuita.

A diferencia de software propietario, al ser aplicaciones de cédigo cerrado, las Unicas empresas que
pueden dar un servicio con garantias son los propios desarrolladores y propietarios de la aplicacion, y
en muchos casos son empresas de Estados Unidos, por lo que la inversidén de la Administracion acaba
creando riqueza en otros paises.

9.3.3. NECESIDAD DE FORMACION Y CAPACITACION

Debido a que el cambio es una constante, todo cambio requiere una adaptacién, y el hecho de utilizar
un software propietario no evita que sea necesaria una formacién asociada para conseguir un uso
eficiente de las aplicaciones contratadas. En muchos casos, un cambio de version o una actualizacién
de un software propietario pueden resultar mas complejos que la transicion hacla una solucion de
software libre.

En todo proyecto de migracién de software es necesario planificar la formacién de los usuarios y de
los técnicos.

9.3.4. PROBLEMAS DE MIGRACION DESDE EL SOFTWARE ANTERIOR.

Los principales inconvenientes que pueden encontrarse son debidos a cambios de interfaz o a
cambios del formato de los ficheros. Para el caso de la interfaz, suele ser suficiente con planificar un
proceso de adaptacion, con formacién a los usuarios y planificar la evaluacién de los resultados a
medio plazo. Para el caso del formato de los archivos, este problema suele agravarse cuando se
permiten situaciones mixtas, en las que algunos usuarios utilizan el nuevo software y otros contintan
utilizando el software privativo original. El formato de los archivos es especialmente importante
cuando varios usuarios comparten ficheros, por tanto, de cara al proyecto de imigracidn se hace
necesario analizar las colaboraciones entre los diferentes usuarios y unidades organizacionales.

Habitualmente, las aplicaciones de software libre intentan aceptar formatos de ficheros nativos de
aplicaciones propietarias, sin embargo el caso contrario no suele ser habitual, ya que los fabricantes
de software propietario no tienen interés en facilitar los procesos de migracién de usuarios desde su
producto a cualquier otro tipo de software.

8.35 DESCONOCIMIENTO DE SOLUCIONES

Internet se ha convertido en una fuente inagotable de informacién, y en el caso del software libre,
todavia mds, ya que la informacién suele ser totalmente publica. Por ello suele ser un proceso
sencillo recabar informacién sobre soluciones de software libre que pueden sustituir a otras
soluciones propietarias.

Especialmente en temas referidos a los drivers para la instalacion de impresoras, escaneres,
proyectoras, fotocopiadoras, plotters, etc, que debido a la gran variedad de marcas, modelos y
versiones, requeriran una exhaustiva investigacién en la red.

En cualquier caso, para la tranquilidad de los responsables de la migracién, se aconseja contratar una
empresa tecnoldgica local, a modo de consultoria, para el proceso de migracién de software.

9.3.6. DESCONOCIMIENTO DE EMPRESAS DE SOPORTE TECNICO
Como hemos indicado es importante el apoyo de la AGETIC, los espacios de colaboracion
interinstitucional publicos y el de las empresas que ofertan de servicios relacionados con el software

libre. La mayoria de estas empresas ofrecen servicios de soporte técnico, ya que el soporte es el
principal modelo de negocio relacionado con el software libre.
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Serd importante para el éxito, la posibilidad de compartir la experiencia con otras entidades que
estan el proceso que ya han migrado parte de su software a alternativas libres. En muchos casos
puede resultar recomendable ponerse en contacto con estas administraciones para recabar mas
datos y analizar paralelismos y aprovechar la experiencia adquirida durante sus procesos de
implementacion de Software libre y estandares abiertos.

9.4. VALORACION DE PROBABILIDAD DE RIESGOS

A continuacién en funcién a la identificacién de resultados, se ha realizado una valoracién de las
probabilidades de ocurrencia y el impacto de las mismas en funcién a la tabla siguiente.

Tabla 36: Valoracién de Riesgos

IMPACTO
PROBABILIDAD INSIGNIFICANTE MENOR MODERADO MAYOR CATASTRﬁFICO
(1) (2) (3) (4) (5)
RARO (1) M
IMPROBABLE (2) M
POSIBLE (3) M
Probable (4) M
Casi seguro (5)
Zona de riesgo baja Asumir riesgo

M Zona de riesgo moderada

Asumir riesgo, reducir riesgo

Zona de riesgo alta

Reducir el riesgo, evitar, compartir o transferir

Zona de riesgo extrema

Reducir el riesgo, evitar, compartir o transferir

9.5. ESCENARIO DE IMPLEMENTACION

2 ol i

Para la linea estratégica 1 encontramos lo siguiente.

RIESGOS DEL ESCENARIO DE IMPLEMENTACION OBJETIVO

Tabla 37: Riesgos del Escenario de Implementacion de la Linea Estratégica |
PROCESO: ACIGN ¥ SENSIBILIZACION

e —

OBIETIVO: Al 2020 el Gobierno Auténomo Departamental de Cochabamba, ha informado y sensibilizado al 100% de los
servidores publicos y ciudadania, sobre los beneficios del Software Libre y Estandares Abiertos y se han logrado
alianzas con instituciones para su implementacion.

CAUFICACION Evaluacion Medidas de
NEsen Pv I= N i Zona de Riesgo Respuesta
Elaboracion del plan de ) 4 Des informacion de los Evitar, compartir o
comunicacién usuarios transferir el riesgo
Socializacion del Plan de 3 2 pemoras en I.a‘ M I Reducir el riesgo
SLYyEA implementacion
ir el ri
Desarrollo de talleres 3 2 F)emoras il I,a, Moderada Beduci:ol flewo
implementacion
Elaboracion del plan de Desinformacién de los Evitar, compartir o
N 2 4 ; A :
comunicacién usuarios transferir el riesgo
Debates sobre Software Libre 2 3 Mala imagen institucional Moderada R
Publicaciones sobre la 3 3 Instituciones no responden Evitar, compartir o
Implementacion SLyEA a demanda de SLyEA transferir el riesgo
: ; Evitar, compartir o
f - - . »
Conferencias sobre SL y EA 3 3 Mala imagen institucional sravisFerir ol 1s
; _ Asumir el riesgo
Reuniones de coordinacion 2 2 Nose Iog.ra apayo:del
sector privado
M Probabilidad de Ocurrencia
B Impacto generado
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Disefio de convenios marco y
especificos

No se logra apoyo del
sector privado

Para la linea estratégica 2 encontramos lo siguiente.
Tabla 38: Riesgos del Escenario de Implementacitén de la Linea Estratégica 2

PROCESO: Y CAPACITACION
OBJETIVO: Formar y capacitar al 100% de los servidores publicos del GADC hasta la gestion 2021, en aplicaciones, lenguaje
de programacién y soporte técnico en software libre y estandares abiertos, para el cumplimiento de sus
funciones y responsabilidades.

CALFICACION Evaluacién Medidas de

RIESGO P Tipo Impacto Zona de Riesgo Respuesta
Organizar cronogramaas de 3 Personal desconoce de Evitar, compartir o
capacitacion software libre transferir el riesgo

Controles de asistencia 1 Demoras en la Asumir el riesgo

implementacién

Capacitacion certficada de 4 Desinteres del personal sodeads Evitar, compartir o
ofimdtica transferir el riesgo
Disponer de espacios 3 Demoras en la Nicidrids Evitar, compartir o
equiipados implementacion transferir el riesgo

Elaboracion del plan de 2 Desinsformacion de los Asumir el riesgo

capacitacién usuarios

Contratar a capacitadores 2 Personal desconoce de Evitar, compartir o
software libre transferir el riesgo
Capacitacion a equipo 2 Incapacidad de dar soporte Evitar, compartir o
técnico en la implementacién transferir el riesgo
Programar contenidos en 2 Desinteres del personal Evitar, compartir o
tiempos necesarios transferir el riesgo
Inscribir a interesaddos por 2 Personal desconoce de Evitar, compartir o
unidad software libre transferir el riesgo

Tabla 39: Riesgos dei Escenano de Im

Para la linea estratégica 3 encontramos lo siguiente.

Fementam&n de la Linea Estratéglca 3

2000900000090 00000000000000000000002000000000000O0

OBJETIVO Al 2021 el Gobsemo Auténomo Departamental de Cochabamha, ha mlgrado enun 100% de sus tecnologias de
informacion y comunicacion a entornos de software libre y estandares abiertos,.
Identificacion caracteristicas 3 Demora en la operacidén de Evitar, compartir o
de hardware equipo transferir el riesgo
Conseguir los instaladores 3 Demora en la operacion de Evitar, compartir o
del hardware equipo transferir el riesgo
Realizar la reinstalacién del 2 Perdida de informacién Evitar, compartir o
hardware y otros transferir el riesgo
Identificacion caracteristicas 3 Pérdida de tiempo Asumir el riesgo o
de equipos Moderada reducir riesgo
Conseguir los instaladores 3 Demora en la operacion de Medesiits Asumir el riesgo o
del hardware equipo reducir riesgo
Realizar la reinstalacién del 2 Perdida de informacién Asumir el riesgo o
hardware y otros reducir riesgo
Interconexion de centros de 3 Los sistemas no funcionan Evitar, compartir o
datos transferir el riesgo
Identific.::\cilén de 3 Pérdida de tiempo Madetad Asumir e'.l riesgo o
caracteristicas de hardware reducir riesgo
Conseguir los instaladores 3 Demora en la operacion de - Evitar, compartir o
del hardware equipo transferir el riesgo
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Realizar |a reinstalacion del 2 3 Demora en la operacién de Asumir el riesgo o
5 Moderada =
hardware y otros equipo reducir riesgo
Formateo de disco duro 3 4 Perdida de informacidn Evitar, compartir o
transferir el riesgo
Migracion de servicios 3 5 No estan disponibles los Asumir el riesgo o
servicios Modusada reducir riesgo
Migracién de aplicaciones 2 3 Imposibilidad de operary Evitar, compartir o
rendir transferir el riesgo
Migracion de sistemas 4 4 Retorno a procedimientos Evitar, compartir o
manuales morosos transferir el riesgo

Para la linea estratégica 4 encontramos lo siguiente.

Tabla 40: Riesgos del Escenario de__glementacm de la Linea Estratéqica 4

|DE TIC'S

OBJETIVO: Adecuacion al 2023 del 100% de los herramientas admmistratlvas para la implementacién de Software Libre y
Estandares Abiertos en el Gobierno Autonomo Departamental de Cochabamba,.

e ot Tipa Impacto Cvhmon Macidas de

Andlisis de necesidad de 3 3 Incumplimiento de la Evitar, compartir o
adecuacion de instrumentos norma transferir el riesgo
Adecuacion de Reglamentos 4 4 Generacion de Evitar, compartir o

responsabilidades transferir el riesgo
Formalizacion de 2 4 Generacion de Evitar, compartir o
instrumentos responsabilidades transferir el riesgo
Determinar el alcance del 3 4 Saturacién de capacidades Evitar, compartir o
respaldo de respaldo de equipos transferir el riesgo
Determinar los mecanismos 3 4 Saturacion de capacidades Evitar, compartir o
de respaldo de respaldo de equipos transferir el riesgo
Determinar la periodicidad 3 4 Saturacion de capacidades Evitar, compartir o
del respaldo de respaldo de equipos transferir el riesgo
Determinar que informacion 3 4 Saturacién de capacidades Evitar, compartir o
sera respaldada de respaldo de equipos transferir el riesgo

Para la linea estratégica 5 encontramos lo siguiente.

Tabla 4I: Riesgos del Escenaria de Implementacién de la Linea Estratégica 5

PROCESO: ADECUACION DE TIC'S

OBIJETIVO: Al 2023, el100% de la informacién gestionada por las operaciones del GADC, esta asegurada en su integridad y
permite el acceso oportuno en entorno de Software Libre y Estdndares Abiertos..

RIESGO CAUFICACION Tipo Impacto Evaluacién Medidas de

P i 2Zona de Riesgo Respuesta
Inventariacion de archivos 3 4 Pérdida de informacién Evitar, compartir o
relevantes transferir el riesgo
Migracion de formato del 3 4 Perdida de informacion Evitar, compartir o
archivo transferir el riesgo
Migracion de formato del 5 3 Demora en la operacidn del Evitar, compartir o
archivo archivo transferir el riesgo
Acceso a informacion 2 4 Mala imagen institucional Evitar, compartir o
intitucional transferir el riesgo
Respaldo de la informacion 3 4 Perdida de informacion Evitar, compartir o
transferir el riesgo
Operacion de centros de 3 4 Perdida de informacion Evitar, compartir o
datos transferir el riesgo
Acceso restringido a 3 4 Perdida de informacién Evitar, compartir o
informacién transferir el riesgo
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Niveles de seguridad de 3 4 Perdida de informacién Evitar, compartir o
centros de datos transferir el riesgo
Compartir informacién 3 4 Perdida de informacion Evitar, compartir o
transferir el riesgo

9.6. INDICADORES ESCENARIO DE IMPLEMENTACION OBJETIVO

entacién Objetiva

Tabla 42: Indicadores Escenario de imple

k));‘)).’)).‘))))))))')))3))))3‘)'37')’)'))')')))3)))))3))))“J

OE 1: Al 2020 el 5 Informacién % de servidores Al 2019, el 100% de Unidad de
Gobierno Auténomo ¥l Comunicacién publicos, servidores publicos, estan Comunicacién
Departamental de 3 Alianzas informados informados y
Cochabamba, ha 2 3 de1campafia sensibilizados de los
informado y de informacién beneficios del SLyEA
sensibilizado al 100% de ejecutada sobre 2 Al 2021, ejecutada 1
los servidores publicos y SLyEA. campaiia de informacién
ciudadania, sobre los sobre SLyEA para la
beneficios del SLyEA y se ciudadania en el Depto. de
han logrado alianzas con Cochabamba
SR R " N°dealianzas con | 1 Al2021 logradas 4
implementacion. entidades alianzas estratégicas con

publicas y/o entidades publicas y/o

privadas sobre privadas para

SLyEA implementar SLyEA.
OE 2: Formar y capacitar Formacién °1 % servidores = El100% de los servidores | 2021 Unidad de
al 100% de los Y Capacitacién publicos, publicos al 2021, Talento
servidores publicos del desempefian desempefian labores Humano
GADC hasta la gestion labores en SLyEA, mediante ofimatica SLyEA,
2021, en aplicaciones, | % de servidores El 100% de servidores
lenguaje de publicos de publicos de sistemas al
programacion y soporte sistemas dan 2020, dan soporte
técnico en SLyEA, para el soporte técnico técnico, programacion y
cumplimiento de sus en SLyEA. AT especializada en
funciones y SLyEA.
responsabilidades.
Al 2021 el Gobierno © Hardware = % de Redes Y Al 2021, en operacién el 2021 Unidad de
Auténomo = Software operando en 100% las Redes del GADC Tecnologias
Departamental de B Redes SLYEA con SLyEA de
Cochabamba, ha D Sistemas £ 9% de Centros de | En operacién al 2020 el Informacién
migrado en un 100% de | Servicios datos en 100% de Centros de datos
sus tecnologias de = operacion con con SLyEA.
informacién y -/ Centros de SLyEA.
comunicacion a S 2 %del hardwarey | - Enoperacién al 2021, el
entornos de SLYEA, otros de uso del 100% del hardware y

personal otros de uso del personal

operando en en entorno de SLyEA.

SLyEA.

' % aplicaciones, = Migrados al 2021 el 100%

sistemas y de las aplicaciones,

servicios sistemas y servicios a

migrados a SLyEA SLyEA.
Adecuacion al 2023 del | 5] Manuales = N°instrumentos | [ institucionalizacién del 2023 Unidad de
100% de los ' Reglamento administrativos SLYEA al 2023 mediante la Organizacién
herramientas B Procedimiento adecuados a adecuacion de 10 y Métodas
administrativas para la SLyEA instrumentos
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administrativos.

implementacién de s
SLYEA en el Gobierno Instructivos Jun “| Desarrollado 1
Auténomo procedimiento procedimiento formal al
Departamental de formal. 2020 para determinar
Cochabamba, alcances y mecanismos de
respaldo de informacién.
5 Jun ~ Desarrollado 1
procedimiento procedimiento formal al
formal, 2020, para determinar
tipo de informacion para
respaldo.
Al 2023, el100% de la ° Archivos % de archivos Migrados el 100% hasta el Unidad de
informacion gestionada Formatos Migrados. 2020 de los archivos con Tecnologias
por las operaciones del | 1 g0\ idad informacién relevante a de
GADC, esta asegurada iriformitica formatos de SLyEA. Informacién
en su integridad y Biblioteca ' 3 1biblioteca | Creadas hasta el 2020 al
permite el acceso virtual virtual. menos 1 biblioteca

oportuno en entorno de
SLYEA.

% asegurado de

respaldos

virtuales.

| Garantizada al 2023 la

integridad del 100% los
respaldos de informacién
en el marco de SLyEA.
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11.1. LEVANTAMIENTO DE INFORMACION Y PLANIFICACION DE [A IMPLEMEN-
TACION DE SOFTWARE LIBRE
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11.1. INVENTARIO PERSONAL
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Inventario de Personal
Nivel de Conocimiento de software Libre

Cuenta de N?
UNIDAD
ASAMBLEA

DESPACHO

SECRETARIA DEPTAL

SECRETARIA DEPTAL

NOMBRE

Alam Wagner
Alexander
Ariel David
Arminda

Celia

Cinthia Ximena
Criselda

Deisy

Edgar Antonio
EDUARDO
Ernesto
Herlan Sergio
lise Coral
Ivana
Jacqueline
lavier Samuel
Jhonny

lose Freddy
Jose Luis

Jose Mauricio
Juan Carlos
Juan Osman
Karen Patricia
Karen Zulema
Limbert Said
Lizeth Zenaida
Lourdes
Maria Tania
Maribel
Marlem
Miguel Angel
Mirian
Norman Oscar
Omar

Pedro
Roberto
Roger Daniel
Rommer
Sandra

Sergio
Sissibell Itala
Sonia

Victor Hugo

Walter
Wilfredo Angel
Wilfredo Guillermo
Wilson Remy
Marcia

Noelia

David

Gloria

Jose Luis
Nancy

Raul

Rocio

Oscar R.
Rodrigo D.
Ciprian
Zacarias
Rodolfo
Cosme

Ariel

APELLIDOS

Arce Zambrana
Garcia Torrico
Silva Zarate
Guizada Padilla
Calderen Pedroza
Villarroel Salazar
Castellon Perez
Solis Orellana
Camacho Morales
Coronado Amurrio
Ramos Alanoca
Anterana
Gonzales Fuentes
Villarroel F.

Veliz Quinteros
Caceres Herrera
Tomico Padilla
Loper Yrigoyen
Colgue limenez
Crespo Caero
Campos Garvizu
Jimenez Marin
Meneces Quiroga
Tornero Torrez
Sejas Abasto
Velasco Hinojosa
Mamani Alanes
Nava Balderrama
Carrillo Zambrana
Pastrana Coca
Delgadilio G.
Quinteros Claros
Escobar Mercado
\ia Caero
Caballero Lopez
Maman| Rosales
Terrazas limenez
Rojas Gamboa
Rojas Garcia
Cardozo Subleta
Rodriguez
Canaviri Chungara
Bautista Condori
Lara Fernandez
Vetzaga Rondal
Paz Sanchez
Castro Claros
Vargas Villarroel
Lazarte

Uanas

Acosta

Corter Vallejo
Foronda Vargas
Caballera Vargas
Tarrez Escobar
Ramirez R.
Guzman Mujica
Maontafio Folo
Iriarte

Loza Alegre
Flares Castro
Condori J.

Cruz De La Cruz
Vedia Cossio
Crespo Molina
Poma Guarachi
Villaroel Lopez
Herbas Ascarraga
Flores Caceres
Huaylla Salvatierra
Legarra Saravia
Legales Guevara
Salinas Nery
Mamani Guzman
Veizaga Ortega
Veizaga Lazaro
Velasco Cyarrido

Etiquetas de columna

UNIDAD2 CARGOS

ADM RESPON ACT_FIIOSY A 1

ADM ENC.TRANSP INFRALSTR

ADM CHOFER ASAMBLEA |

ADM SECRETARIA COMISION 1

ADM APOYO TECNICO 1RA SE

ADM SECRETARIA COMISION

ADM SECRETARIA COMISION 1

ADM JEFA DE RRHH

ADM APOYO TEC COMISION 1

ADM APOYO TEC BANCADA

ADM ENC.SEG. Y CONTROL

ADM AUX RRHH 1

ADM TRANSCRIPTOR

ADM DIR.EVALU ¥ SEGUIM

ADM AUX DIR ADM HINANC

ADM RESP, DISN. GRAF 1

ADM APOYO TEC BANCADA

ADM DIR ADMINIS FINANCI

ADM DIR COMUNICAC. ¥ PROT 1

ADM DIRECTOR LEGISLATIVO

ADM APOYO TEC, SEGUI PRO, 1

ADM CHOFER ASMBLEA (11

ADM RESP DISE GRAF E IMA

ADM SECRETARIA COMISION

ADM APOYO TEC COMISION

ADM SECRETARIA DE OOMM

ADM SECRETARIA BANCADA M 1

ADM SECRETARIA PRESIDENTL

ADM CONTADORA

ADM SECRETARIA DE LA 1RA

ADM ADM SIST INFORMATICOS

ADM SECRETARIA COMISION

ADM CHOFER PRESIDENCIA 1

ADM JEFE DE GABINETE

ADM APOYD TEC COMISION

ADM APOYQ | EC COMISION

ADM OFICIAL MAYOR 2

ADM COORDINADOR DE DESP

ADM SECRETARIA COMISION

ADM APOYOD TEC COMISION 1

ADM CONSULTORA

ADM APOYO PROTOCOLOD

ADM APOYO TEC COMISION

ADM CHOFER ASAMBLEA

ADM ABOGADO DE SUNTOS LEG.

ADM MENSAIERD

ADM APOYO TEC VICEPRESID 1

ADM CHOFER ASAMBLEA I

UGTH ADMINISTRATIVO 11

UGTH Administrativo |

SDMm DIRECTOR F.M.

SOM Profesional |

SOM CONSULTOR

SOMm Apoyo Administrativo |

SDOMm Profesional |

SDMm CONSULTOR I

DESPACHO SECRETARIO

SDM COORDINADOR

SDm SEREND

SDm CHOFER

som Profesional Il

S0M Profesional |

D.O.C. Profesianal |

D.0.C. APOYD ADM. |

D.T.T. Profesional |

DESPACHO APQOYO ADMINITRATIVO Il

D.T.T. APCYO ADMINITRATIVO I

DESPACHO APOYOD ADM. 11
DESPACHO APOYO LEGAL

- APOYO ADM. |
D.0.C. Profesional |
DESPACHO RESP. ADMINITRACION
DIRECCION [ Profesional | 1
D.0.C. Profesional |
D.0.C. Profesional |
D.O.C. ASISTENTE |
D.0.C. APOYD ADMINITRATIVO ||
151218 Base PEISLEA
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SECRETARIA DEPTAL

SECRETARIA DEPTAL

SECRETARIA DEPTAL

Alejandro

Jesus
Jhanneth
Jorge
Juan

Maria
Mauricio
Rafael
Rodrigo
Tania

Victor
Victoria
Ruben
Cristian Alvaro
Rosa Rosalia
Patricia
Amanda
Hector
Marienela
Alan

Helder
Nicolay
Daniela
Jimmy

Juan Marcelo
Candido
Carmifa
Gonzalo
Maria Elena
Deybi
Bartolma
Trifon

Julio

Boris

Carlos

Cristian
Diego

Erick
Flaviano
Freddy
Giovanni
Hugo

Jorge

luan Carlos
Lesly

Luis
Manuel
Marco
Marisol
Mauricio
Miguel Angel
Nelson
Pascual
Percy
Shirley
Simon
Victor Hugo
Yolanda
Lizeth
Daneto
Robeth
Winsor Mario
Carola
Claudia
Fernando
Griselda
Juan Carlos
Judith

Tora Boch

Pena Arebalo
Gabriel M.
Terceras S.
Abasto Pardo
Antezana Vasquez
Chambi S.
Guardia Pizarroso
Balderrama Arnez
Rocha Hores
Flores Murgueta
Campero Zeballos
Pelaez Godoy
Magne

Castro Suarez
Almendra
Ayoroa Cardozo
Villea Cari
Meneces Agreda
Ayma Rojas
Torrico

Marefio Arancibia
Pinta Crispin
Nufier Cayo
Veizaga

Vale A,

Pacheco Aguilar
Huarachi Mamani
Quinteros Caceres
Arevalo

Slinas Rivero
Caceres

Sejas

Lispergues

Soto Rodriguez
Flores Paz
Torrico Camacho
Lazcano

Cornejo

Romera

Guaglini

Ortufio Velasco
Castro licona
Gonzales Sanchez
Felipe Garcia
Contreras C.
Padilla

Almanza
GONZALES
Achacolla
Villaroel

Valencia Rivera
Riosnardaya
Pascual Lopez
Montafio Limon
Sandoval G.
Almanza

Davila Alvares
Zambrana
Merma

Sandoval Soliz
Themes

Padilla

Rivera Lazcano
Roncel

Claros

Alvarez H.

Hojas

Villarroel

Zuna Aguilar
Soto

Camacha Z.
Angulo Vargas
Chiri Aczana
Cabezas
Mercado

Merida Perez
Gomez

Camacho Espinoza
Crespo Coca
Becerra Chavez
Olivera Terrazas
Romero Calderon

PROGRAMA CONSULTOR EN LINEA

RMK TECNICO

UGTI ADMIN. 1|

RMK COMUNICADORA
RMK ING. FORESTAL

UPOS TECNICO POR SECTOR
upl Profesional |

RMK TECNICO

UPOS RESPONSABLE DE SEGUIMIENTO
DESPACHO  Profesional |

UPOS APOYO ADMIN. 1f
uom JEFE UDM

UGTI JEFE UNIDAD

UPTE JEFE UPTE
DESPACHO APOYO ADMIN ||
UGTI APOYD ADMIN. 11
uPos TECNICO POR SECTOR
DESPACHO APOYD ADMIN. |

upl TECNICO

UPOS Profesicnal Il
DESPACHO  Profesional |

UPOS IEFE UPOS

UGTI Profesional |

UPOS TECNICD

RMEK Asistente

uGm CONSULTOR EN LINEA
UPOS TECNICO

ueT APOYOD ADMIN. (1
UGTI Profesional |

DESPACHO COORDINADORA
DESPACHO Secretaria
DESPACHO TECNICO

UPTE APOYO ADMIN. ||
UPTE Profesional |
UPTE Profesional |
uGTI ADMIN. 11

uam APQYO ADMIN. 11
upos Profesional |
UPTE Profesional |
UPTE Profesional |
uGmn Profesional |

upPt JEFE UPI

RMK Secretaria

RMK TECNICO

uri APOYO ADMIN 11
uel Profesional |

UNIDAD ADP COTIZADOR

UNIDAD OPE ING. JUNIOR

ASESORIA LE ASESOR LEGAL

AUDITORIA | Profesional Il

DIRECCION DIRECTOR

UNIDAD ADP HESP. Dt CONTRATACIONES
UNIDAD FISC jefe de Unidad

UNIDAD ADF ALMACENERD

UNIDAD ADP ASISTENTE PRESUPUESTOS
UNIDAD ADP AUXILIAR ADM,

UNIDAD ADP ASISTENTE ADMINISTRATIVO
UNIDAD FISC ING. JUNIOR

UNIDAD ADP CHOFER

UNIDAD ADP Contador

UNIDAD ADP AYUDANTE ADM.

UNIDAD MA JLFE UNIDAD

UNIDAD ADP COTIZADOR

UNIDAD ADP SECRETARIA

UNIDAD OPE JLFE DE UOC

UEPV JEFE UNIDAD

UNIDAD AD? lefe de Unidad

UNIDAD ADP RESP. AREA ADMINISTRATIVA
UNIDAD ADP RESF. BIENES Y ACTIVOS
UNIDAD ADP RESP. NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
UNIDAD OPE ING, SAM

UNIDAD ADP ASISTENTE VEHICOLOS
UNIDAD OPE RESP. ALMANCENES

UNIDAD ADP RESP. ADQUISICIONES
UNIDAD ADP RESP. AREA FINANZAS
UNIDAD ADPM CAJEROD

RESP. POJO ENCARGADO DE CAMPAMENTO
DESPACHO RESPONSABLE TECNOLOGICO
DESPACHO Apoyo Administrativo |
DESPACHO Profesional |

DESPACHO APOYO LEGAL

DESPACHO ENCARGADO DE COORDINACION
DESPACHO COORDINADORA
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SECRETARIA DEPTAL

SECRETARIA DEPTAL

SECRETARIA DEPTAL

SECRETARIA DEPTAL

Primitiva
Rosario
Yacilma
Eleutorio
Artemio
Carola

Cesar

David

Jhonny

Juan

Marcela
Marcelo
Mariela
Mauricio
Noemi

Omar

Paul

Pedro
Roxana
Victor Hugo
Dallay Alejandra
Wilder

Rudy

Ademar
Milvia

Yuri

Eulalia Emilia
lose A.

Maria Rene
Cesilio
Manuel lvan
Ma Mercedes
Tatiana
Arnaldo
Ausberto
Joanna
wilder wilfredo
Marce

Alinda

Ana Lia
Apolonia
Basilia

Candy Cristal
Carina

Celia

Cesar

Diego Gaston
Edgar Brayan
Fanor

Franz

Grober
Huarachi Villca Grey
Ingrid

Isabel

Jesus

Jesus Antonio
Jhaneth
Jimena

lose Antonio
Karina

Lucio
Mauricio
Melvy Fitima
Moises
Noelia

Olga (Discapacitado
Oscar Roberto
Pedro

Peralta

Percy Gustavo
Plico

Albert Henry
Angel

Delia

Fausto
Gilberto
Griselda
Héctor Rene

Guarachi
GUTIERREZ
Baltazar

Gutierrez Mamani
Maman|
Suarnaber Garcia
Marguez L.
Crespo
Balderrama Gomez
Rivero Perez
Parra Huanca
Escobar A
Bustamante Rodrig.
Espinoza M.
Andia

Osco

Tarrico

Padro

Argote M.

Najirra

Mendoza Mufioz
Camacho

Solsres B.
Mamani

Villegas
Bustamante Quispe
Chogue lacuna
Herboso

Mufioz Torrico
Pinto Rios

Saent Gomez
Lizarazu
Camacho

Velasco Garcia
Soliz Garcia
Oporto Soliz
Laime Chambi
Baptista Vargas
Rojas Panozo
Moarales Quiroga
Sanchez Miranda
Ramos

Sanjines Balladares
Perer Montafio
Rodriguer Velzaga
Quiroga B,
Aguilar Cona
Castillo Pimlenta
Hojas Rojas

Acha

Vargas Vargas
Villca Gregorio
Serrano Zeballos
Dorada Cacro
Valencia Andrade
Montafio Montecin
Perez

Candia Vidal

Rios Valencia
Salazar

Paez Soria

Urey Huanca
Serhan jaldin
Condori Soliz
Miranda Paz

Coca Luizaga
Covarrubias Barrios
Padilla Antezana
Rodriguez Hernan
Navia Vasquer
Richar Huaynoca
Cuellar Paz

Forilo Bravo
Ramos Veneros
Lorefio Rojas
Magne Mamani
villarroe| Galindo
Pinto Alcon
Guevara Cabezas
Huarachi Huanca
Guardia Iriarte
Vasgquez Catari
Rodriguer Orellana

DESPACHO SECRETARIA
DESPACHO ADMINISTRADOR

DESPACHO AUXILIAR ADMINISTRATIVO

DESPACHO  SERENO
DESPACHO Mensajern

DRNMA APOYO ADMI. 11
FORMIBOSQ Prafesional |
u.G.C.A, RESPONSABLE
U.G.CA. Profesional |
W.G.C.A. Prafesional |
U.G.CA. CONSULTOR
U.G.C.A. Profesional 1|
U.G.C.A. CONSULTOR
DESPACHO Asistente

U.G.C.A, ADMINISTRATIVO I
PROBIO RESP. DE PROGRAMA
DRNMA Profesional |
U.C.C.R. Y D. Administrativa |
U.G.CA. Apoyo Administrativo 11
U.C.C.R. ¥ D. COORDINADOR
U.C.C.R. ¥ D. APOYO ADM. |
W.C.C.R. ¥ D. Administrativo |
DESPACHO ASESOR LEGAL
DESPACHO APOYO ADM. Il
DESPACHO Profesional |
FORMIBOSQ RESPONSABLE
U.G.C.A, Profesional I
U.G.CA. JEFE

U.G.C.A. TECNICO

UG.CA. TESISTA

U.G.C.A. ADM. |

DESPACHO APOYD ADMIN |
DESPACHO COORDINADORA
U.G.CA. Profesional |
DRNMA CONSULTOR
DRNMA CONSULTOR
FORMIBOSQ ADMINISTRATIVO 11
U.G.CA, CONSULTOR

bcT Al

SDDPEP A-A-

lefa de Unid. (en blanco)

bcr AA-I
DDIEH P-1

ncT AA-
upp AA-0
SDDPEP P

upPP len blanco)
upp Al
Proyecto Fru Poryecional |
DCT Pl

DCT P-l

upp L |

DcT Al

upp Al

DCT P-1

upp Pl

DCcT A&
SDDPEP P-l

urp JEFE

{en blanco} (en blanco)
upp P

DDIEH P

DCT P-ll

DCT Al

ocT Profesional |
SDODPEP AAd
DODIEH MRECTOR

SECRETARIA SECRLTARIA (O) DPTAL.
urP Pl

DDIEH P-1
SDOPEP AA
ocT Pl
DDIEH P-1l
DDIEH Al
{enblanco) A1

DDIEH Al

Unidad de Li Profesional |

Unidad de Li lefe de Unidad

Unidad de Li Apoyo Administrativa |
Unidad de G Administrativo |
Unidad de U Profesional |

Direccion de Apoyo Administrativa |1

SDCG Responsable de Coordinacion
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SECRETARIA DEPTAL  Heidi
Hernan
Javier
Jhonny
Josue
Lilian Margoth
Limberth
Lina Silvana
Lynehte Carola
Miguel Angel
Nelson

Nicolds Willy
Oscar
Patricia Micaela
Raul
Rene
Rimer
Ronald
Saul
Siivestre
Sulma
SECRETARIA DEPTAL  Amtonio
Fabiola
Fernando
Fidelia
Javier
Jhonny
Juan
Julia
Marco
Marlene
Martin
Miguel
Omar
Patricia
Raul
Rolando
Roxana
Lisset Magaly
lose Alejandro
Amancio
lose Pedro
Pavel
Alez Edwin
Ubaldo
Ruben
Geogina
Cesar
Jamil
Neysa
Marina Mariela
Elizeth
Nivardo
Geiza
Melvia
SEDCAM Julio
Boris
Carlos

CRISTIAN
Diego
Donato
Erick
Flaviano
Freddy
Giovanni
Hugo
Jorge
Juan Carlos
Lesly
Lizeth
Luis
Manuel
Marco
Marisal
Mauricio
Miguel Angel
Nelson
Orlando
Pascual
Percy
Roberth

Garcia Morales
Grageda Salinas
Peredo Soliz
Coro Aduviri
Carrillo Flarera
Torres Sejas
Salazar Castro
Acufia Pinto
Sempertegui Lanza
Céspedes lorrico
Marcos Paco
Virreira Meneces
Cabezas Galarza
Balanza Huanca
Lazarte Najera
Condari Tola
Tola Colque
Agreda Claros
Tarres Moron
Chavez Orosco
Gomez Rojas
villarroel Rodriguez
Diaz Morales
Lujan L.

Raojas Soto

Lobe Torrico
Velazco Velez
Mena Soliz
Herrera Kalicho
Cporto A,
Abasto

Mamani Coca
Becerra

Guzman Sanchez
Gallinete

Rojas Soto
Arancibia
Pefaranda
Almendras Siles
Martinez Villavicenc
Guzman Rodriguez
Mamani Vasquez
Ayoroa A,

Alfaro Velasco
Arce Cossio
Degaldo Choque
Rodriguez
Camacho
Fuentes
Sarmiento C.
Cuellar Puyol
Duran Cabrera
Garcia

Soliz

Ramirez Arispe
Castro Guzman
Padilla

Almanza
Achocalla
GONZALES
Villarroel
Valencia Rivero
Cabezas

Rios Ardaya
Pascual
Montanio
Sandoval
Almanza

Daviia Alvarez
Zambrana
Merma

Chiri Aczama
Sandoval
Thames

Padilla

Rivera Lazcano
Roncal

Claros

Alvarer

Arian Chirl

Hojas

Villarroel
Mercado

Direccién de Profesional |

SDCG Apoyo Administrativo Il
Direccién de Profesional |

Direccion de Apoyo Administrativo Il
Unidad de G Profesional |

Unidad de Li Profesional |

SDCG Adminsitrador

SDCG Apoyo Administrativo |
Direccion de Profesional |

Unidad de Li Profesional i

Direccidn de Profesional |
Coordinacior DIRECTOR

Direccién de DIRECTOR

Unidad de Li Apoyo Administrativo Il
Direccion de Apoyo Administrativo |
Direccién de Profesional |

Direccion de Apoyo Administrativo Il
sDCG Secretario Departamental
Unidad de Ui Profesional |

Direccion de Asistente

Unidad de G Jefe de Unidad
Direccion de Profesional |
LOGISTICA  Asistente

UNIDAD DE 4 ADMIN. |

U.C.OF. ADMIN. |

U.C.OF. Profesional It

U.C.OF. JEFE DE CONTABILIDAD
UNIDAD DE I Profesional |

AREA DE TRz ADMINITRATIVO |
D.AD ADMIN. 11

ACTIVOS FUC ARQUITECTO

UNIDAD DE | Apoyo Administrativo |
AREA LOGIS APOYO LOGISTICO
LOGISTICA  Asistente

ARCHIVO ADMIN. 1

UNIDAD DE | ADM. |

ACTIVOS FI Apoyo Administrativo ||
UNIDAD DE | JEFE

U.C.O.F. ANALISTA DE GASTOS
UNIDAD DE / lefa

UNIDAD DE / ADMIN. |

FINANZAS-C ADMIN. 1

UNIDAD DE | RESP. IDTSG

ACTIVOS FII RESPONSABLE DE BIENES INMUEBLES
ACTIVOS FIX INVENTARIADO

AREA DE TR/ RESPONSABLE DE TRANSPORTL
AREA DE TR/ ADMINISTRATIVO 1l
AREA DE TR/ Asistente

AREA DE ALF RESPONSABLE DE ALMACEN
AREA DE AL Apoyo Administrative ||
AREA DE ALN ADMINISTRATIVO 11
u.C.O.F. ANALISTA CONTABLE
U.P.R.E. JEFE DE PRESUPUESTOS
U.P.R.E. PROFLSIONA |

U.P.R.E. Profesional 1|

D.F. AQPOYO ADMINISTRATIVO 11
UAF COTIZADOR
uoc ING. JUNIOR

AUDITORIA Profesional I
ASESORIA LE ASESOR LEGAL
DIRECCION DIRECTOR

UAF RESP. CONTRATACIONES
UAF RESP. AREA DE FINANZAS
UFs JEFE UFS

UAF ALMACENERO

UAF ASISTENTE REPUESTOS

UAF AUX. ADMINISTRATIVO

UAF ASISTENTE ADMINISTRATIVO
UFS ING. JUNIOR

UAF CHOFER

UAF Contador

UAF RESP. ADQUISICIONES

UAF AYUDANTE ADMINISTRATIVO
UME JEFE UME

UAF COTIZADOR

UAF SECRETARIA

uoc JEFE LIDC

UEPV JEFE UEPV

UAF JEFE UAF

uoc ING. RESIDENTE

UAF RESP. AREA ADMINISTRATIVA
UAF RESP. BIENES ¥ ACT.

UAF CAIERD
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Shirley Zuna Aguilar
Simon Soto
Victor Hugo Camacho
Winsor Merida Perer
Yolanda Angulo
142 ‘{ambrana Coronel
Lenny Aguilar Salazar
Abel Esal Suarez Laime
Abel Ramiro Pozo Alzu
Abigail Acho Agno
Abraham Mario Marca Aldava
Alcida Pilico
Aleida Vera Vargas
Alfonso ZLapata Real
Ana Daysi Santa Cruz Flores
Anabel Quinteros Bustamat
Analia Dimelsa Orellana Moscozo
Araly Milene Camacho Rojas
Ariel Rojas Soliz
Ariel Felix Fuentes Veliz
Brenda Bracamonte Lopez
Carina Quispe Maldonado
Carla Rosemary Caussin Poppe
Carla Tatiana Roncal Jaliri
Carlos Chambitla R.
Rojas Ovando
Carlos Angelo Pereira Bustos
Carlos Cesar Alba Fernandez
Carmen Claudia Montecinos Vasque
Carmen Rosa Castro Poca
Carol Blenda Pacheco Velasco
Carolina Gareca Hurtado
Carolina Margoth Daoria Medina
Casilda Yapura Auca
Cecilia Figueroa Oliden
Cecilia Espinoza Castro
Cinthia Torrez Ramirez
Cintia Castro Quispe
Cintia Rocha Mufioz
Consuelo Maribel Mendez de Nava
CRISTIAN Garcia Heredia
Cristian Oscar Alanes Navarro
Cristobal Moreno Camacho
Dagny Inarra ponce de leol
David Morales Flores
Deisy Cartagena Rioja
Delia Perer Gonzales
Dennis Andrew Rossel Aquina
Edgar Giovanni Pinto Peredo
Edmundo Pereira Vargas
d do Antoni Bali CH
Edwin Lazarte Laime
Edwin Escobar Orellana
Eliana lanco Aguilar
Vega Quiroz
Eloy Torrico Ledezma
Enrrique Grober Cadima Blanco
Eric Edward lerceros limenez
Esperanza Sofia Escobar Gironda
Esteban Benjamin Siles Pillco
Eulalia Calle Canaza
Fabiola Fuentes Cruz
Fabiola Lizeth Carrasco Gil
Felicidad Mamani Fernandez

Felix Fernando
Fidelia

Franklin
German

Glenda Angelica
Hennry Oscar
Henry

Hilda

Isaac

Ismael

Ivan

Ivonne

Jaime

Janeth

Jenny Lucila Daisy
Jeny Anais
Jhamil

Jhomar

Villarroel Vargas
Quispe Maman|
Valencia Gonzales
Coca Escalera
Ordofez Serrano
Rodriguez Chambill:
Mamani Rodriguez
Fermnandez Anspe
Mamani Melendiey
Blaz Pinaya

Ramos Vela
Fuentes M.

Reyes Flores
Mendieta Vargas
Soliz Ledezma
Malpartida Porcel
Gil Rodriguez

Siles Cespedes
Barja Fernandez

UAF RESP. NORMAS ¥ PROCEDIMIENTOS

uoc ING. 5AM

UAF ASISTENTE VEHICULOS

RESP. POJO ENCARGADO DE CAMPAMENTO

UAF RESP. ALMACENES

uAYpP Psicologa

UAYP Psicologa

UAYP Trabajadar social

UAYP AUXILIAR

UAYP Trabajadora Social

U.AF. Analista

UGDYAM  Aux. Enfermerna

UGDYAM  Ap. Admin

ULRAE Educador

U.AF. Enc. Actrvos Fijos

ULRAE Operador terapeutico x/cometa

UGDYAM  Educadora

UAYP Trabajadaora Social

Uina Verificador de Doc,

UGDYAM  Aux. Enfermeria

UAF. Secretaria

UGDYAM  tnfermeria

U.AF. Profesional |

UAYP Trabajadora Social

UGDYAM  Portero

ULRAE Operador terapeutico 1-4

UNRAE Psicologe 1 feaming

U.AF. Admin. B. Servicios

ULIRAE Psicologo | diagrama/cometa

UAYP Psicologa

ULRAE Operadar terapeutico viilfcometa

UAYP Psicologa

ULRAE Psicologo preventiva/cometa
Op .| apeutico | fcometa

U.A.F. Secretaria

UGDYAM  Aux. Enfermeria

UAYP - PPSY Psicologa

Uina Supervisor

U.AF, Aux. Activos Fijos

ULRAE Operador terapeutico xiii/cometa

Uina Administrador

U.AF. Iributarista

UMRAE Operador tecnico |

UGDYAM  Administradora

U.AF. Telefonia Central

UGDYAM  Aux. Enfermeria

Auditoria  Auditor Interno

UAYP - PPSY Analista

UAYP Psicdloga

UGDYAM  Administrador

Uina Encargado Uaina

UJIRAE Operador terapeutico vii/cometa

Uina Supervisor

UJIRAE Administrador de programa

UGDYAM Op. Limpiesa

U.AF. Enc. Alamacenes

ULRAE Operador terapeutico xvifcometa

UIIRAE Operador terapeutico 1-8

ULIRAE Operador terapeutico 1-6

ULIRAE Operador terapeutico vijcometa

U.AF. Aux. R. Humanos

UAYP Psicologa

UAYP SECRETARIA

UGDYAM  FHisioterapia

UNRAE Trabajador social/preventiva

Juridica Abogada

U.AF, Resp. U, Admin. F.

UGDYAM  Pedagogo

Coordinador Abogado

Uina Supervisora

UGDYAM  tnfermero

UAYP - PPSY Trabajador Social
UGDYAM  Ap. Admin

UGDYAM  Operador transporte
ULIRAE Odontologo
UGDYAM  Cdontologo

UAYP Psicdloga

Juridica Abogado

Juridica Abogada

UAYP AUXILIAR

Uina Nutricionista
Auditoria  Auditor Interno

UAYP - PPSY Analista
151218 Base PLISLEA
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limena
limena
lose Luis

Juan Carlos
Juan Carlos
Judit

lulio Cesar
Julio Cesar
Karem
Karina
Lelys Kenia
Lilian

Lilian Apolonia
Liliana
Limbert
Liudmila
Lizeth

Lizethe Betzeller
Lourdes
Lucio

Lucy
Lurdez
Malvinka
Maria Erika
Maria lose
Mariela
Mariela
Mario

Martin

Mary

Melva Mabel
Melvi Tania
Miguel

Miguel Franco
Mirian

Mirian

Monica

Nelson

Nery

Nohelia

Norah

Norah Vaso
Norka Vannesa
Norma

Olga

Pablo

Pamela
Pamela Vanessa
Patricia Sara
Peter

Raul

RAUL

Reyna Evelyn
Richar Marco
Rodrigo Alberto
Romina
Rosario

Rosario Lourdes
Rose Rosio
Rossmery
Ruben Dario
Ruth

Salvador Karim
schirley

Silvia Maria Martha
Sonia

Soraida Celina
Susane.

Tania

Teresa

Trifon

Vanessa Carol
Vanessa Noelia
Vaneza

Veronica Claudia
Veronica Ximena
Victor Hugo

Ramos Cossio
Villalta Luizaga
Camacho
Gonzales Condori
Gutierrer Mercado
Sola Sonagua
Maonroy Espinoza
Andia

Tagle Davalos
Qrozco Crespo
Vidal Justiniano
Garcia Espejo
Escobar Carmillo
Rivera Martinez
Cabrera ococari
Delgado Albares
Arnez Torrico
limenez Aguilar
Manzaneda Barrios
Ojeda Canchari
Urey Mariaca
Quinpe Mendoza
Mamani Yave
Caero Gutierrez
Vera

Montafo Rojas
Jurdan Rodriguez
Marcani Bazoalto
Solis Mercada
Rodriguez Vargas
Crespo

Lopez Galarza
Lopez Orellana
Torres Urtado
Soto Espada
Flores Flares
Sempertegui Lopez
Garcia Rodriguez
Chogque Furrachel
Callejas Gonzales
Flores Lopez
Marza Quispe
Sifiani QULLALI
Fuentes Reynaga
Siles Alvarez
Vasguer Molina
Vasquez barra
Clawre Valdez
Juarer Mejia
Nufiez Angulo
Magne Rodriguez
Camacho Rocabado
Calle Cruz

Huallpa Quispe
Lizarazu Vasquez
Rocha Gonrales
Silva Camacho
Aguayo Lspinoza
Camacho Veliz
Milan Quisbert
Alberti Argandona
Romero Avila
lerceros Lazaro
Rocabado Rodrigue.
Veltaga Arroyo
Maldonado Vargas
Rosas Sejas

Vera Rodriguez
Chair Morales
Maita Herrera
Campero de la Cruz
Colgue Santos
Agullar Girén
Bazualdo Ardaya
Arias Aranibar
Flores Alvarez
Quiroz Almaraz
Aguirre Vargas
Calderon villegas
Sarmiento Cabezas
Lizarazu Ojeda
Ibafiez Rosas
Laime Galindo

UAYP Trabajadora Social

DIRECCION Secretaria

Juridica  Abogado

UMRAE Chofer | /eometa

ULRAE Operadaor terapeutico 1-1
UMRAE Operador terapeutico v/cometa

U.AF, Enc. Seccion Presupuestos
UGDYAM  operador cocina
UNRAE Operador terapeutico xiv/cometa

uGDYAM Medico

UGDYAM  Responsable UGDYAM
DIRECCION Secretaria

UAYP Psicopedagoga

ULRAE Operador terapeutico x fcometa
U.AF, Cajera

UAYP - PPSY Trabajadora Social

ULRAE Educcadar - item

UJIRAE Operador terapeutico xv/cometa
UGDYAM  Lnfermera

UGDYAM  Fisioterapeuta

UGDYAM  Enfermeria

UAYP Trabajadora Social

ULRAE Operador terapeutico 1.5
ULIRAE Tecnico electricista/ cometa
UGDYAM  Nutricionista

ULIRAE Enfermera

ULIRAE RESPONSABLE

UAYP Responsable de unidad
UAYP - PPSY Psicologa

UGDYAM  Psicologa

UGDYAM  Aux. Enfermeria

UGDYAM  Administrador

Uina Responsable de Unidad

ULRAE Coordinador de programa camino
UGDYAM  Tec. Fisioterapeuta

Uina Encargada Social Legal

UNRAE Operador terapeutico 1-2

UGDYAM  Administrador

Juridica Abogado

UGDYAM  Limpieza

UAYP - PPSY Pedagoga

ULRAE Operador terapeutico 1-3

U.AF. Aux,

Uina Coordinado en OPC

UNRAE Trabajadora social ii diagrama/cometa
UGDYAM  Aux. Enfermera

UGDYAM  operador cocina

ULIRAE Trabajadora social | diagrama/cometa
UAYP - PPSY Trabajadora Social

UMRAE Operador terapeutico iv/cometa
UNRAE Abogado ufjrae/cometa

UAYP Abogada

Uina Nutricionista

UGDYAM  Trabajadora Social

Uina Supervisor

U.AF. Cotizador

U.AF. Aux. Administracion

Uina Asistente Admin

ULAF, Enc. Contabilidad

UGDYAM  Abogado

UAYP Responsabre de Acreditacion
Juridica AUXILIAR

U.AF. Enc. R. Humanos

UAYP Coordinadora de adopciones y familia

uGDYam Trabajadora Social

UGDYAM  Secretaria

UJJRAE Operador terapeutico i /cometa
UGDYAM  Educadora

UMRAE Operador terapeutico xii/cometa
uare Trabajadaora Social

UMRAE Psicologo sentencia/cometa
UGDYAM  Secretaria

UAYP - PPSY Psicologa

UMRAE Trabajadora social/camino
UGDYAM  Enfermera
Uina Enc, Monitoreo

UGDYAM  Operador Diurno
UIRAE Educadora

ULJRAE Admin. programa cometa
U.AF. Analista
ULIRAE Medico item
ULIRAE Operador terapeutico xvii/cometa
UIIRAE Chofer i frometa
151218 Base PEISLEA
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SEDEGES

SEDES

Victaria

Wilder
Wilfredo
Wilfreda
Wilma
Yasmine Carla
Yhenny

Zelma

Agripina

Aida Lena
Albert Carlos
Alex Dimitri
Analia

Angel
Armando

Arg. Juan Carlos
Arg. Melchor Gona:
Candido
Carlos

Carlos Eduardo
Carmen

Carol Tatiana
Cecilia Del Carmen
Clara

Jilasaca Pinto
Mercado Cruz
Pacheco Salvatierra
Aguilar Loza
Quinteros Espinoza
Corrales Helguero
Cuadros Miranda
Flerero Gonzales
Mamani

Herrera

Ramos Quisbert
Mantecinos Navia
Claros Hinojosa
Orellana Santos
Soria Galbarro
Salinas Gomez
Garcia Alcocer
Muruchi Vidal
Villarroe|

Ganzales Flares
Escobar

Galarza

Rodriguez Granado
Mendez Soliz
Tellez Salvatierra

Clara Angelica ricaldi foronda
CORINA CHIND

CRISTIAN GONZALES
Cristobal Garcia

Dana Mary Crespo Larrarabal
Daniel Chaver Osinaga
Dino Sossa Gil

Dr Abigail Valeria Camacho Aliaga

Or Alfredo Mendoza Arias

Dr Arturo Fernando  Quifionez Lopez

Dr Mauricio Marato Montequin
Dr Oscar Israel Teran Medrano
DR. Al | Cesped 1€
Dr. Alvaro Avile Sarmiento
Dr. Amilcar Apaza Miranda

Dr. Armin Hinojosa Zurita

Dr. Christian Aldo Gomez Davila

Dr. Efrain Vallejo Castro

Dr. Felipe Maya Choque

Dr. Franklin Villca

Dr. Gonzalo Castro Blas

Dr. G lo Ramiro  Santivafiez Perez
Dr. Jonathan Edgan  Arce

Dr. Jose Claros

Dr. Jose Omar Guzman Farnandez
Dr. Juan Carlos Ayzama Lopez

Dr. Juan Jose Zapata Villegas

Dr. julio Hermenegi
Dr. Mauro Felipe
Dr. Nestor Fortunat
Or. Nicolas Armand.
Dr. Ramiro

Or. Ronald Vicente
Or. Ruben

Dr. Tito Miguel

Or. Victor Hugo

DR. WALTER

Dra Judith Sandra
Dra Mirna ingrid
Dra Rosmery Lucrec
Ora. Aleida

Dra. Carla Patricia
Dra. Carmen Lesly
Dra. Dunia Danitza
Dra. Libertad Bolivi:
Dra. Marcia Beatriz
Dra. Maria Eugenia
Dra. Patricia

Dra. Rosse Mary

Dra. Ximena
EDUARDO
Efrain
Emma
Estefan
Esther Luisa
F. Eliza

Lederma Miranda
Morato Camacho
Zuleta Miranda
Davila Cruz

Coca Basto
Sanabria Rojas
Arispe Vidal
Castillo Quino
Crespo Hurtado
Melgarejo Sandoval
TARIFA

Flares Inturias
Alvarez Hidalgo
Bolafos Zongo
Camacho De Aranib
Dfa Salarar
Bustillos Cazoria
Asillanes Lazcano
Lujan Marafion
Ferrel Urguidi
Paniagua Gonzales
Chogue c

Grageda Bustamant
Vargas De Rosales
Raguel

Quispe

Valencia

Colgue

Serrudo Gorena
Acufia Fernandez
Recabado De Panon

UNRAE Secretaria ujjrae

UJIRAE Operador terapeutico ix/cometa

U.AF, Enc. Adguisiciones
UMRAE CHOFER

U.AF. Enc. Sistemas
U.AF. Enc. Archivos
UGDYAM  Aux. Enfermeria
uayep Psicologa

Jefatura Enfe (en blanco)

Fim (en blanca)

Calidad ¥ Sei (en blanco)
Administraci (en blanco)
Secretaria  [en blanco)
R.A.HH [en blanco)
Toma de mu [en blanco)
Infraestructy (en blanco)
Infraestructy [en blanco)
Coodinacion (en blanco)
USA KARDEX (en blanco)
Unidad Plani (en blanco)
USA PERSON (en blanca)
Enfermeria [en blanco)
Calidad Y Se [en blanco)
Calidad ¥ Sei (en blanco)
Direccién  (en blanco)
Chagas (en blanco)
RED TAPACA (en blanca)
MIZQUE {en blanco)
USA APOYOD (en blanco)
Programa Sa (en blanca)
Calidad ¥ Se: (en blanca)
Unidad Epidi (en blanco)
Vigilancia Ep (en blanco)
Direccion  (en blanca)
Unidad Epidi (en blanco)
Tuberculosis (en blanco)
Calidad Y Sei (en blanco)
CCORDINACI (en blanca)
Unidad Saluc (en blanco)
Tuberculosis (en blanco)
Calidad ¥ Sei [en blanco)
Programa VIl (en blanco)
Malaria {en blanco)
Prog.Buses A [en blanco)
Unidad Plani [en blanco)
Nutricion  [en blanca)
ASESORIA LE [en blanco)
ASESORIA LE (en blanco)
USA PLANIFI [en blanco)
Programa P£ (en blanco)
Calidad ¥ Sei (en blanco)
Calidad ¥ Se: (en blanco)
Auditoria Mi (en blanco)
Administraci [en blanco)
Auditoria M [en blanco)
5PS [en blanca)
Programa Sa (en blanco)
Calidad Y Sei (en blanco)
Auditoria M (en blanca)
Vigilancia Ep (en blanco)
ASESORIA LE (en blanco)
Calidad ¥ Sei (en blanco)
RED PUNAT! |en blanco)
Calidad ¥ Sei (en blanco)
Unidad Epidi (en blanco)
Unidad Salue (en blanco)
Calidad ¥ Se: (en blanco)
ASESORIA LE (en blanco)
ASESORIA LE [en blanco)
Auditoria Int (en blanco)
Unidad Epidi [en blanco)
SNIS [en blanco)
ASESORIA LE (en blanco)
Unidad Plani (en blanco)
Chagas (en blanco)
Nea-Ajepi  (en blanco)
ASESORIA LE (en blanco)
GERENCIA V' (en blanco)
Coordinacior {en blanco)
USA CONTRI (en blanco)
Unidad Epidi (en blanco)

SNIS
Direccién

{en blanco)
{en blanco)
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Fermin
Fernando

Gary Yusy
Geovanna
Gonzalo Juan
Grace
Humberto
Ing Boris
Ing. Anel
Janeth
Jannette
Javier
Javier Omar
Jenny

Jesus
Jigvanna
lonas |srael
Jose

losé Angel

Juan Carlos

Juan Edwin

Juana

Juana Rita

Julieta

Lany Paola

Leoncio

Lic Gonzalo Auguste
Lic Liz vonne

Lic Maria

Lic Marleny

Lic Shirley

Lic, Adela

Lic. Alcibiades

Lic. Alfredo

Lic. Arminda

Lic. Bethsy Luz

Lic. Carlos

Lic, Carlos Orlando
Lic. Clara

Lic. Claudia

Lic. Claudia Beatriz
Lic. Eduardo Julio
Lic. Freddy Ricardo
Lic. Gaby

Lic. Isabel

Lic. Jannett Prado C
Lic. Jeanet Nidia
Lic. José Luis

Lic. Lidia Pedrazas €
Lic. Lisbeth Sione
Lic. Lurdes

Lic. Luz

Lic. Margot

Lic. Maria Del Carm
Lic. Maria Elena
Lic. Mauren Rocio
Lic, Noemi Rosa

Lic. Norma

Lic. Paola Marcela
Lic. Ruth M.

Lic. Sitvia

Lic, Soledad

Lic. Tania

Lizeth

Luis

Marcelo Marco
Marco Antonio
Maria

Maria Concepcion
MARIA ELENA
Maria Esther
Maria Roxana
Maria Silvia
Mario Gonzalo
MARLEN

Martha

Mery Del Rosario
Mirian

Rojas Torrico Calidad ¥ Sei (en blanco)
GUTIERREZ RED TAPACA (en blanco)

RED TAPACA (en blanco)
Lopez Merida Malaria [en blanco)
Murga Mejia Departamen (en blanco)
Quispe Ramas Coodinacion (en blanca)
Caras Gonzal P {en blanco)
Daza Delgadillo R.RHH (en blanco)
Cadima Peredo Cadena De F (en blanco)
Ortufio Ferrufing R.R.HH (en blanco)
Marin USA CONTRI (en blanco)
Patifio Ricaldi ODONTOLOK (en blanco)
Vargas SECRETARIA (en blanco)
Marcelo Beltran Jefatura de | (en blanco)
Crespo Garcia RAHH {en blanco)
Lafuente Administraci (en blanca)
Gomez Paye Medicina. Tr (en blanco)
Apaza USA Caja |en blanca)
Flores R Ad i {en blanco)
Barrios Calderon Mantenimie (en blanco)
Chavarria USA MANTE! [en blanco)
Prado Candia Unidad Tran: [en blanco)
Gonzales Fernandes  5PS [en blanco)
Ponce Garcia Mery Del Ro: [en blanca)
Ricaldez Administraci (en blanco)

Merida Serrano
Rivero Caceres Tec.
Oblitas Garcia
Vargas

Aramayo Perez
Garcia Mendoza
Neuza Justina
Almanza Delgadilio
Diaz Ledezma
Salvatierra Miranda
Vargas Canaviri
Loza Becerra
Corter Castelion
Alvaro Cuba
Castro Salinas
Marales Palomino
Fernander Motifa
Zelaya Betancur
Murillo Bustillo
Rodriguer Cossio
Zambrana Herbas
Quiroga Claros
Quispe Supervisora
Mufioz Camacho
Vega Vargas

Garcia Lopez
Aguilar Delgadillo
Romero Rorrejon
Choge Nina

Soliz Medrano
Rojas Sanchez
Perez Chipani
Marguez Camacho
Carrasco Humerez
Lucas Calani

Poppe Cayoja
Guzman Heredia
Mendoza Herbas
Fernandez
Camacho Delgado
Gadella Mariaca
Flores

Latuente
Panozo Romero
Hinojosa Portilla
Arnez Alcocer
Oblitas Pol

(en blanco)

Mur Rivas

Siles Cardozo
Ledezma Pereira
Encinas Aparicio
{en blanco)
Buitrago Garnica
Laura

Lorofo Vargas
Quispe

Unidad Plani [en blanco)
CCORDINACI (en blanco)
Calidad ¥ Sei [en blanco)
USA AGUAS [en blanco]
Tuberculosis (en blanco)
Personal [en blancao)
Direccion  [en blanco)
Personal (en blanco)
Administraci (en blanco)
Unidad Saluc [en blanca)
R.AHH {en blanca)
Administraci (en blanca)
Planillas (en blanca)
Calidad ¥ Sei (en blanco)
Departamen (en blanco)
Lic. Carlos Oy (en blanco)}
Tuberculosis (en blanco)
Resp. Genert (en blanca)
Nutricion {en blanco)
Unidad Tran: [en blanca)
Programa VIl [en blanca)
Programa P# [en blanca)
CCORDINAC! (en blanco)
Administraci (en blanco)
Administraci en blanco)
Administraci [en blanco}
Auditoria int (en blanco)
Auditoria imt [en blanco)
Tuberculosis (en blanco)
Caja {en blanco)
Administraci (en blanca)
Discapacidac (en blanca)
Administraci (en blanco)
Sistemas Infc [en blancao)

Personal fen blanco)
R.R.HH {en blanco)
Red Sacaba [en blanco)
Chagas [en blanco)

Comunicacid (en blanco)
APOYO DE A [en blanco)

RAHH len bianco}
SPS [en blanco)
Jefatura Enfi (en blanco)

usa Micronu (en blanco)
Malaria [en blanco)
Administraci [en blanco)
Red Sacaba | [en blanco)
Administraci [en blanco)
GERENCIA Vi |en blanco)
SNIS (en blanco)
Unidad Epidi (en blanco)
Planillas {en blanco)
RAHH |en blanca)
GERENCIA Vi [en blanco)
Administraci (en blanco)
usa Registro |en blancol
Mery Del Ro: [en blanco)
Red Aiquile £ (en blanco)
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SEDAG

Pablo

RAUL

Regina Galia
Roberto

Roger

Ronal

Roxana

Ruben E.

Ruth

Sandra

Selma Regina
Shirley Silvana
Shirley Ximena
Tec. C. MARCELD
Tec. Haydee Luisa
Tec. Jaime Simon
Tec. Julieta
Tec. Mabel
Tec. Marcela
Tec. Marcelo
Tec. Marco Antonic
Tec. Maria Esther
Tec. Saul
Valeria
Veronica
Victoria Gladys
Virginia
Viadimir
Walter

Wilson

Wilson
Ximena

Zenon

{en blanco)
Ana

Andrea
Benigno Javier
Bladimir
Carmen Rosa
Casimiro
Cathia Sivana
Claudia
Claudio

David

David

Eddy Limberth
Edgar
Edmundo Bernabe
Eloy

Emilianc
Emilio
Gonzalo
Gregoria
Grover Jhony
Helka

Hugo Demetrio
Iver

thoana
thoselyn

Jorge Eduardo
Jose Antonio
Jose Luis

Jose Wili
Juana Domitila
Julio

Julio Cesar
Leandro

Linet

Litzie Carina
Lourdes
Marco Antonio
Margarita
Maria Lourdes
Mauricio
Nelson Alain

Bacovih
Caballero Garvizu
Mentcia Flores
|en blanco)
Ortufio Torrez
Campos
Amaya
Guzman Orellana
Rocha
CASTRO
Reque Ayala
Cruz
Chambi
saavedra
Arizaga Leon
Perer Montafio
Balderrama
Torrico
Gonzales Angulo
Soleto Cossio
Loma Camacho
MONTAN FLORES
Paloming Escobar
Barea Altamirano
Marquez Escobar
Lopez Zubieta
Muiba Semo
Batdllanos Huarachi
Rojas Paton
Rojas Alba
Lara Ventura
Almanza Torrez
Vacaflor
Vargas Iriarte
Vargas
Valencia Tobar
Rodriguez Molina
Mamani Laime
Vega
Roxana Gomez
Vargas
{en blanco)
Heredia Guzman
Chavez Tapia
Soliz Zaconeta
Vasquez Aiza
Siles Merida
Chura Falzo
Rojas Torrez
Cuyliavi Cayo
Albarracin Calero
Torrico Hinojosa
Muolina Romero
Medrano Quiroz
Marcos Palla
Tejerina Vidal
Maman| Cachi
Zurita Pardo
Zenzano
Guzman Gonzales
Maldonado Rojas
Huanca Mamani
MNogales Sorla
Villarroel Aseve
Baldelomar Zerna
Alvarez Acufia
Tarifa Rendon
Vasquez Rojas
Via Alba
Molina Siacara
Galarza Valencia
Aliaga Yanahuaya
Mamani Trujillo
Fernandez Orozco
Rivera Guevara
Jimenez
Perez Montafo
Cadima Maman|
Loayza Gomer
Bombela De Zurita
Cadima Mamani
Pastrana Fernandez
Villafan Margquez

Nea-Aiepi  (en blanco)
Unidad Saluc (en blanco)
ESTADISTICA (en blanco)
Tuberculosis (en blanco)
Comunicacié (en blanco)
ESTADISTICA (en blanco)
USA INDUST! [en blanca)
Administraci (en blanco)
USA VECTOR [en blanco)
MIZQUE {en blancu)
ASESORIA LE (en blanco)
ESTADISTICA (en blanco)
Red Aiquile ( (en blanco)
Calidad Y Sei (en blanco)
Caja (en blanco)
Comunicacia (en blanca)
Recursos Hu (en blanca)
Red Aiquile  (en blanco)
Administraci (en blanco)
Administraci (en blanco)
Calidad Y Sei (en blanco)

RED PUNAT (en blanco)
SNIS {en blanco)
Chagas (en blanco}
SNIS (en blanco)
SNIS (en blanco)

Malaria (en blanco)
Administraci (en blanco)
Tuberculosis (en blanco)
SNIS {en blanco)}
Sistemnas Inft (en blanco)
Programa TC (en blanco)
Ingreso de Lf (en blanco)
Administraci (en blanco)
USA LABOR/ (en blanco)
Programa P# (en blanco)
Walter Rodri (en blanco)
Coodinacion (en blanco)
Rabia {en blanco)
lefatura de L (en blanco)
USA COSBES (en blanco)
Coordinacior (en blanco)

SEDAG APOYO ADM. 11
SEDAG ADMINISTRATIVO I
SEDAG Administrativo |
SEDAG ADMINISTRATIVO 11
SEDAG Profesional Il
SEDAG APOYQO ADM. 1|
SEDAG Profesional |
SEDAG Administrativo |
SEDAG APOYOD ADM. 11
SEDAG Administrativo |
SEDAG PROFESIONAL- |
SEDAG Administrativo |
SEDAG ADMINISTRATIVO-|
SEDAG Administrativo |
SEDAG ADMINISTRATIVO 1I
SEDAG APOYO ADM, 11
SEDAG APOYQ ADM. 1|
SEDAG APOYO ADM. 1|
SEDAG APOYD ADM. |
SEDAG Profesional (I

PROY. FRUT: Profesional 11
PROY. FRUT) [en blanco)
PROY. FRUT, (en blanco)

SEDAG Profesional Il
SEDAG Administrativo |
SEDAG Profesional Il
SEDAG DIRECTOR
SEDAG APOYO ADML. 1|
SEDAG ADMINISTRATIVO -1
SEDAG ADMINSITRATIVO 1
PROY. FRUT; |en blanco)
SEDAG APOYO ADM. 11
SEDAG APOYO ADM. 11
SEDAG APOYO ADM. 11
SEDAG Administrativo |
SEDAG A-A
SEDAG ADMINISTRATIVO Il
SEDAG APOYO ADM. Il
SEDAG APOYO ADM. It
SEDAG ADMINISTRATIVO-|
SEDAG Profesional 1|
151218 Base PEISLEA
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SEDEDE

TOTAL

Nestor
Olegario
Onain Olberts
Oscar Ruben
Paola

Ronald Victor
Rosmery

Rosy Vaneza
Rozzana
Sergio

Tania Silvia
Toribio

Victor Macario
Vismar Sandro
Abraham Fiel
Adolfo

Ambar Amibar
Anahi

Angel

Augusto Ermesto
Carola

David

Elvis

Giovanny
Gloria Amparo
Helen Evelyn
Hilarion

Isabel

Jose Antonio
Lidia

Lucy

Luis Fernando
Maria Teresa
Monica Nilda
Nancy
Reynaldo Jorge
Rodrigo

Ronny

Sergio Alberto
Severo Francisco
Silvia Eugenia
EDUARDO
Jaime

Jose

Juan Pablo
lulio Cesar
Limbert
Miguel Angel
Pamela

Pedro
Elizabeth
Eveling
‘Wendy
Yolanda
Jhonny Alber
Carina Coralia
Remmy Landon
limmy

Hazel

Jamil Andres
Nadya Nidia
Nery Giovanni
Ever Alvaro
Silvia

Eduardo Alvaro
Marcelo

René

Mario

Javier Cleto

Arce Coronada
Tinta Bautista
Inturias Imaca
Lima Barea

Brafiez Vargas
Zapata Claros
Rivera Gumucio
Villarroel Caceres
Medina Leon
Choquevilica Hores
Villegas Bustamante
Siles Mamani
Arispe Angulo
Marguez Montalvo
Morales Lipa
Cadima Moarales
Avila Flores
Quiroga Perni
Martinez Mendez
Valenzuela Bello
Camacho

Ramirez

Cruz Galvez

Cossia Siles
Burgos Fanoso
Marin Rojas
Medrano Mamani
Villarroel

Ortega Vale
Orellana Ancieta
Cespedes Rey
Sanchez Matafo
Maldanado Aguilar
Arreafio Secko
Copana Gavincha
Camacha G.
Sanchez Heredia
Paco Huarachi
Alcoser Useda
Olmos

Delgado Navia
Arévalo Garcia
Arancibla Bohorgue
Paredes Nina
Patifio Medrano
Lapez Vergara
Hidalgo Arnez
Velasguer Mina
Parra Pacheco
Mamani Rojas
Coca Tarifa

Bellott Toledo
Ramos Beltran
Urquieta Mancilla
San Miguel Cucvas
Rocha Muioz
Galvez Guillen
lerrazas Camacho
Cardona Patino
Aramayo Lopez
Canedo Vidal
Aruguipa Huari
Jurado Quispe
Ferndndez Marales
Mamani Callisaya
Atahuichi Ramos
Camacha Valencia
Sarabia Paton
Mamani Lscalera

SEDAG Profesional I
SEDAG APOYD ADM. 11
SEDAG Administrativo |
SEDAG ADMINISTRATIVO-1
SEDAG APOYO ADM. i1
SEDAG Profesional 1l
SEDAG Profesional |

SEDAG Administrativo |
PROY, FRUT, Jefa

SEDAG Profesional Il
SEDAG Profesional |

SEDAG APOYO ADM. 11

SEDAG ADMINISTRATIVO-|

SEDAG APOYOD ADML. 11

SEDEDE Desarrallo Deportiva Técnico De
SEDEDE Contabilidad Apoyo ADM |
SEDEDE Desarrollo Deportivo Resp. Programa
SEDEDE Asesoria Legal Apoyo Legal
SEDEDE ADMINISTRADOR

SEDEDE Chofer Asistente

SEDEDE Fisioterapla Kinesiologia
SEDEDE Desarrollo Deportivo Resp. Prog
SEDEDE RAHH.

SEDEDE Responsable de Almacén
SEDEDE Cdontdlogo

SEDEDE Caja

SEDEDE Coordinador SEDEDE Asoc. Dptales.
SEDEDE Coordinacion

SEDEDE Resp. Contabilidad

SEDEDE Desarrollo Deportivo Apoyo
SEDEDE Médico

SEDEDE Admin I Res. Gastos

SEDEDE Asesoria Legal

SEDEDE Administracion Apoyo

SEDEDE Desarrolio Departive Resp. Programa
SEDEDE Infraestructura

SEDEDE Resp. Area Desarrollo Deportivo
SEDEDE Escenarios Deportivos

SEDEDE Apoyo Comunicacion

SEDEDE Resp. Activos Fijos

SEDEDE SECRETARIA

Unidad Adm Responsable Activos Fijos
Unidad Cuen Jefe de Unidad

Unidad Cuen Responsable hidraulico
Direccion SD DIRECTOR

Unidad Adm Jefe de Unidad

Unidad Cuen Responsable agroforestal
Unidad Cuen Responsable agroforestal
Unidad Adm Responsable de Almacenes
Unidad Cuen Jefe de Unidad

Direccion SDr Acesora Legal

Direccion S0 SECRETARIA

Unidad Adm Responsable de Contabilidad
Unidad Adm Responsable de Presupuestos
Unidad Adm Responsable de Adguisiciones
Unidad Adm AUXILIAR ADMINISTRATIVO
Unidad De P! Jefe de Unidad

Unidad De P! Responsable de Coord. de Proyectos
Unidad De P' Responsable de Comunicacion
Unidad De P Responsable de Sistemas
Unidad Cuen Respansable hidraulico

Unidad Cuen Jefe de Unidad

Unidad Cuen Responsable hidrélogo

Unidad Cuen Auxiliar Agroforestal

Unidad Cuen Responsable hidraulico

Unidad Cuen Auxiliar hidraulico

Unidad Cuen lefe de Unidad

Unidad Cuen Responsable agroforestal
Unidad Cuen Responsable hidraulico
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Inventario de Personal
Nivel de Conocimiento de Estandares Abiertos
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151218 Base PEISLEA

Cuenta de N? Etiquetas de columna
UNIDAD NOMBRE APELLIDOS UNIDADZ CARGOS ALTO  BASICO BASICO MEDIO NINGUN (en blani TOTAL

ASAMBLEA Alam Wagner Arce Zambrana ADM RESPON ACT. FIIOSY A 1 b3
Alexander Garcia Torrico ADM ENC.TRANSP INFRAESTR 1 1
Ariel David Silva Larate ADM CHOFER ASAMBLEA | 1
Arminda Guizada Padilla ADM SECRETARIA COMISION 3 1
Celia Calderon Pedroza ADM APOYQ TECNICO 1RA SE 1 1
Cinthia Ximena villarroel Salazar ADM SECRETARLA COMISION 1 1
Criselda Castellon Perez ADM SECRETARIA COMISION 1 1
Deisy Solis Orellana ADM JEFA DE RRHH 1 1
Edgar Antanio Camacho Morales ADM APOYO TEC COMISION 1
EDUARDO Coronado Amurrio  ADM APOYO TEC BANCADA 1 1
Ernesto Ramos Alanoca ADM ENC.SEG. ¥ CONTROL 1 1
Herlan Sergio Antezana ADM AUX RRHH 1 1
lise Coral Gonzales Fuentes  ADM TRANSCRIFTOR 1 1
Ivana villarroel F. ADM DIR.EVALU ¥ SEGUIM 5 | 1
lacqueline Veliz Quinteros ADM AUX DIR ADM FINANC 1 1
Javier Samuel Caceres Herrera ADM RESP. DISN. GRAF 1 1
Jhonny Torrico Padilla ADM APOYO TEC BANCADA 1
Jose Freddy Lopez Yrigoyen ADM DIR ADMINIS FINANCI 1 1
Jose Luis Colgue limenez ADM IR COMUNICAC, ¥ PROT. 1 1
lose Mauricio Crespo Caero ADM DIRECTOR LEGISLATIVO 1 . ]
Juan Carlos Campos Garvizu ADM APOYO TEC. SEGUI PRO. 1 1
Juan Osman Jimenez Marin ADM CHOFER ASMBLEA 11| 1 1
Karen Patricia Meneces Quiroga ADM RESP DISE GRAF E IMA 1 1
Karen Zulema Tornero Torrez ADM SECRETARIA COMISION 1 1
Limbert Said Sejas Abasto ADM APOYO TEC COMISION 1 1
Lizeth Zenaida Velaseo Hinojosa ADM SECRETARIA DE OOMM 1 ;1
Lourdes Maman| Alanes ADM SECRETARIA BANCADA M 1 1
Maria Tania Nava Balderrama ADM SECRETARIA PRESIDENTE 1 1
Maribel Carrilic Zambrana ADM CONTADORA 1 1
Marlem Pastrana Coca ADM SECRETARIA DE LA 1RA 1 ; |
Miguel Angel Delgadillo G. ADM ADM SIST INFORMATICOS 1
Mirian Quinteros Claros ADM SECRETARIA COMISION 1 1
MNorman Oscar Escobar Mercado ADM CHOFER PRESIDENCIA 1 1
Omar Via Caero ADM JEFE DE GABINETE 1 1
Pedro Caballero Lopez ADM APOYO TEC COMISION 1 1
Roberto Mamani Rosales ADM APOYO TEC COMISION 1
Roger Daniel Terrazas limenez ADM OFICIAL MAYOR 1 1
Rommer Rojas Gamboa ADM COORDINADOR DE DESP 1 1
Sandra Rojas Garcia ADM SECRETARIA COMISION 1 1
Sergio Cardoro Subieta ADM APOYO TEC COMISION 1 1
Sissibell tala Rodriguez ADM CONSULTORA 1
Sonia Canaviri Chungara  ADM APOYO PROTOCOLO 1 1
Victor Hugo Bautista Condori ADM APOYO TEC COMISION 1
Lara Fernandez ADM CHOFER ASAMBLEA 1 1

Walter Velzaga Rondal ADM ABOGADD DE SUNTOS LEG. ] 1
Wilfredo Angel Paz Sanchez ADM MENSAJIERO 1 1
Wilfredo Guillermo  Castro Claros ADM APOYQ TEC VICEPRESID 1 1
Wilson Remy Vargas Villarroel ADM CHOFER ASAMBLEA 11 1 1
DESPACHO Marcia Lazarte UGTH ADMINISTRATIVO I 1 1
Noelia Lianos UGTH Administrativo | 1 b §
SECRETARIA DEPTAL  David Acosta SOM DIRECTOR F.M. 1 1
Gloria Cortez Vallejo Som Profesional | 1 1
lose Luis Foronda Vargas som CONSULTOR 1 1
Nancy Caballero Vargas SDOM Apoyo Administrativo | 1 1
Raul Torrez Escobar som Profesional | 1 1
Rocio Ramirez R. SDM CONSULTOR 1l 1 1
OscarR. Guzman Mujica DESPACHO SECRETARIO 1 1
Rodrigo D. Montafio Polo SDM COORDINADOR 1 1
Ciprian Iriarte SOMm SERENO 1 1
Zacarias Loza Alegre SDM CHOFER 1 1
Rodolfo Flores Castro SOM Profesianal | 1 1
Cosme Condori 1. SOM Profesional | 1 1
SECRETARIA DEPTAL  Ariel Cruz De La Cruz D.O.C. Profesional | 1 1
Vedia Cossio D.0.C. APOYO ADM. | 1 1

Carlos Crespe Malina D.T.T. Profesional | 1 1
Daniel Poma Guarachi DESPACHO APOYO ADMINITRATIVO 1l 1 1
Eliana Villaroe! Lopez D.T.T. APOYO ADMINITRATIVO Il L 1
Jose Luis Herbas Ascarraga DESPACHO APOYOD ADM. 1| % 1
Mauricio Hlores Caceres DESPACHO APOYO LEGAL 1 1
Mirian Huaylla Salvatierra - APOYO ADM. | 1 X
Ricardo Zegarra Saravia D.o0.C. Profesional | 1 1
Roberto Zegales Guevara DESPACHO  RESP. ADMINITRACION 1 1
Adrian Salinas Nery DIRECCION [ Profesional | 1 1
Benito Mamani Guzman D.o.c. Profesional | 1 1
Ysis Veizaga Ortega D.0.C. Profesional | i 1
lavier Wilson Velraga Lazaro D.0.C. ASISTENTE | 1 bE
Carla Ruby Velasco Cyarrido D.0.C. APOYO ADMINITRATIVO || 1 1
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Alejandro

Maria
Mauricio
Rafael
Rodrigo
Tania

Victor
Victoria
Ruben
Cristian Alvaro
Rosa Rosalia
Patricia
Amanda
Hector
Marienela
Alan

Helder
Nicolay
Daniela
Jimmy

Juan Marcelo
Candido
Carmiiia
Gonzalo
Maria Elena
Deybi
Bartolma
Trifon

Julio

Boris

Carlos

Cristian
Diego

Erick
Flaviano
Freddy
Giovanni
Hugo

Jorge

luan Carlos
Lesly

Luis
Manuel
Marco
Marisal
Mauricio
Miguel Angel
Nelson
Pascual
Percy
Shirley
Simon
Victor Hugo
Yolanda
Lizeth
Doneto
Robeth
Winsor Mario
Carola
Claudia
Fernando
Griselda
Juan Carlos
Judith

Toro Boch

Pefia Arebalo
Gabriel M.
Terceras S.
Abasto Pardo
Antezana Vasquez
Chambi S.
Guardia Pizarroso
Balderrama Arnez
Rocha Hores
Flores Murgueta
Campero Zeballos
Pelaer Godoy
Magne

Castro Suarez
Almendra

Ayoroa Cardozo
Villca Cari
Meneces Agreda
Ayma Rojas
Torrico

Marefio Arancibia
Pinto Crispin
Nufez Cayo
Veizaga

Vale A.

Pacheco Aguilar
Huarachi Mamani
Quinteros Caceres
Arevalo

Slinas Rivera
Caceres

Sejas

Lispergues

Soto Rodriguez
Flores Paz

Tarrico Camacho
Lazcano

Cornejo

Romero

Guaglini

Ortunio Velasco
Castro Ticona
Gonzales Sanchez
Felipe Garcia
Contreras C.
Padilla

Almanza
GONZALES
Achacolla
Villaroel

Valencia Rivera
Ripsnardaya
Pascual Loper
Montafio Limon
Sandoval G.
Almanza

Davila Alvares
Zambrana
Merma

Sandoval Soliz
Themes

Padilla

Rivera Lazcano
Roncel

Claros

Alvarez H.

Rojas

Villarroel

Zuna Aquilar
Soto

Camacho £
Angulo Vargas
Chiri Aczana
Cabezas

Mercado

Merida Perez
Gamez

Camacho Espinoza
Crespo Coca
Becerra Chavez
Olivera Terrazas
Romero Calderon

PROGRAMA CONSULTOR EN LINEA

RMK TECNICO

uGT ADMIN. 1|

RMK COMUNICADORA
RMK ING. FORESTAL

UPOS TECNICO POR SECTOR
upl Profesional |

RMK TECNICO

UPOs RESPONSABLE DE SEGUIMIENTO
DESPACHO  Profesional |

UPOS APOYO ADMIN. Il
uoMm JEFE UOM

uGTI JEFE UNIDAD

UPTE JEFE UPTE

DESPACHO  APOYO ADMIN II
uGn APOYO ADMIN. Il
uPos TECNICO POR SECTOR
DESPACHO  APOYO ADMIN. |

upi TECNICO

uPos Pratesional Il
DESPACHO Profesional |

uPOS JEFE UPOS

UGTI Profesional |

upos TECNICO

RMEK Asistente

uGT CONSULTOR EN LINEA
uPos TECNICO

uGT APOYO ADMIN. 11
uGTI Profesional |

DESPACHO COORDINADORA
DESPACHO Secretaria
DESPACHO TLCNICO

UPTE APOYO ADMIN. 1t
UPTE Profesional |
UPTE Profesional |
UGTI ADMIN. 1l

uom APOYO ADMIN. 11
urQs Profesional |
UPTE Profesional |
UPTE Profesional |
UGTI Profesional |

uPi JEFE UPI

RMK Secretaria

RMEK TECNICO

upl APOYO ADMIN 11
upl Profesional |

UNIDAD ADP COTIZADOR

UNIDAD OPE ING. JUNIOR

ASESORIA LE ASESOR LEGAL

AUDITORIA | Profesional 11

DIRECCION DIRECTOR

UNIDAD ADP RESP. DE CONTRATACIONES
UNIDAD FISC Jefe de Unidad

UNIDAD ADPF ALMACENERD

UNIDAD ADP ASISTENTE PRESUPUESTOS
UNIDAD ADP AUXILIAR ADM.

UNIDAD ADP ASISTENTE ADMINISTRATIVO
UNIDAD FISC ING. JUNIOR

UNIDAD ADP CHOFER

UNIDAD ADP Contadar

UNIDAD ADP AYUDANTE ADM.

UNIDAD MA JEFE UNIDAD

UNIDAD ADP COTIZADOR

UNIDAD ADP SECRETARIA

UNIDAD OPE JEFE DE UOC

UEPV JEFE UNIDAD

UNIDAD ADP Jefe de Unidad

UNIDAD ADP RESP. AREA ADMINISTRATIVA
UNIDAD ADP RESP. BIENES ¥ ACTIVOS
UNIDAD ADP RESP. NORMAS ¥ PROCEDIMIENTOS
UNIDAD OPE ING. SAM

UNIDAD ADP ASISTENTE VLHICOLOS
UNIDAD OPE RESP. ALMANCENES

UNIDAD ADP RESP. ADQUISICIONES
UNIDAD ADP RESP. ARLA FINANZAS
UNIDAD ADP CAIERD

RESP. POJO ENCARGADO DE CAMPAMENTO
DESPACHO RESPONSABLE TECNOLOGICO
DESPACHO Apoyo Administrativo |
DESPACHO Profesional |

DESPACHO APOYD LEGAL

DESPACHO ENCARGADO DE CODRDINACION
DESPACHO COORDINADORA

151218 Base PLISLEA
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SECRETARIA DEPTAL

Primitiva
Rosario
Yacilma
Eleutorio

Omar

Paul

Pedro

Roxana

Victor Hugo
Dallay Alejandra
wilder

Rudy
Ademar
Mihvia

Yuri

Eulalia Emilia
Jose A.

Maria Rene
Cesilio
Manuel (van
Ma Mercedes
Tatiana
Arnaldo
Ausberto
Joanna
Wilder wilfredo
Marce

Alinda

Ana Lia
Apolonia
Basilia

Candy Cristal
Carina

Celia

Cesar

Diego Gaston
Edgar Brayan
Fanor

Franz

Grober
Huarachi Villea Grey
Ingrid

Isabel

Jesus

Jesus Antonio
Jhaneth
limena

Jose Antonio
Karina

Lucio
Mauricio
Melvy Fitima
Moises

Noelia

Olga |Discapacitado
Oscar Roberto
Pedro

Peralta

Percy Gustavo
Plico

Albert Henry
Angel

Delia

Fausto
Gilberto
Griselda
Héctor Rene

Guarachi
GUTIERREZ
Baltazar

Gutierrez Mamani
Mamani
Suaznaber Garcia
Marquez L.
Crespo
Balderrama Gomez
Rivero Perez
Parra Huanca
Escobar A.
Bustamante Rodrigt
Espinoza M.
Andia

Osco

Tarrico

Padro

Argote M

MNajirra

Mendoza Mufioz
Camacho

Salsres 8.
Mamani

Villegas
Bustamante Quispe
Chogue lacufa
Herboso

Mufioz Torrico
Finto Rios

Saenz Gomer
Lizarazu

Camacho

Velasco Garcia
Soliz Garcia
Oporto Soliz
Laime Chambi
Baptista Vargas
Rojas Panozo
Morales Quiroga
Sanchez Miranda
Ramos

Sanjines Balladares
Perez Montafo
Rodriguez Veizaga
Quiroga B.
Aguilar Coria
Castillo Pimienta
Rojas Rojas

Acha

Vargas Vargas
Villea Gregorio
Serrano Zeballos
Dorado Caero
Valencia Andrade
Montafio Montecin:
Perez

Candia Vidal

Rios Valencia
Salazar

Paez Soria

Urey Huanca
Serhan Jaldin
Condori Soliz
Miranda Paz

Coca Luizaga
Covarrubias Barrios
Padilla Antezana
Rodriguez Hernan
Navia Vasquer
Richar Huaynoca
Cuellar Paz

Florilo Bravo
Ramos Veneros
Lorenio Rojas
Magne Mamani
Villarroel Galindo
Pinto Alcon
Guevara Cabezas
Huarachi Huanca
Guardia |riarte
Vasguez Catari
Rodriguez Orellana

DESPACHO SECRETARIA

DESPACHO  ADMINISTRADOR

DESPACHO AUXILIAR ADMINISTRATIVD

DESPACHO SERENO

DESPACHO Mensajero

DRNMA APOYO ADMI. 11 1
FORMIBOSQ Profesional |

U.G.CA, RLSPONSABLL

U.G.CA, Profesional |

U.G.C.A. Profesional | 1
u.G.c.A. CONSULTOR

U.G.C.A. profesional 1l

U.G.C.A. CONSULTOR

DESPACHO  Asistente 1
U.G.CA. ADMINISTRATIVO 1l

PROBIO RESP. DE PROGRAMA

DRNMA Profesional |

U.C.C.R. ¥ D. Administrativa |

U.G.CA. Apoyo Administrativo I 1
U.C.C.R. ¥ D. COORDINADOR

U.C.CR. Y D. APOYD ADM. |

U.C.C.R. ¥ D. Administrativo |

DESPACHO  ASESOR LEGAL

DESPACHO APOYO ADM. 11 1
DESPACHO  Profesional |

FORMIBOSQ RESPONSABLE

U.G.C.A. Profesional 1|

U.G.C.A. JEFE

UG.CA, TECNICO

U.G.CA, TESISTA

U.G.CA, ADM. |

DESPACHO APOYO ADMIN |

DESPACHO COORDINADORA

U.G.CA, profesional | i
DRNMA CONSULTOR

DRNMA CONSULTOR

FORMIBOSQ ADMINISTRATIVO 1l

U.G.C.A, CONSULTOR

DCcT Al

SDDPEP AAL

Jela de Unid. (en blanco)

DcT A-A -1

DDIEH P-1

DcT AA-N

upp A-A- N

SDDPEP P

upp {en blanco)

UpPP A-l

Proyecto Fru Poryecional - |

DCT P-1

DcT P-u

uppP P-1

DCT Al

upp Al

ocT P

urP P

DCT A-A-1

SDDPEP Pl

upp JEFE 1
{en blanco) (en blanco)

upp Pl

DDIEH P-1 5 3
DCT PN

DcT Al

ocT Profesional |

SDDPEP A-A-l

DDIEH DIRECTOR
SECRETARIA SECRETARIA [O) DPTAL.
uprp P

DDIEH P i

SDDPEP AA

DCT Pl

DODIEH P~

DDIEH Al

{en blanco) Al

DDIEH AA 1

Unidad de Li Profesional |

Unidad de Li Jefe de Unidad

Unidad de Li Apoyo Administrativo |

Unidad de G Administrativo | 1
Unidad de Li Profesional |

Direccién de Apoyo Administrativo Il

S0CG Responsable de Coordinacion

151218 Base PLISLEA
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SECRETARIA DEPTAL

SECRETARIA DEPTAL

SEDCAM

Heidi

Hernan

Javier

Jhonny

Josue

Lilian Margoth
Limberth

Lina Silvana
Lynehte Carola
Miguel Angel
Neison

Nicolds Willy
Oscar
Patricia Micaela
Rail

Rene

Rimer
Ronald

Saul
Silvestre
Sulma
Antonio
Fabicla
Fernando
Fidefia
Javier
Jhonny
Juan

Julia

Marco
Marlene
Martin
Miguel
Omar
Patricia

Raul
Rolando
Roxana
Lisset Magaly
Jose Alejandro
Amancio
Jose Pedro
Pavel

Alez Edwin
Ubaldo
Ruben
Geogina
Cesar

Jamil

Neysa
Marina Mariela
Elizeth
Nivardo
Geiza
Melvia

Julio

Boris

Carlos

CRISTIAN
Diego
Donato
Erick
Flaviano
Freddy
Giovanni
Hugo
Jorge
Juan Carlos
Lesly
Lizeth
Luis
Manuel
Marco
Marisol
Mauricia
Miguel Angel
Nelson
Orlando
Pascual
Percy
Roberth

Garcia Morales
Grageda Salinas
Peredo Soliz
Coro Aduviri
Carrillo FHlorero
Tarres Sejas
Salazar Castro
Acufa Pinto
Sempertegul Lanza
Céspedes lorrico
Marcos Paco
Virreira Meneces
Cabezas Galarza
Balanza Huanca
Lazarte Najera
Condari Tola
Tola Colque
Agreda Claros
Tarres Moron
Chavez Orosco
Gomez Rojas
Villarroel Rodriguez
Diaz Morales
Lujan L

Rojas Soto

Lobo Torrico
Velazco Velez
Mena Soliz
Herrera Kalicho
Oporto A,
Abasta

Mamani Coca
Becerra

Guzman Sancher
Gallinete

Fojas Soto
Arancibia
Pefiaranda
Almendras Siles
Martinez Villavicent
Guzman Rodriguez
Maman| Vasguez
Ayoroa A,

Alfaro Velasco
Arce Cossio
Degaldo Chogue
Rodriguez
Camacho
Fuentes
Sarmienta C.
Cuellar Puyol
Duran Cabrera
Garcia

Soliz

Ramirez Arispe
Castro Gurman
Padilla

Almanza
Achocalla
GONZALES
Villarroe!
Valencia Rivero
Cabezas

Rios Ardaya
Pascual
Montanio
Sandoval
Almanza

Davila Alvarex
Zambrana
Merma

Chiri Aczama
Sandoval
Thames

Padilla

Rivera Lazcano
Roncal

Claros

Abvarez

Arian Chirl

Rojas

Villarroel
Mercado

Direccién de Profesional |

SDCG Apoyo Administrativo ||
Direccién de Profesional |

Direccion de Apoyo Administrativo Il
Unidad de G Profesional |

Unidad de Li Profesional |

SDCG Adminsitrador

SDCG Apoyo Administrativo |
Direccién de Profesional |

Unidad de Li Profesional 1|

Direccion de Profesional |
Coordinacin DIRECTOR

Direccion de DIRECTOR

Unidad de Li Apoyo Administrativo Il
Direccion de Apoyo Admi 1]
Direccién de Profesional |

Direccién de Apoyo Administrativo ||
SDCG Secretario Departamental
Unidad de LI Profesional |

Direccion de Asistente

Unidad de G lefe de Unidad
Direccién de Profesional |
LOGISTICA  Asistente

UNIDAD DE / ADMIN. |

u.C.O.F, ADMIN. |

u.C.O.F. Profesional Il

U.C.O.F. JEFE DE CONTABILIDAD
UNIDAD DE | Profesional |

AREA DE TR/ ADMINITRATIVO |
D.A.D ADMIN. 11

ACTIVOS FiM ARQUITECTO

UNIDAD DE | Apoyo Administrativo |
AREA LOGIS APOYO LOGISTICO
LOGISTICA  Asistente

ARCHIVO  ADMIN, |

UNIDAD DE | ADM. |

ACTIVOS FUlt Apoyo Administrativo |1
UNIDAD DE | JEFE

U.C.O.F. ANALISTA DE GASTOS
UNIDAD DE J lefa

UNIDAD DE / ADMIN. |

FINANZAS-C) ADMIN. |

UNIDAD DE | RESF. IDT5G

ACTIVOS FiM RESPONSABLE DE BIENES INMUEBLES
ACTIVOS FIN INVENTARIADO

AREA DE TR/ RESPONSABLE DE TRANSPORTE
AREA DE TRJ ADMINISTRATIVO 11
AREA DE TR/ Asistente

AREA DE ALF RESPONSABLE DE ALMACEN
AREA DE ALF Apoyo Administrativa ||
AREA DE ALF ADMINISTRATIVO 11
U.C.O.F. ANALISTA CONTABLE
U.P.R.E. JEFE DE PRESUPUESTOS
U.P.R.E. PROFESIONA |

U.P.R.E. Profesional |1

D.F. AOPOYO ADMINISTRATIVO 11
UAF COTIZADOR

uoc ING. JUNIOR

AUDITORIA Profesional |1

ASESORIA LE ASESOR LEGAL

DIRECCION DIRECTOR

UAF RESP. CONTRATACIONES
UAF RESP. AREA DE FINANZAS
UFs JEFE UFS

UAF ALMACENERQ

UAF ASISTENTE REPUESTOS

UAF AUX. ADMINISTRATIVO

UAF ASISTENTE ADMINISTRATIVO
UFS ING. JUNIOR

UAF CHOFER

UAF Contador

UAF RESP. ADQUISICIONES

UAF AYUDANTE ADMINISTHATIVO
UME JEFE UME

UAF COTIZADOR

UAF SLCRLTARIA

uoc IEFE UOC

UEPY JEFE UEPV

UAF JLFE UAF

uoc ING. RESIDENTE

UAF RESP. AREA ADMINISTRATIVA
UAF RESP. BIENES Y ACT.

UAF CAIERD

151218 Base PEISLEA
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SEDEGES

Shirley Zuna Aguilar
Simon Soto
Victor Hugo Camacho
Winsor Maerida Perez
Yolanda Angulo
142 {ambrana Coronel
Lenny Aguilar Salazar
Abel Esal Suarez Laime
Abel Ramiro Pozo Alzu
Abigail Acho Agno
Abraham Mario Marca Aldava
Alcida Pillco
Aleida Vera Vargas
AMlonso Zapata Real
Ana Daysi Santa Cruz Flores
Anabel Quinteros Bustamat
Analia Dimelsa Oreliana Moscozo
Araly Milene Camacho Rojas
Ariel Rojas Soliz
Ariel Felix Fuentes Veliz
Brenda Bracamonte Lopez
Carina Quispe Maldanado
Carla Rosemary Caussin Poppe
Carla Tatiana Roncal Jaliri
Carlos Chambilla R
Rojas Ovando
Carlos Angelo Pereira Bustos
Carlos Cesar Alba Fernandez
Carmen Claudia Montecinos Vasque
Carmen Rosa Castro Foca
Carol Blenda Pacheco Velasco
Carolina Gareca Hurtado
Carolina Margoth Doria Medina
Casilda Yapura Auca
Cecilia Figueroa Oliden
Cecilia Espinoza Castro
Cinthia Tarrez Ramirez
Cintia Castro Quispe
Cintia Rocha Mufioz
Consuelo Maribel Mendez de Nava
CRISTIAN Garcla Heredia
Cristian Oscar Alanes Navarro
Cristobal Moreno Camacho
Dagny Inarra ponce de leg|
David Morales Flores
Deisy Cartagena Rioja
Delia Perez Ganzales
Dennis Andrew Rossel Aguino
Edgar Giovanni Pinto Peredo
Edmundo Pereira Vargas
. R o e
Edwin Lazarte Laime
Edwin Escobar Crellana
Eliana Janco Aguilar
Vega Quiroz
Eloy Torrico Ledezma
Enmrique Grober Cadima Blanco
Eric Edward Terceros limenez
Esperanza Sofia Escobar Gironda

Esteban Benjamin
Eulalia

Fabiola

Fabiola Lizeth
Felicidad

Felix Fernando
Fidelia

Frankfin
German

Glenda Angelica
Hennry Oscar
Henry

Hilda

Isaac

Ismael

Ivan

Ivonne

Jaime

laneth

Jenny Lucila Daisy
leny Anais
Jhamil

Jhomar

Siles Pillco

Calle Canaza
Fuentes Cruz
Carrasco Gil
Mamani Fernandez
Villarroel Vargas
Quispe Maman|
Valencia Gonzales
Coca Escalera
Ordofiez Serrano
Rodriguez Chambilk
Maman| Rodriguez
Fernandez Arispe
Mamani Melendiey
Blaz Pinaya

Ramaos Vela
Fuentes M.

Reyes Flores
Mendieta Vargas
Soliz Ledezma
Malpartida Porcel
Gil Rodriguez

Siles Cespedes
Barja Fernandez

UAF RESP. NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
uoc ING. SAM

uAF ASISTENTE VEHICULOS

RESP. POJO ENCARGADO DE CAMPAMENTD
UAF RESP. ALMACENES

uayp Psicologa

UAYP Psicaloga

UAYP Trabajador social

UAYP AUXILIAR

UAYP Trabajadora Social

U.AF. Analista

UGDYAM  Aux. Enfermeria

UGDYAM  Ap. Admin

UMRAE Educador

U.AF. Enc. Activos Fijos

ULIRAE Operador terapeutico x/cometa
UGDYAM  Educadora

UAYP Trabajadora Social
Uina Verificador de Doc.
UGDYAM  Aux. Enfermeria
U.AF. Secretaria
uGDYAM  tnfermeria

U.AF. Profesional |

UAYP Trabajadora Social

UGDYAM  Portero
UMRAE Operador terapeutico 1-4
UNIRAE Psicalogo 1 fcamino

U.AF. Admin. B. Servicios
UJIRAE Psicologo i diagrama/cometa
UAYP Psicologa

UJIRAE Operador terapeutico vili/cometa
UAYP Psicologa

ULRAE Psicologo preventiva/cometa
ULIRAE Operador terapeutico | fcometa
U.AF, Secretaria

UGDYAM  Aux. Enfermeria

UAYP - PPSY Psicologa

Uina Supervisor

U.A.F. Aux. Activos Fijos

UJIRAE Operador terapeutico xlilfcometa
Uina Administrador

U.AF. Iributarista

ULRAE Operador tecnico i
UGDYAM  Administradora
U.AF. Telefonia Central
UGDYAM  Aux. Enfermeria
Auditoria  Auditor Interno
UAYP - PPSY Analista

UAYP Psicologa

UGDYAM  Administrador

Uina Encargado Uaina

ULJRAE Operador terapeutico vii/cometa
Uina Supervisor

UMRAE Administrador de programa
UGDYAM  Op. Limpiesa

U.AF. Enc. Alamacenes
UMRAE DOperador terapeutico xvi/cometa
UMRAE Operador terapeutico 1-8

UIIRAE Operador terapeutico 1-6
UIJRAE Operador terapeutico vifcometa

U.AF. Aux. R. Humanos
UAYP Psicologa
UAYP SECRETARIA

UGDYAM  Fisioterapia

ULRAE Trabajador social/preventiva
Juridica Abogada

U.A.F. Resp. U. Admin, F.
UGDYAM  Pedagogo
Coordinador Abogado

Uina Supervisora
UGDYAM  Enfermero

UAYP - PPSY Trabajador Social
UGDYAM Ap. Admin

UGDYAM  Operador transporte
UMLRAE Odontologo
UGDYAM  Odontologo

UAYpP Psicologa

Juridica Abogado

Juridica Abogada

UAYP AUXILIAR

Uina Nutricionista
Auditoria  Auditor Interno
UAYP - PPSY Analista
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SEDEGES

Jimena
limena
lose Luis

Juan Carlos
Juan Carlos
Judit

Julio Cesar
Julio Cesar
Karem
Karina
Letys Kenia
Lilian

Lilian Apolonia
Liliana
Limbert
Liudmila
Lizeth

Lizethe Betzeller
Lourdes
Lucio

Lucy
Lurdez
Malvinka
Maria Erika
Maria Jose
Mariela
Mariela
Mario

Martin

Mary

Melva Mabel
Melvi Tania
Miguel

Miguel Franco
Mirian

Mirian

Monica

Nelson

Nery

Nohelia

Narah

Norah Vaso
Morka Vannesa
Norma

Oiga

Pablo

Pamela
Pamela Vanessa
Patricia Sara
Peter

Raul

RAUL

Reyna Evelyn
Richar Marco
Rodrigo Alberto
Romina
Rosario

Rosario Lourdes
Rose Rosio
Rossmery

Ruben Dario
Ruth

Salvador Karim
Schirley

Silvia Maria Martha
Sonia

Soraida Celina
Susan e,

Tania

Teresa

Trifon

Vanessa Carol
Vanessa Noelia
Vaneza

Veronica Claudia
Veronica Ximena
Victor Hugo

Ramos Cossio
Villaita Luizaga
Camacho
Gonzales Condori
Gutierrez Mercado
Sola Sonagua
Monroy Espinoza
Andia

Tagle Davalos
Orozco Crespo
vidal lustiniana
Garcia Espejo
Escobar Carrille
Rivera Martinez
Cabrera Tococari
Delgado Albares
Arnez Torrico
limenez Aguilar
Manzaneda Barrios
Ojeda Canchari
Urey Mariaca
Quinpe Mendoza
Mamani Yave
Caero Gutierrez
Vera

Montano Rojas
Jordan Rodriguez
Marcani Bazoalto
Solis Mercado
Rodriguez Vargas
Crespo

Loper Galarza
Lopez Orellana
Torres Urtado
Soto Lspada
Flores Flores
Sempertegui Lopez
Garcia Hodriguer
Choque Furrachel
Callejas Gonzales
Flores Lopez
Marza Quispe
Sifian| QUELALI
Fuentes Reynaga
Siles Alvarez
Vasguez Molina
Vasguer Ibarra
Claure Valdez
Judrez Mejia
Nufiez Angulo
Magne Rodriguez
Camacho Rocabado
Calle Cruz

Huallpa Quispe
Lizarazu Vasguez
Rocha Gonzales
Silva Camacho
Aguayo Lspinoza
Camacho Veliz
Milan Quisbhert
Alberti Argandofia
Romero Avila
Terceros Lazaro
Rocabado Rodrigue.
Velraga Arroyo
Maldonade Vargas
Rosas Sefas

Vera Rodriguez
Chair Morales
Maita Herrera
Campero de la Cruz
Colgue Santos
Aguilar Girdn
Bazualdo Ardaya
Arias Aranibar
Flores Alvarez
Quiroz Almaraz
Aguirre Vargas
Calderon Villegas
Sarmiento Caberas
Lizarazu Ojeda
Ibafez Rosas
Laime Galindo

UAYP
DIRECCION
Juridica
ULRAE
USIRAE
ULRAE
U.AF.
UGDYAM
ULIRAE
uGDYAm
UGDYAM
DIRECCION
UAYP
ULRAE
U.AF.
UAYP - PPSY
UJIRAE
UJIRAE
UGDYAM
UGDYAM
uUGDYAM
UAYP
ULRAE
ULRAE
uGDYAM
ULIRAE
ULIRAE
UAYP
UAYP - PPSY
UGDYAM
UGDYAM
UGDYAM
Uina
ULRAE
UGDYAM
Uina
UIRAE
UGDYAM
Juridica
UGDYAM
UAYP - PPSY
ULIRAE
U.AF.
Uina
ULIRAE
UGDYAM
UGDYAM
ULIRAE
UAYP - PPSY
UNRAE
UMRAE
UAYP
Uina
UGDYAM
Uina
U.AF.
U.AF.
Uina
W.AF.
UGDYAM
UAYP
luridica
U.ALF.
UAYP
UGDYAM
UGDYAM
ULRAE
UGDYAM
UNRAE
UAYP
ULIRAE
UGDYAM
UAYP - PPSY
UNRAE
UGDYAM
Uina
UGDYAM
UMRAE
UMRAE
U.AF.
ULRAE
UNIRAE
UMRAE

Trabajadora Social
Secretaria
Abogado

Chofer | [cometa

Operador terapeutico 1-1
Operador terapeutico v/cometa
Enc. Seccion Presupuestos

operador cocina

Operador terapeutico xiv/cometa

Medico

Respansable UGDYAM

Secretana
Psicopedagoga

Operador terapeutico xi /cometa

Cajera

Trabajadora Social
Educcador - item

Operador terapeutico xv/cometa

Enfermera
Fisloterapeuta
Enfermeria
Trabajadora Social

Operador terapeutico 1-5
Tecnico electricista/ cometa

Nutricionista
Enfermera
RESPONSABLE

Responsable de unidad

Psicologa
Psicologa

Aux. Enfermeria
Administrador

Responsable de Unidad
Coordinador de programa caming

Tec. Fisioterapeuta
Encargada Social Lega!

Operador terapeutico 1-2

Administrador
Abogado

Limpieza
Pedagoga

Operador terapeutico 1-3

Aux.
Coordinado en OPC

Trabajadora social ii diag

Aux. Enfermera
operador cocina

Trabajadora social | diagrama/cometa

Trabajadora Social

Operador terapeutico iv/cometa
Abogado ujjrae/eometa

Abogada
Nutricionista
Trabajadora Social
Supervisor
Cotirador

Aux. Administracion
Asistente Admin
Enc. Contabilidad

Abogada

Responsabre de Acreditacion

AUXILIAR
Enc. R, Humanos

Coordinadora de adopciones y familia

Irabajadora Social
Secretaria

Operador terapeutico |i /cometa

Educadora

Operador terapeutico xlifcometa

Irabajadora Social

Psicologo sentencia/cometa

Secretaria
Psicologa

Trabajadora social/camino

Enfermera

Enc. Monitoreo
Operador Diurno
Educadora

Admin, programa cometa

Analista
Medico- item

Operador terapeutico xvii/cometa

Chofer ii frometa
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SEDEGES

SEDES

Victoria Jilasaca Pinto
Wilkder Mercado Cruz
Wilfredo Pacheco Salvatierra
wilfredo Aguilar Loza
Wilma Quinteros Espinoza
Yasmine Carla Corrales Helguero
Yhenny Cuadros Miranda
Zalma Florero Gonzales
Agripina Mamani
Ajda Lena Herrera
Albert Carlos Ramaos Quisbert
Alex Dimitri Montecinos Navia
Analia Claras Hinojosa
Angel Orellana Santos
Armando Saria Galbarra
Arg. Juan Carlos Salinas Gomez
Arg. Melchor Gonz:  Garcia Alcocer
Candido Muruchi Vidal
Carlos Villarroel
Carlos Eduardo Gonzales Flores
Carmen Escobar
Galarza
Carol Tatiana Radriguez Granado
Cecilia Del Carmen  Mendez Soliz
Clara Tellez Salvatierra
Clara Angelica ricaldi foronda
CORINA CHINO
CRISTIAN GONZALES
Cristobal Garcla
Dana Mary Crespo Larrazabal
Daniel Chaver Osinaga
Dino Sossa Gil
Dr Abigail Valeria Camacho Aliaga
Dr Affredo Mendoza Arias
Or Arturo Fernando  Quifionez Lopez
Dr Mauricio Morato Monteguin
Dr Oscar Israel leran Medrano
DR. Alexand Cespedes G C
Dr. Alvaro Avile Sarmiento
Or. Amilcar Apaza Miranda
Or, Armin Hinojosa Zurita
Dr. Christian Aldo Gomer Davila
Dr. Efrain Vallejo Castro
DOr. Felipe Moya Choque
Dr. Franklin villea
Dr. Gonzalo Castro Blas
DG lo Rami Santivaniez Perez
Or. Jonathan Edgare  Arce
Dr. Jose Claros
Dr, Jose Omar Guzman Fernandez
Dr. Juan Carlos Ayzama Lopez
Dr. Juan Jose Zapata Villegas
Dr. Julio Hermenegi  Ledezma Miranda
Dr. Mauro Felipe Morato Camacho
Dr. Nestor Fortunat  Zuleta Miranda
Or. Nicolas Armand  Davila Cruz
Dr. Ramiro Coca Basto
Dr. Ronald Vicente  Sanabria Rojas
Dr. Ruben Arispe Vidal
Castillo Quino
Dr. Tito Migue! Crespo Hurtado
Dr. Victor Hugo Melgarejo Sandoval
DR. WALTER TARIFA
Dra Judith Sandra Flores Inturias
Dra Mirna Ingrid Alvarez Hidalgo
Dra Rosmery Lucrec  Bolafios Zongo
Dra. Aleida Camacho De Aranib
Dra. Carla Patricia Ofia Salazar

Dra. Carmen Lesly
Dra. Dunia Danitza

Bustillos Cazoria
Asillanes Lazcano

Dra. Libertad Bolivii  Lujan Marafion

Dra. Marcia Beatriz  Ferrel Urguidi

Dra. Maria Eugenk Paniagua G i

Dra. Patricia Choque c

Dra. Rosse Mary Grageda Bustamant
Vargas De Rosales

Dra. Ximena Raquel

EDUARDOD Quispe

Efrain Valencia

Emma Colgue

Estefan Serrudo Gorena

Esther Luisa Acufta Fernandez

F. Eliza Recabado De Panoz

UNRAE Secretaria ujjrae

U.AF. Enc. Adquisiciones
UMRAE CHOFER

U.AF. Enc. Sistemas
U.AF. Enc. Archivos

UMRAE Operador terapeutico ix/cometa
UGDYAM  Aux. Enfermeria

uAYP Psicaloga
Jefatura Enfi [en blanco)
FiM |en blanca)

Calidad Y Sei (en blanco)
Administraci (en blanco)
Secretaria  (en blanco)
R.ARHH (en blanco)
Toma de mu [(en blanco)
Infraestructy (en blanco)
Infraestructu [en blanco)
Coodinacion (en blanco)
USA KARDEX (en blanca)
Unidad Plani [en blanco)
USA PERSON (en blanco)
Enfermeria (en blanco)
Calidad ¥ Sei (en blanco)
Calidad ¥ Sei [en blanco)
Direccion  [en blanco}
Chagas (en blanca)
RED TAPACA (en blanco)
MIZQUE (en blanco)
USA APOYO (en blanco)
Programa Sa (en blanco)
Calidad ¥ Se: (en blancao)
Unidad Epidi (en blanco)
Vigilancia Ep (en blanco)
Direccion  (en blanco)
Unidad Epidi (en blanco)
Tuberculosis (en blanco)
Calidad ¥ Se: (en blanco)
CCORDINACLI (en blanco)
Unidad Salut [en blanco)
Tuberculosis (en blanco)
Calidad ¥ Ses (en blanco)
Programa Vil (en blancao)
Malaria {en blanco)
Prog.Buses A (¢n blanco)
Unidad Plani (en blanco)
MNutricion {en blanco)
ASESORIA LE (en blanco)
ASESORIA LE (en blanco)
USA PLANIFI {en blanco)
Programa P# (en blanco)
Calidad Y Se: (en blanco)
Calidad Y Se: (en blanco)
Auditoria Mi (en blanco)
Administraci (en blanco)
Auditoria M [en blanco)
SPS len blanco)
Programa Sa {en blanco)
Calidad Y Se1 (en blanco)
Auditoria M« (en blanco)
Vigilancia Ep (en blanco)
ASESORIA LE {en blanco)
Calidad ¥ Se: (en blanco)
RED PUNAT/ (en blanco)
Calidad ¥ Sei [en blanco)
Unidad Epidi [en blanca)
Unidad Salu¢ (en blanco)
Calidad ¥ Sei (en blanco)
ASESORIA LE [en blanco)
ASESORIA LE (en blanco)
Auditoria int (en blanco)
Unidad Epidi |en blanco)
SNIS {en blanco)
ASESORIA LE (en blanco)
Unidad Plani |en blanco)
Chagas {en blanco)
Nea-Aiepi  (en blanco)
ASESORIA LE (en blanco)
GERENCIA Vi (en blanco)
Coordinacior {en blanca)
USA CONTRC (en blanco)
Unidad Epidi (en blanco)
SNIS {en blanco)

Direccién

{en blanco)
151218 Base PLISLEA
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Fernando

Gary Yusy
Geovanna
Gonzalo Juan
Grace
Humberto
Ing Boris
Ing. Anel
Janeth
Jannette
Javier
Javier Omar
Jenny

Jesus
liovanna
Jonas Israel
Jose

José Angel

Juan Carlos

Juan Edwin

Juana

Juana Rita

Julieta

Lany Pacla

Leoncio

Lic Gonzalo Augustc
Lic Liz vonne

Lic Maria

Lic Marleny

Lic Shirley

Lic. Adela

Lic. Alcibiades

Lic. Aliredo

Lic. Arminda

Lic. Bethsy Luz

Lic. Carlos

Lic. Carlos Orlando
Lic. Clara

Lic, Claudia

Lic. Claudia Beatriz
Lic. Eduardo Julio
Lic. Freddy Ricardo
Lic, Gaby

Lic. Isabel

Lic. Jannett Prado C
Lic. Jeanet Nidia
Lic. José Luls

Lic, Lidia Pedrazas C
Lisbeth Sione
Lurdes

Luz

Margot

Maria Del Carm
Maria Elena
Mauren Rocio
Noemi Rosa

FEFEREFRF

Norma

Paola Marcela
Ruth M.

Silvia

Soledad

Tania

Lizeth

uis

Marcelo Marco
Marco Antonio
Maria

Maria Concepcion
MARIA ELENA
Maria Esther
Maria Roxana
Maria Silvia
Mario Gonzalo
MARLEN

Martha

FERFEFR

-

Mery Del Rosario
Mirian

Rojas Torrico
GUTIERREZ

Lopez Merida
Murga Mejia
Quispe Ramos
Cazas Gonzales
Daza Delgadillo
Cadima Peredo
Ortuio Ferrufing
Marin
Patifio Ricaldi
Vargas
Marcelo Beltran
Crespo Garcia

Calidad ¥ Sei (en blanco)
RED TAPACA [en blanco)
RED TAPACA (en blanco)
Malaria (en blanco)
Departamen (en blanco)
Coodinacion |en blanco)
Departamen |en blanco)

RRHH (en blanco}
Cadena De F (en blanco)
RAHH (en blanco)

USA CONTRI (en blanca)
ODONTOLOK (en blanco)
SECRETARIA (en blanco)
Jefatura de L [en blanco)
RAHH |en blanca)

Lafuente Administraci (en blanco)
Gomer Paye Medicina. Tr (en blanco)
Apaza USA Caja {en blanco)
Flores Rami Ad i len blanco)
Barrios Calderon Mantenimie (en blanco)
Chavarria USA MANTE| (en blanco)
Prado Candia Unidad Tran: (en blanco)

Gonzrales Fernandes
Ponce Garcia

5PS {en blanco)
Mery Del Re: [en blanco)

Ricaldez Administraci (en blanco)
Merida Serrano Unidad Plani (en blanco)
Rivero Caceres Tec,.  CCORDINACI (en blanco)
Oblitas Garcla Calidad ¥ Sei (en blanca)
Vargas USA AGUAS (en blanco)
Aramayo Perez Tuberculosis (en blanco)
Garcia Mendoza Personal {en blanco)
Neuza justina Direccién  [en blanco)
Almanza Delgadille  Personal  (en blanco)
Diaz Led Admi i [en bianco)
Salvatierra Miranda  Unidad Salue (en blanco)
Vargas Canaviri RAHH (en Blanco)
Loza Becerra Administraci (en blanco)
Cortez Castellon Planillas [en blanco)
Alvaro Cuba Calidad Y Se1 (en blanco)
Castro Salinas Departamen (en blanco)
Morales Palomino Lic, Carlos Oy (en blanco)
Fernandez Motific  Tuberculosis (en blanco)
Zelaya Betancur Resp. Genent (en blanco)
Murillo Bustillo Nutricién  (en blanco)
Radriguez Cosslo Unidad Tran: (en blanco)

Zambrana Herbas
Quiroga Claros
Quispe Supervisora
Mufioz Camacho
Vega Vargas
Garcia Lopez
Aguilar Delgadillo
Romero Rarrejon
Choge Nina

Soliz Medrano
Rojas Sancher
Perez Chipani
Marguez Camacho
Carrasco Humerez
Lucas Calani

Poppe Cayoja
Gurman Heredia
Mendoza Herbas
Fernandez
Camacho Delgado
Gadella Mariaca
Flores

Lafuente
Panozo Romero
Hinojosa Portillo
Arnez Alcocer
Oblitas Pal

{en blancao)

Mur Rivas

Siles Cardozo
Ledezma Pereira
Encinas Aparicio
(en blanco)
Buitrago Garnica
Laura

Lorofo Vargas
Quispe

Programa VI [en blanco)
Programa P2 (en blanco)
CCORDINACI [en blanco)
Administraci (en blanco)
Administraci |en blanco)
Administraci {en blanco)
Auditoria Int (en blanco)
Auditoria Int (en blanco)
Tuberculosis (en blanco)
Caja len blanco)
Administraci (en blanco)
Discapacidac (en blanco)
Administraci (en blanco)
Sistemnas Infc (en blanco)

Personal {en blanco)
R.RHH {en blanco)
Red Sacaba (en blanco)
Chagas {en blanco)

Comunicacié (en blanco)
APOYO DE A [en blanco)
R.AHH [en blanco)
sPs [en blanco)
Jefatura Enfe (en blanco)
usa Micronu (en blanco)
Malaria (en blanco)
Administraci (en blanco)
Red Sacaba | [en blanco)
Administraci (en blanco)
GERENCIA V' {en blanco)

SNIS fen blanco)
Unidad Epidi (en blanco)
Planillas [en blanco)
R.RHH {en blanco)

GERENCIA Vi [en blanco)
Administraci {en blanco)
usa Registro (en blanco)
Mery Del Rer (en blanco)
Red Aiquile ¢ (en blanco)
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Nancy Bacovih Nea-Ajepl  [en blanco) 1 1
Nancy Marina Caballero Garvizu ~ Unidad Saluc [en blanco) 4 1
Nilda Mencia Flores ESTADISTICA (en blanca) 1 1
Noemi {en blanco) Tuberculosis (en blanco) 1 1
Norka Ortufio Tomrez Comunicacié [en blanco) 1 2 8
Ofelia Campos ESTADISTICA [en blanca) 1 1
Oscar Amaya USA INDUST! (en blanco) 1 1

‘Guzman Orellana Administraci (en blanco) 1 1
Pablo Rocha USA VECTOR [en blanco) 1 1
RAUL CASIRO MIZOUE (en blanco) L 1
Regina Galia Reque Ayala ASESORIA LE (en blanco) 1 1
Roberto Cruz ESTADISTICA [en blanca) 1 1
Roger Chambi| Red Aiquile ( [en blanca) 1 1
Ronal saavedra Calidad ¥ Se1 (en blanca) 1 1
Roxana Arizaga Leon Caja (en blanco) 1 1
Ruben E. Perez Montafio Comunicacid (en blanco) 1 1
Ruth Balderrama Recursos Hui [en blanco) 1 1
Sandra Tarrico Red Aiquile | [en blanco) 1 1
Selma Regina Gonzales Angulo Administraci [en blanca) 1 1
Shirley Silvana Soleto Cossio Administraci [en blanco) 1 1
Shirley Ximena Loma Camacho Calidad Y Se: (en blanco) 1 1
Tec. C. MARCELD MONTAN FLORES RED PUNATZ (en blanco) 1 1
Tec. Haydee Luisa Palomino Escobar SNIS {en blanca) 1 1
Tec. Jaime Simon Barea Altarmirano Chagas [en blanco) 1 1
Tec. Julieta Marguez Escobar SNIS |en blanco) 1 1
Tec. Mabel Lopez Zubleta SNIS (en blanco) 1 1
Tec. Marcela Muiba Sema Malaria |en blanco) 1 1
Tec. Marcelo Batallanos Huarachi  Administraci (en blanco) 1 1
Tec. Marco Antonie  Rojas Patan Tuberculosis (en blanco) 1 1
Tec. Maria Esther Rojas Alba SNIS {en blanco) 1 1
Tec. Saul Lara Ventura Sistemas Infe (en blanco) 1 1
Valeria Almanza Torrez Programa TC (en blanco) 1 1
Veronica Vacafior Ingreso de U (en blanco) 1 1
Victoria Gladys Vargas Iriarte Administraci (en blanco) 1 1
Virginia Vargas USA LABOR? (en blanco) 1 1
Viadimir Valencia Tabar Programa P# (en blanco) 1 1
Walter Rodriguez Molina Walter Rodri (en blanco) 1 1
Wilson Mamani Laime Coodinacion (en blanca) 1 1
Wilson Vega Rabia {en blanco) 1 1
Ximena Roxana Gomez Jefatura de L (en blanco) 1 1
Zenon Vargas USA COSBES (en blanco) 1 i
{en blanco) {en blanco) Coordinacior (en blanco) 4 4
Ana Heredia Guzman SEDAG APOYO ADM. 1l 1 1
Andrea Chavez Tapia SEDAG ADMINISTRATIVO Il 1 1
Benigno lavier Soliz Zaconeta SEDAG Administrativo | 1
Bladimir Vasquez Aiza SEDAG ADMINISTRATIVO Il 1 1
Carmen Rosa Siles Merida SEDAG Profesional 11 1
Casimiro Chura Falzo SEDAG APOYO ADM. 11 1
Cathia Silvana Rojas Torrez SEDAG Profesional | 1
Claudia Cuyllavi Cayo SEDAG Administrativo | 3,
Claudio Albarracin Calero SEDAG APOYO ADM. 11 1
David Torrico Hinojosa SEDAG Administrativo | 1
David Maolina Romero SEDAG PROFESIONAL- | 1
Eddy Limberth Medrano Quiroz SEDAG Administrativo | 1
Edgar Marcos Palla SEDAG ADMINISTRATIVO-1 1
Edmundo Bernabe  Tejerina vidal SEDAG Administrativo | 1
Eloy Mamani Cachl SEDAG ADMINISTRATIVO Il X 1
Emiliano Lurita Pardo SEDAG APOYO ADM. I 1 1
Emilio Zenzano SEDAG APOYO ADM. 1 1 1
Gonzalo Guzman Gonzales SEDAG APOYO ADM. 1l 1 1
Gregoria Maldonado Rojas SEDAG APOYD ADM. | 1 1
Grover Jhony Huanca Mamani SEDAG Profesional 11 1 1
Helka Nogales Soria PROY. FRUT: Profesional Il 1 X
Hugo Demetrio Villarroel Aseve PROY. FRUT: (en blanco) L 1
Iver Baldelomar Zerna PROY. FRUT: [en blanco) 1 1
thoana Alvarez Acufia SEDAG Profesianal Il 1 1
Jhoselyn larifa Rendon SEDAG Administrativo | 1 i
lorge Eduardo Vasquez Rojas SEDAG Profesional Il 1 1
Jose Antonio Via Alba SEDAG DIRECTOR 1 1
lose Luis Malina Siacara SEDAG APOYO ADMI || 1 1
Jose Wili Galarza Valencia SEDAG ADMINISTRATIVO | 1 1
Juana Domitila Aliaga Yanahuaya SEDAG ADMINSITRATIVD 11 1 1
Julio Mamani Trufilio PROY. FRUT; [en blanca) 1 1
Julio Cesar fernandez Orozco SEDAG APOYO ADM. || 1 1
Leandro Rivera Guevara SEDAG APCYO ADM. NI 1 1
Linet limenez SEDAG APOYO ADM. 1| 1 1
Litzie Carina Perez Montafio SEDAG Administrativo | 1 1
Lourdes Cadima Mamani SEDAG AA 1 1
Marco Antonio Loayza Gomez SEDAG ADMINISTRATIVO I p 1
Margarita Bombela De Zurita  SEDAG APOYO ADM. Il 1 1
Maria Lourdes Cadima Mamani SEDAG APOYO ADM. 1l 1 <
Mauricio Pastrana Fernandez  SEDAG ADMINISTRATIVO-I 1 %
Nelson Alain Villafan Marguez SEDAG Profesional 1 1 :
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Nestor Arce Coronado
Olegario Tinta Bautista
Onain Olberts Inturias Imaca
Oscar Ruben Lima Barea
Paola Hrafer Vargas
Ronald Victor Zapata Claros
Rosmery Rivera Gumucio
Rosy Vaneza Villarroel Caceres
Rozzana Medina Leon
Sergio Choquevilica Flores
Tania Silvia Villegas Bustamante
Toriblo Siles Mamani
Victor Macario Arispe Angulo
Vismar Sandro Marguez Montahvo
Abraham Flel M les Lipa
Adolfo Cadima Morales
Ambar Amibar Avila Flores
Anahi Quiroga Perni
Angel Martinez Mendez
Augusto Ernesto Valentuela Bello
Carola Camacho
David Ramirez
Elvis Cruz Galvez
Giovanny Cossio Siles
Gloria Amparo Burgos Panoso
Helen Evelyn Marin Rojas
Hilarion Medrano Mamani
Isabel Villarroe|
Jose Antonio Ortega Vale
Lidia Orellana Ancieta
Lucy Cespedes Rey
Luis Fernando Sanchez Motafio
Maria Teresa Maldonado Aguilar
Monica Nilda Arreafio Secko
Nancy Copana Gavincha
Reynakdo Jorge Camacho G.
Rodrigo Sanchez Heredia
Ronny Paco Huarach|
Sergio Alberto Alcoser Useda
Severo Francisco Olmos
Silvia Eugenia Delgado Navia
EDUARDO Arévalo Garcia
Jaime Arancibla Bohorque
Jose Paredes Nina
Juan Pablo Patific Medrano
Julio Cesar Lopez Vergara
Limbert Hidalgo Arnez
Miguel Angel Velasquez Mina
Pamela Parra Pacheco
Pedro Mamani Rojas
Elizabeth Coca Tarifa
Eveling Bellott Toledo
Wendy Ramos Beltran
Yolanda Urguieta Mancilla
Jhonny Alber San Miguel Cuevas
Carina Coralia Rocha Mufioz
Remmy Landon Galvez Guillen
Jimimy lerrazas Camacho
Hazel Cardona Patifio
Jamil Andres Aramayo Lopez
Nadya Nidia Canedo Vidal
Nery Giovanni Aruquipa Huari
Ever Alvaro Jurado Quispe
Silvia Fernandez Morales
Eduardo Alvaro Mamani Callisaya
Marcelo Atahuichi Ramos
René Camacho Valencia
Mario Sarabia Patan
Javier Cleto Mamani Escalera

SEDAG Profesional Il

SEDAG APOYO ADM. 11

SEDAG Administrativo |

SEDAG ADMINISTRATIVO |

SEDAG APOYD ADM. 11 1
SEDAG Profesianal |1

SEDAG Profesional |

SEDAG Administrativo |

PROY. FRUT) Jefa

SEDAG Profesianal 11

SEDAG Profesional |

SEDAG APOYO ADM. 11

SEDAG ADMINISTRATIVO-

SEDAG APDYD ADMI. 11

SEDEDE Desarrollo Deportive Técnico Desarrollo Departive

SEDEDE Contabilidad Apoyo ADM |

SEDEDE Desarrollo Deportivo Resp. Programa

SEDEDE Asesoria Legal Apoyo Legal

SEDEDE ADMINISTRADOR %
SEDEDE Chofer Asistente

SEDEDE Fisioterapia Kinesiologia

SEDEDE Desarrollo Deportivo Resp. Prog 1

SEDEDE RRHH.

SEDEDE Responsable de Almacén

SEDEDE Odontdélogo

SEDEDE Caja

SEDEDE Coordinador SEDEDE Asoc. Dptales.

SEDEDE Coordinacion

SEDEDE Resp. Contabilidad 1
SEDEDE Desarrollo Deportivo Apoyo

SEDEDE Médico

SEDEDE Admin || Res. Gastos 1
SEDEDE Asesoria Legal

SEDEDE Administracion Apoyo 1
SEDEDE Desarrollo Deportivo Resp. Programa

SEDEDE Infraestructura

SEDEDE Resp. Area Desarrollo Deportivo

SEDEDE Escenarios Deportivos 1
SEDEDE Apoye Comunicacion

SEDEDE Resp. Activos Fijos 1
SEDEDE SECRETARIA 1
Unidad Adm Responsable Activos Fijos

Unidad Cuen Jefe de Unidad

Unidad Cuen Hesponsable hidraulico
Direccion S0 DIRECTOR

Unidad Adm Jefe de Unidad

Unidad Cuen Responsable agroforestal
Unidad Cuen Responsable agroforestal
Unidad Adm Responsable de Almacenes
Unidad Cuen Jefe de Unidad
Direccion S0 Acesora Legal
Direccion 5D SECRETARIA
Unidad Adm Responsable de C
Unidad Adm Hesponsable de Presupuestos

Unidad Adm Responsable de Adguisiciones

Unidad Adm AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Unidad De P lefe de Unidad

Unidad De P Hesponsable de Coord. de Proyectos

Unidad De P' Responsable de Comunicacion

Unidad De P' Responsable de Sistemas 1
Unidad Cuen Responsable hidraulico

Unidad Cuen Jefe de Unidad

Unidad Cuen Responsable hidralogo

Unidad Cuen Auxiliar Agroforestal

Unidad Cuen Responsable hidraulico 1
Unidad Cuen Auxiliar hidraulico

Unidad Cuen Jefe de Unidad

Unidad Cuen Responsable agroforestal

Unidad Cuen Responsable hidraulico

|
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Plan Estratégico Institucional de Software Libre y Estandares Abwertos del GADC - 2019 - 2025

11.2. ORGANIZACION DE LA RED

Debido a que la infraestructura del GADC esta dispersa en la ciudad de Cochabamba, cada predio ha
organizado su propia infraestructura de red con diferentes caracteristicas, segln las posibilidades, las
estructuras de las mismas seran incluidas en el anexo con fines informativos.

llustracién 28: Distribucién de la Red del GADC

T

SECRETARIA DE PROFIVIC SEDES HOSPITAL HATERNOHOSP!TAL VIEDMA

] INFANTIL GERMAN
MIN7ERIA _ \ sl 11 _| ﬁ
., 39 / INSTITUTO
o / GASTROENTEROLOGICO
.. g ¥ | 12

SERVICIO DE CUENCAS . :

ﬁd‘ = ; v HOSPITAL DEL NINO

SEDEDE i _ ~ MANUEL ASCENCIO
5 | : VILLARROEL
g d‘ - [~ CENTR E DATOS 13
neco — [’]
PROYECTOS 1 | ; ~— , o i
ESTRATEGICOS _ _ 4N D -_ BANCO 05 SANGRE
4 2 4
}\/,‘ S/ /1 1 riP
ASAMBLEA LEGISLATIVA ' I3 : SECRETARIA DE
DEPARTAMENTAL . DESARROLLO HUMANO

\ =
3 / j '
-y / A
g g SECRETARIA DE SECRETARIA Lj

OBRAS Y SERVICIOS DE DESARROLLO
OFICINA CENTRAL
5 SEDCAM  PRODUCTIVO, SEDCAM SEDEGES
RECAUD:‘CIONES 18 DIRECCION DE RIEGOS
17
Fuente: Elaboracion en funcion a informacion UGTI
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1 1.3. INVENTARIO DEL HARDWARE PERSONAL
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Inventario de Hardware de Personal

Cuenta de NUM

Etiquetas de fila

Carmen Siles Merida
Cathia Rojas Torrez

Clawdia Cuyllavi Cayo
David Molina Romero

SISTEMA OPERATIVO

Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1
Windows 7 Ultimate 64-bit SP1
Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1
Windows B Enterprise Tablet PC Editi
‘Windows 7 Ubtimate 64-bit SP1
‘Windows 8.1 Home Edithon 6.2.9200
‘Windows T Ultimate 64-hit 5P1
‘Windows 7 Uitimate 64-bit 5P1
‘Windows 7 Ulimate 64-bit SP1
‘Windows 7 Ultimate 64-bit SP1
4 5 :

David Torrico .
Eddy Medrano Quiraz
Edmundo Tejeria Vidal

Ever
Grover Huanca Mamani
thoana Atvarer Acufia

‘Windows 10 Pro 64-bit
Windows 7 Uitimate 64-bit 5P1

:
i

8.1 Prof
Windows 7 Professional
Windows 7 Liitimate 64-bit 5P1
Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1
Windows 8 Single Language Home Ed

Jhoselin Tarifa Rendon Windows 7 Uitimate 64-bit 5P1
Windows XP Pro 5.1.2600

jose Luis Molina Slacara Windows 7 Professional 32-bit

Karina Perez Montafio Windows 8 Singhe Language Home Ed

Marco Loayza Gomez Windows 10 Home Single Language

Mestor Arce Coronado Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1

Onain imturias imaca Windows 8.1 Professional

Paola Braflez Vargas Windows 7 Ultimate 64-bit 571

Rosy Villarroe! Caceres Windows B Professional

Sergio Chogquevilca ‘Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1

Tania Villegas Bustamante ‘Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1

Victor Arispe Angulo ‘Windows 7 Ultimate 64-bit 571
Windows 8.1 Professional

Agripina Mamani Windows &

Alda Lena Herrera Windows 7

Albert Carlos Ramos Quisbert  Windows XP Professional 32-bit 5P3

Alex Dimitri Montecinos Naw  Windows 7 Home Basic 64-bit SP1

Ana Marla Mors B.1 32-bit

Analia Claros Hinojosa Windows 8

Angel Oreliana Santos Windows XP Professional 32-bit 5P3

Sorla T Ultimate

‘Windows XP Professional 32-bit 583
‘Windows XP Professional 32-bit 5P3

Avenida Buch s/n NS/NR

Candido Muruchi Vidal Windows XP

Carlos Eduardo Gonzales Flor  Windows 10 Pro 64-bit

Carlos Villarmoe! Windows 8.1 Professional

Carmen Escobar ‘Windows XP Professional

Carmen Galarza ‘Windows 7 Ultimate

Carcd Tatiana Gran XP Prof 32-bit 5P3

Cecliia Del Carmen Mendez 5 Windows XP Professional 32-bit SP3

Clara Angelica ricaldl foronda  Windows XP Professional 32-bit 5P3

Ciara Tellez Sabvati Windows XP 32-bit 5P3

CORINA CHIND Windos B 64 bit

CRISTIAN GONZALES ‘Windows 7 Ultimate
‘Windows 7 Ultimate 64-bit 571

Cristobal Garcla ‘Windows 7 Home Basic

Dana Mary Crespo L bal 7 Prof | 64-bit 5P1

Danie! Chaver Osinaga Windows XP Professional 32-bit 573

Dino Sossa Gil Windows XP Professional 32-bit 5P3

Dr Abigail Valeris Camacho & Windows 7 Ultimate 64-bit 521

Dr Alfredo Mendoza Arlas Windows 7 Ultimate 64-bit 581

Dr Arturo 81 con Media
‘Windows XP Professional 32-bit 573

Dr Mauriclo Morato Monteg  Windows XP Professional 32-bit 5P3

Dr Dscar lsrael Teran Madran  Windows XP Professional 32-bit 5P3

Dr Pedro Cespedes Anturianc  Windows B.1 Professional 64-bit

DR. Alaxander Cespedes Gun  NS/NR

Dr, Alvaro Avile i 81 B4-bit

Dv. Gonaalo Castro Blas

Dr. Jose Claros
Dr. Juan Carlos Ayzama Lope:

Dr. Juan jose Zapata Villegas
Dr. Jullo fldo Ladez

Windows 8 Professional 64-bit
Windows XP Professional 32-bit 5¢3
Windows 8.1 Professional 32-bit
Windows 7 Professional 64-bit 5P1
Windows 10 Pro 64-bit
Windows %P Professional 32-bit 5P3
‘Windows 8.1 Enterprise 64-bit
Windows 10 Pro 64-bit
Windows 10 Pro 32-bit
Windows XP Professional
NS/NR
Wirndows 10 Pro &4-bit
Windows 8.1 64-bit
Windows 7 Ulimate 64-bit

7 Prof | 64-bit 5P1

Dr. Mauro Feiipe Morato Can
Dr. Nestor Fortunato Zuleta §
Dr. Nicolas Armando Davila €
Dr. Ramiro Coca Basto

Dr. Ronaid Vicente Sanabria |
Dr. Ruben Arispe Vidal

Dr. Ruben Castilio Quino
Dr. Tito Miguel Crespo

Windows XP Professional 32-bit 5P3
Windows T Uitimate 64-bit SP1
Windows 7 Ultimate 64-bit SP1
Windows XP Professional 32-bit 593
Windows 7 Home Basic 64-bit 5P1
Windows 7 Home Basic 64-bit 5P1
Windows 7 Home Basic 64-bit 5P1
Windows XP Professional 32-bit 5P3
XP Prof 32-bit 5P2

Dr. Victor Hugo Meigarejo 5:
DR. WALTER TARIFA
Dra Judith Sandra Flores Intu

Windows 8 Professional 64-bit
Windows 8.1 Enterprise 64-bit

r_l'_e.!'_gzr_tf_gnr_u.zng.!.:!'U:,-'_:\‘.ar.t\"_gsc.g

Microsoft Office Profet  (en blanco)
Microsoft Office 2003 (en blanco)
Microsoft Office 2013 (en blanco)
Microsoft Office Profe:  {en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office 2013 (en blanco)
Microsol Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco)
(en blanco)
[en blanco)
Microsoft Office Profer  (en blanco)
Microsoh Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  [en blanco)
Microsoft Dffice Profes  (en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profe:  (en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco)
Microsoft Offica Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profer  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profe:  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Entery  {en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profer  (en blanco)
Microsoft Office Profes  [en blanco)
Microsoft Office Enter;  (en blanco)
Microsoft Office Enter;  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profet  (en blanco)
Microsoft Office (en blanco)
Microsoft Office Profes  [en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Entery  {en blanco)
Microsoft Office Profes  [en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco)
Microsoft Office [en blanco)
Microsoft Difice Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco)
Microsoft Office Enterp  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
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SEDES

Windows 10 Pro 64-bit

Dra. Aleida Camacho De Arar
Dra. Carla Patricia Ofa Salara
Ora. Carmen Lesty Bustillos C
Dra. Dunia Danitza Aguilar D«
Dra. Judit Chogque limene

Dra. Libertad Bolivia Lujan M
Dra. Marcia Beatriz Elda Fern
Dra. Maria Eugenia Paniagua

Vi B1E e 64-bit
BAF i 32-bit

Microsoft Dffice Profe:  en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
ft Office Profes  (en blanco)

Al it Office Profes  (en blanco)

21 64-bit
Windows 7 Home Basic 64-bit 5P1
Windows 10 Pro 64-bit
Windows 10 Pro 64-bit
Windows 10 Pro 64-bit
Windows 10 Pro 64-bit
Windows 7 Home Basic 64-bit 5P1
Windows T Home Basic 64-bit 5P1
Windows 7 Ultimate 64-bit SP1

Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profe:  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  en blanco)
Microsoft Office Profe:  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office 2016  (en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanca)
Microsoft Office Profe:  [en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profe:  (en blanco)
Microsoft Otfice {en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)

it Office Profes  [en blanco)
Microsoft Office Entery  [an bianco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Stand:  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en bianco)
Microsoft Office Stand,  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office 2003 (en blanco)
Microsoft Office 2007 (en blanco)
Microsoft Office Profes  [en blanco)
Microsoft Office Profes  [en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Office Profes (e blanco)

Dva. Roclo Eliana Quiroga Tro  Windows 10 Pro 64-bit

Dra. Rosse Mary Grageda Bus  Windows 7 Ultimate 64-bit 571

Dra. Rosse Mary Vargas De Rt Windows 10 Pro 54-bit

Dra. Ximena Raquel Asifianes  Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1
Windows 8.1 64-bit

EDUARDO QUISPE NS/NR
‘Windows 7 Ultimate 64-bit 51

Efraln Valencia Windows 10

Emma Colque ‘Windows XP Professional

Estefan Serrudo Gorena ‘Windows XP Professional 32-bit 5P3

Esther Lulsa Acufia 7 B4-bit SP1

F. Eliza Recabado De Panoro  Windows 8.1 Professional 32-bit

Fermin Rojas Tormco Windows XP Professional 32-bit 5P3

FERNANDO GUTIERRED NS/NR
‘Windows 8 Professional 64-bit

Fernando Lopez Merida &1 4-bit

Gary Yusy Murga Mefla Windows XP Professional 32-bit 5P3

Geovanna Quisps Ramos ‘Windows 8 ba-bit 5P1

Gonaalo Juan Cazas 81 prise 64-bit

Grace Daza Delgad XP Prof 32-bit 5P3

Humberto Cadima Peredo Windows XP Professional 32-bit 5P3

Ing Boris Ortufo Ferrufing Windows 10 Pro 64-bit

Ing. Anel Marin Windows 7 Ultimate

Janeth Patifio Ricaidi Windows XP

lannette Vargas Windows 7 Professional

lavier Marcelo Beltran Windows XP Professional

Javier Omar Crespo Garcla Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1

fenny Lafuente Windows 7 Ultimate

lersus Gomaz Paye Windows 7 Home Basic 64-bit 5P1

liovanna Apara ‘Windows 7 Home Basic
‘Windows XP Professiona|

lonas israel Flores Ramire: Wi 8.1 Professional 32-bit

José Angel Prado Candia Windows XP Professional 32-bit 5P3

Jose Barrios Calderon Windows 10 Pro 64-bit

Jose Chavarria Windows 10 Pro 64-bit trivial version

Juan Carlos Fernanc  Wind 7 P G4-bit 5P1

Jusn Edwin Ponce Garcla Windows XP Professional 32-bit 5P3

luana Ricalden Windows XP Professional 32-bit 5P3

Juana Rita Merida Serrana Windaws XP Professional 32-bit 5P3

Julieta Rivero Caceres Tec. Es NS/NR

Lany Paola Oblitas Garcia Windows 10 Pro 64-bit

Leoncio Vargas Windows T Uitimate
Windaws XP Professional

LUc Gonzalo Augusto Aramayr  Windows 10 Pro 64-bit

Lic Liz vonne Garcia Mend: find B.1 Prof 132-bit

Lic Maria Neuza Justing Mufl

Ue. Alcibliades Vargas Canavir

Uc. Afredo Loza Becerra
Lic. Arminda Cortez Castellon
Lic. Bethsy Luz Alvaro Cuba
Lic. Carlos Castro Salinas

L. Carlos Orlando Morales P
Lie. Olara Fernande: Motifio
Lic. Claudia Beatriz Murlllo |

‘Windows XP Professional 32-bit 5P3

B1P | Ba-bit

Microsoft Office Enter;  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profe:  (en blanco)
Microsoft Office Profes  {en blanco)
Microsoft Office Enter;  (en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office {en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Dffice Profes (e blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)

‘Windows 10 Home 32-bit

‘Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1
‘Windows B.1 Enterprise 64-bit
‘Windows 7 Home Basic 64-bit 571
‘Windows XP Professional 32-bit 5P3
Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1
‘Windows 10 Pro 64-bit

Windows 7 Ultimate 32-bit 5P1
Windows 10 Pro 64-bit
Windows XP Professional 32-bit 53
Windows B 64-bit

Windows XP Professional 32-bit 5P3
Windows XP Professional 32-bit 5P3

Dffice Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  {en blanco)
Microsaft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profer  [en blanco)
Microsoft Dffice Profes  [en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)

Lic. Claudia Zelaya Batancur  Windows 7 Ultimate 64-bit $P1 Microsoft Office Profes  (en blanco)
Lic. Edusrdo Julio Rodriguez ¢ Windows 7 Ultimate 32-bit 5P1 Microsoft Office Profes  (en blanco)
Uk. Freddy Ricardo B.1F EFE Microsoft Office Profes  (en blanco)
Lic. Gaby Quiroga Claros NS/NR Microsoft Office (en blanco|
Uc. Gladys Rosales Alarcon xp 1 32-bit 5P3 Office Profes  (en blanco)
Uc. sabel Quispe Supervison:  N5/NR Microsoft Office (en blanco)
Uc. Jannett Prado Cartagena  Windows 10 Pro 64-bit Microsoft Office Profes  [en blanco)
Uc. Jeanet Nidla Vegs Vargas  Windows 10 Pro 64-bit Microsoft Office Profes  (en blanco)
Uc. losé Luls Garcia Loper Windows 7 Home Basic G4-bit SP1 Microsoft Office Profes  [en blanco)
‘Uc. Udla Pedrazas Cordova Windows XP Professional 32-bit 5P3 Microsoft Office Profe:  (en blanco)
Lic. Lisbeth Sione Romero Ree  Windows 10 Home 32-bit Microsoft Office Profer  [en blanca)
Lic. Lurdes Choge Nina Windows B Professional 564-bit Microsoft Office Profes  [en blanco)
L. Luz Sallz Winde XP Professional 32-bit SP2  Microsoft Office Profes  |en blanco)
e, Margot Rojas Sdnchez NS/NR Microsaft Office {en blanco)

lLic. Maria Del Carmen Perez
. Marla Elena Mairguer Ca

Lic. Mauren Roclo Carrasco b
Lic. Noem| Rosa Lucas Calani
Lic. Norma Poppe Cayoja

Lic. Paola Marcela Guzman H
Lic. Pledad Victoria Villegas

Windows XP Professional 32-bit 5P3
Windows 7 Ultimate 32-bit 5P1
Windows %P Professional 32-bit 5P3
Windows 7 Uitimate 64-bit 5P1
Windows 8 Single Language 64-bit
‘Windows XP Professional 32-bit 5P3

Windows XP Profesional SP3
‘Windows 10 Pro 64-bit
Windows 10 Pro 64-bit
‘Windows 8.1 Professional 64-bit

Microsoft Office Profe:  (en blanco)
Microsoft Office Profe:  [en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsof Office Entery  (en blanco)
Microsoft Office Profes (e blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Dffice 2007  (en blanco)
Microsoft Office Profer  (en blanco)
Microsaft Office Entery  (en blanca)
Microsoft Office Profes  [en blanco)
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Lic. Piedad Victoria Villegas

Lic. Ruth M. Herbas

. Silvia Fernandez

Lic. Soledad Camacho Deigad

L. Tanka Gadella Mariaca
Lizeth Flores
Luis Lafuents

Marceio Marco Panaro Roma
Marco Antonio Hinojosa Port

Maria Arnez Alcocer

Marla Concepcion Oblitas Pol

MARIA ELENA
Maria Esther Mur Rivas

Maria Silvia Ledesma Pereira

Seima Regina Gonzales Angu

Windows XP
‘Windows 10 Professional
Windows KP Professhonal

Windows XP Professional 32-bit 5P3
Windows 7 Home Basic 64-bit 5P1

Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Enter;  (en blanco)
Microsoft Office Profes  [en blanco)
Microsoft Dffice Profes  (en blanca)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Offics 2007  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco]
Microsoft Office Enter;  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Enter;  (en blanco)
Microsoft Office Profes  [en blanco)
Office 2007 |en blanco)

8 Single L I
Windows XP Profesional 5P3
Windows XP Professional 32-bit 5P3
NS/NR

Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1
Windows XP Professional 32-bit SP3
‘Windows 10 Pro 64-bit

Windows XP Professional 32-bit 5P3
Windows 7 Ultimate 32-bit 5P1
‘Windows 10 Pro 64-bit

‘Windows T Home Basic

Windows 7 Ultimate 64-bit
‘Windows XP Profesional

Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1
‘Windows 7 Ultimate 32-bit S5P1
‘Windows 10

Windows 10

Windows XP Professional 32-bit 5P3
‘Windows XP Professional 32-bit 5P3
Windows 7

Windows XP Professional

Windows XP Professional 32-bit SP3
‘Windows 10 Professional

‘Windows XP Professional

Windows 7 Uitimate

windows 7 Home Basic 64-bit 5P1
‘Windows XP Professional 32-bit 5P3
Windows 7

‘Windaws B Professional con Media C
Windows 7 Uitimate 64-bit 5P1
Windows XP Professional 32-bit 5P2
NS/NR

Windows 7

Windows 7 Ultimate 32-bit 5P1
‘Windows 8.1 64-bit

Windows 7 Home Basic 64-bit 5P1

Microsoft Office 2007 (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office {en blanco)
Microsoft Dffice Profes  [en blanco)
Microsoft Dfice Enter;  [en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)]
Microsoft Office Profer  [en blanco)
Microsoft Office Profet  [en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)]
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Enter;  {en blanco)
Microsoft Dffice Profes  [en blanco)
Microsoft Dffice Profes  [en hianco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office 2006  (en blanco)
Microsoft Office 2016 (en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco)
Micresoft Office Entery  (en blanco)
Microsoft Office 2010 {en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Micrasoft Office Profes  {en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft DfficeProfer  (en bianco)
Microsoft Dffice Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco)
Microsoft Office 2030 (en blanco)
Microsoft Office 2013 (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco]
Microsoft Office {en blanco)
Microsoft Office 2013 (en blanco}
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  {en blanco)
Microsoft Diffce Profes  (en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)]
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Dffice Prafes  (en blanco)
Microsoft Dffice Profes  (en blanco)
Microsoft Office Entery  (en blanco)
Microsoft Oiffce Profes  [en blanco)
Microsoft Dffice Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blaneo)
Microsoft Office Profes  {en blanco)
Microsoft Office 2007 {en blanco)
Microsaft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blaneo)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office {en blanco)
Microsoft Office Enter;  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office 2013 (en blanco)
Microsoft Office Profes  [en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco)
Microsoft Office Profes  (en blanco|

Office Profes  |en blanco)

Microsoft Dffice Profes (e blanca)
Microsoft Dffice Profes (e blanca)
Microsoft Oiffce Profe
Microsoft Diffce Profes
Microsoft Office Profes
Microsoft Office Profes
Microsoft Office Profes

Shirley Silvana Soleto Cossio  Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1
Shirley Ximena Loma Camach  Windows XP Professional 32-bit 5P2
Tec. C. MARCELDO MONTANF  Windows 10 Ultimate 64-bit 5P1
Tec. Haydee Luisa Palomino | Windows 7 Home Basic 64-bit 571
Windows B Single Language 64-bit
Tec. Jaime Simon Barea Altar  Windows 10 Pro 64-bit
Tec. Julleta Marques Escobar  Windows 7 Home Basic 64-bit 51
Tec. Mabel Lopez Zubieta ‘Windaws 7 Home Basic 64-bit 571
Tec. Marcels Muiba Semo Windows 10 Pro 64-hit
Tec. Marcelo Batdllanos Huar  Windows 7 Ultimate 654-bit 571
Tec. Marco Antonio Rojas Pat Windows XP Professional 32-bit 5P3
Tec. Maria Esther Rojas Alba  Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1
Tec. Saul Lars Ventura Windows 7 Enterprise 64-bit SP1
Windows B Single Language 54-bit
Vacio Windows 10 Pro 64-bit
Valeria Almanza Torre: Windows XP
Veronica Vacaflor Windows 7 Ultimate
Victoria Gladys Vargas irfarte  Windows 7 Home Basic 64-bit SP1
Virginia Vargas Windows 10 Prafessional
Windows XP Professional
Viadimir Valencia Tobar NS/NR
Walter Rodriguer Molina Windows XP Professional 32-bit 5P3
Wilson Mamani Laime ‘Windows 8 54-bit 5P1
Wilson Vega Windows 8
Nimena Roxana Gomex Windows 7 Ultimate
Zenon Vargas Windows 7 Uitimate
‘Windows X Professional
{en blanca) Windows 7 Professional
Windows 7 Professional 64-bit 53
d ¥ | 64-bit SP4.
‘Windows 7 Uitimate
‘Windows B Profesional 64-bit 5P2
‘Windows XP Profesional 5P3
ALAN W. ARCE 7 ional 64-bit 5P1
ANA L P 32-bit 5P2
ANTEZANA HERLAN SERGIO ‘Windows 10 Education
ARMINDA GUIZADA PADILLA  Windows &.1 Professional 64-bit
BAUTISTA CONDORI VICTOR | Windows 10 Pro 64-bit
31 z Ba-bit
BRIAN ZUBIETA SILES Windows 7 Ultimate 64-bit 591
CABALLERD LOPEZ PEDRD Windows 10 Pro 64-bit
CAL JAVIER SA 8.1 Prof 64-bit
CAMACHD MORALES EDGAR  Windows 10 Pro 54-bit
Windows 7 Ultimate 54-bit 5P1
CAMPOS GARVIZU JUAN CAR  Windows 10 Education
CASTRO CLAROS WILFREDO € Windows 7 Ultimate 64-bit SP1
CELIA CALDERON PEDROZA Windows 10 Pro 64-bit
COLOUE MMENET JOSE LUIS Windows 8.1 Professional 64-bit
DAISY SOLIZ ORELLANA Windows 8.1 Professional 64-bit
EDUARDO F. ( AM d 8.1 Prof | 64-bit

Office Profes
Microsoft Office Profes
Microsoft Office Profes
Microsoft Office Profe:
Microsoft Office Profes
Microsoft Oiffce Profes
Microsoft Office Profes
Microsoft Office Profe:
Microsoft Office Profes
Microsoft Office Profes
Microsoft Office Profes
Microsoft Office Profes
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Verson: 11.0-10240.1 NO
Version: 11.0.9600.17 NO
Version: 11.248.1629 NO
Version: 11.0.9600.17 NO
Versidn: B.0.7601.17F NO
Verslon: 11.248 1629 NO
Version: 11.0.9600.17 NO
Version: 11.240.1628 NO
WVersidn: B.0.7601.17¢ NO
Version: 8.0.7601.17% NO
Version: 11.248.1629 NO
Version: 11.0.9600.15 NO
Version: 11.0.9600.11 NO
Version: 11.0.9600.15 NO
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GARCIA ALEXANDER Windows 7 Uitimate &4-bit 5P1 Microsoft Office Profes
Windows 8.1 Professional 64-bit Microsoft Dffice Profes
ILSIE COt 81 64-bit Aicrosoft Office Profes
GRISELDA CASTELLON PEREZ  Windows 7 Home Premiun x 64 5P1 Microsoft Office Profes
JACQUELINE VELIZ QUINTERC  Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1 Microsoft Office Profes
JHONNY TORRICO PADILLA  Windows 7 Ultimate 64-bit SP1 Microsoft Oiffce Profes
JOSE M 7 | 64-bit 5P1 Microsoft Office Profes
JOSE M. CRESPO CAERD Windows 10 Pro 64-bit Microsoft Office Profes
KAREN Z. TORNERO TORREZ  Windows 7 Home Premiun x 64 5P1  Microsoft Office Profes
LIMBERT SAID SEJAS ABASTO  Windows 10 Pro 64-bit Microsoft Office Profes
Windows 7 Home Premiun x 64 5P1  Microsoft Office Profes
LIZETH 2. VELASCO a1 ional 64-bit Microsoft Office Profes
LOPEZ YRIGOYEN JOSE FREDL  Windows .1 Professional 64-bit Microsoft Office Profes
LOURDES R. ALANE 7 64-bit 5P1 Microsoft Office Profes
MARLA T, NAVA 7 Prof I 64-bit SP1 Microsoft Office Profes
CARRILLO 7 Home Premiun x 64 5P1  Microsoft Office Profes
Windows 7 Ultimate 54-bit 5P1 Microsoft Office Profes
MARLEN COCA o 7 32-bit SP1 Microsoft Office Profes
MENEC KAREM P find T4 B4-bit 5P1 Microsoft Office Profes
MIGUEL A G d 10 Educath Mikcrosoft Office Profed
MIRIAM QUINTERDS CLAROS B.1 » 64-bit Office Profe:
OFICIAL DE SEGURIDAD 8.1 64-hit Office Profes
OMAR VIA CAVERD Windows 10 Education Microsaft Office Profes
RAMOS ALANOCA 7P ional 64-oit 5P1 Microsoft Office Profes
ROBERTO MAMANI ROSALES  Windows 10 Pro B4-bit Microsoft Office Profes
ROGER TERRAZAS IMENEZ  Windows 7 Professional B4-bit 5P1 Microsoft Office Profes
ROJAS A 7 Home Basic Microsoft Office Profes
SANDRA ROJAS GARCIA Windows 7 Ultimate 64-bit SP1 Microsoft Office Profes
SERGIO CARDOZO SUBIETA Windows 7 Professional 64-bit 5P1 Microsoft Office Profes
SONLA CANAVIRI CHUNGARA  Windows 7 Home Basic Microsoft Office Profes
Vind 1P B4-bit ft Office Profe
VILLARROEL FERNANDEZ VAl Windows 10 Pro 64-bit Microsoft Office Profes
VILLARROEL SALAZAR C. XIMI  Windows 7 Uttimate 64-bit 5P1 Microsoft Office Profes
WALTER VEIZAGA RONDAL Windows 10 Education Microseft Office Profe:
‘Windows 7 Uitimate 64-bit 5P1 Microsoft Office Profer
ALEX ALCOCER Windows XP Profesional 5P3 Microsoft Difice 2007
ALEX ZAMBRANA Windows 10 Home Single Language Microsoft Office Profes
ALEXANDER ZERNA ‘Windows 10 Professional Microsoft Office Estan
ARIANA RIOS Windows XP Professional Microsoft Office 2007
BORIS ALMANZA Windows 7 Enterprise Microsoft Difice Estanc
CARLDS ACHOCALLA Windows 10 Professional Microsoft Dffice Profes
‘Windows 7 Professional Microsoft Office 2007
CARLDS CHALCD Windows 7 Professional Microsoft Office 2007
Windows X7 Professional Microsoft Office Profes
CRISTIAN VILLARROEL Windows 10 Home Single Language  Microsoft Dffics Profes
DANIEL AYLLON ‘Windows 10 Home Microsoft Office Profes
Windows 7 Ultimate Microsoft Office 2007
DIEGO VALENCIA Windows 7 Home Premium Microsoft Office Profe:
DONATO CABEZAS Windows 7 Home Premium Microsoft Office Profes
EDGAR SALVADOR 7 Home Office Profes
EDSON SANCHEZ ‘Windows 10 Home Single Language Microsoft Office Estand
EDUARDO VALENZUELA ‘Windows XP Than Uitimate 53 Microsoft Office 2003
EMA COLPARI ‘Windows XP Profesional 5P2 Microsoft Office Profes
ERICK RIOS ‘Windows 7 Uitimate Microsoft Office 2007
FELDX HEREDIA Windows XP Profesional 53 Microsoft Office 2007
FERNANDO MERING ‘Windows 7 Home Premium Microsaft Office 2007
FLAVIAND PASCUAL ‘Windows 7 Professional Microsoft Office Profes
FREDDY MONTANO Windows XP Profesional 5P3 Microsoft Office 2007
dows 10 Home Micrasoft Office Profes
HUGO ALMANZA Windows XP Profesional 5P3 Microsoft Office 2007
JESUS GUILLEN Windows X Profesional 5P2 Microsoft Office 2007
JHOBANA LARA Windows 10 Professional Microsoft Dffice Profe
IHONNY JUCHANI Windows 10 Home Single Language  Microsoft Office Estand
IHONNY LOPEZ Windows 10 Home Premium Microsoht Office Profe:
Windows 7 Professional Microsoft Office 2007
JORGE DAVILA Windows 10 Home Microsoft Office Profes
JOSE AGUDO Windows 10 Hame Microsaft Dffice Profes
JOSE LUIS CASTELLON ‘Windows 8 Professional Micresaft Office Profes
JUAN ALBAN d B.1 Prof I M ft Office Profes
JULIO PADILLA 7 Home Office Profes
LESLY MERMA Windows 10 Professional Microsoft Office Profes
windows 7 Professional Microsoft Office Profe:
LIZETH CHIRI Windows 7 Ultimate Microsoft Office 2016
LIZETH FLORES 7 Home ft Difice 2007
s d 7 Professional Microsoft Office Profes
MABEL SOTES .| B Single L I Office Profes
MANUEL TAMES ‘Windows 7 Professional Microsoft Office 2007
Windows 8.1 Prof I Office Profes
MARCELD QUISPE Windows 7 Litimate Microsoft Office Profe
MARCO PADILLA windows XP Profesional SP3 Microsoft Office 2007
MARIO MERIDA Windows 10 Professional Microsoft Office 2007
MARISOL RIVERD Windows 7 Home Premium Microsaft Office Profes
MALRICIO ROMCAL windows 10 Home Single Language  Microsoft Office Estand
MIGUEL CLAROS ‘Windows 10 Home Single Language  Microsoft Office 2016
MIGUEL FLORES Windows XP Profesionz! 5P3 Microsoft Difice 2007
NELSON ALVAREZ Windows 10 Professional Microsaft Office Profes
MELSON SILEZ Windows 10 Home Single Language  Microsoft Office Profes
ORLANDO CHIRI Windows & Microsoft Office
Windows Home Single Language Microsoft Office Profes
PADLA GUZMAN d 7 Home Premiu; Office Profes
PASCUAL ROJAS ‘Windows 7 Home Premium Microsoft Office Profe:
PEDRO ANTEZANA Windows 7 Ulimate Micrasoft Office 2007
‘Windows Vista Home Basic Microsoft Office 2007
PERCY VILLARROEL Windows 7 Professional Microsoft Difice Profe
RAUL CAMPOS Windows 7 Professional Microsoft Office 2007
RENE CARLOS GONZALES Windows 7 Professional Microsoft Office Profes
ROBERT MERCADO Windows 7 Home Prembum Microsoft Office Profes
RUTH BRAREZ ‘Windows 10 Enterprise Microsoft Offics 2007
SAMIR MARANON 7 Home ft Office 2007
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151218 Base PEISLEA

Version: 11.0.9600.11 NO
Version: 11.0.9600.15 NO
Version: 11.0.9600.17 NO
Version: 8.0.7600 NO
Version: 11.0.9600.13 NO
Versién: 8.0.7600 NO
Version: 8.0.7601.17: NO
Version: 11.248.1629 NO
Version: 11.0.9600.11 NO
Version: 11.248.1629 NO
Version: 8.0.7600  NO
Version: 11.0.9600.1; NO
Version: 11.0.9600.15 NO
Versién: 8.0.7600 NO
Versién: 8.0.7601.17" NO
Versién: 8.0,7601.17* NO
Versién: 8.0.7601.17¢ NO
Version: §.0.8112 NO
Version: 8.0.7601.17F NO
{en blanco) NO
Version: 11.0.9600.1 NO
Version: 11.0.9600.17 NO
Version: 11.2068.143 NO
Versién: B.0.7601.17¢ NO
Version: 11.248.162% NO
Version: 8.0.7601.162 NO
Version: B.0.7601.17* NO
Versién: B.0.7601.17¢ NO
Versién: B.0.7601.17% NO
Versién: B.0.7601.17¢ NO
Version: 11.0.9600.13 NO
Version: 11.8.50.150¢ NO
Versidn: 8.0.7601.17¢ NO
Version: 11.786.1506 NO
Versidn: 8.0.7601.17*
NO

IE11 (11,125,16299,0] NO
IE 11 [11,332,15063,0 NO
IEB (8,0,6001,18702) NO

NO
NO

IE11 {11,309,16299,0) NO
IEL1 (11,15,16299,0) NO
IE11 (11,0,9600,1883: NO
IE8 (8,07601,17514)  NO
IE11(11,0,9600,18314 NO
IEB (8,0,7600,1638,5) NO
IE11{11.332,15063,0) NO
IEB (8.0,600,18702) NO
IEB {8,0,6000,218)  NO
IEE (8,0,7600,16385) NO
IEB (8,0,6001,18702) NO
1€ 8 {8,0,7600,16385) NO
IEB (8,0,7600,1638,5) NO
IE8 (8,0,6001,18702 NO
IE 11 {11,309,16299,0 NO
I€8 (8,0,6001,18702) NO
IE6 {6,0,2900,2180) NO
IE11 (11,909,5063,0) NO
IE11 (11.966.15063.0' NO
IE11 (11,576,19393,0) NO
IE8 (8,0,7600,16385) NO
1E11 (11,1358,14393,0 NO
IE 11{11,2007,14393, NO
1€ 10 (10,0,9200,1760 NO
IE 11{11,0,9600,17721 NO
IE 11 (11,0,9600,1892 NO
IE11 (11,309,16299,0) NO
IE8 (8,0,7600,16385) NO
IE 11 (11,309,16299,0 NO
IER (8,0,7600,16385) NO
IEB (8,0,7600,1638,5) NO
IE10 (10,0,9200,1760. NO
IE11 {11.0,9600,1860! NO
1€ 11 (11,0,9600,1889 NO
IEB {8,0,7601,17514) NO
IE8 {8,0,6001,18702) NO
1E11 {11,309,16299,0) NO
TE11 {11,0,9600,1892( NO
IE11 (11909,15063,0) NO
IE11 (11,309,16299,0] NO
IE8 (8,0,6001,18,702) NO
IE 11 [11,309,16299,0 NC
IE11 (11.2068,14393,1 NO
{en blanco) NO
IE11 {11,332,15063,0) NO
IE8 (8,0,7601,17514) NO
IE11 (11,0,9600,1892, NO
18 (8,0,7601,17514) NO
IE 7(7,0,6000,18000) NO
1E8 (8,0,7600,16385) NO
IEB (B,0,7600,16385) MO
IE 11 (110,9600,1784: NO
IE11 (11,0,9600,1828. NC
IE11 (11,674,15063,0] NO
IE11{11.0,9600,18860 NO
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SAMIR MARANON windows 7 Uhimate Microsoft Office Profes
SHIRLEY ZUNA Windows 7 Ultimate Microsoft Office Profes
SIMON SOTO Windows 10 Home Single Language  Microsoft Office Estanc
TERESA RODRIGUEZ Windows XP Profesional SP2 Miicrosoft Office Profes
TERESA dows 7 Microsoft Offics Profes
VICTOR HUGD CAMACHO Windows 7 Professional Microsaft Office Profes
VICTOR LEON Windows 10 Professional Microsoft Office Profes
VIRGINIA SENZAND Windows 7 Professional Microsoft Office 2007
VLADIMIR NAVIA Windows XP Profesional 5P3 Microsoft Office 2007
WILGER GUZMAN Windows 10 Home Microsoft Office Profes
Windows XP Profesional 5P3 Microsoft Office 2007
WUENDELL ZOLA Windows 10 Professional Microsoft Office Profes
YOLANDA ANGULD Windows 7 Home Premium Microsoft Office Profes
{en blanco) 7 Home Office Profes
ADOLFO CADIMA MORALES  Windows 7 Microsoft Office 2013
ANAHI EUNISE QUIROGA PER  Windows 7 Microsoft Office 2013
CLAUDIA GARCIA ARIAS Windows 7 Microsoft Offics 2013
CLAUDIA LILIANA MONTENEE  Windows 7 Microsoft Office 2013
DAVID 7 Microsoft Office 2013
ELVIS CRUZ GALVEZ Windows 7 Microsoft Office 2013
GIOVANNY COSSIO SILES Windows 7 Microsoft Office 2013
HANS JUEL QUISBERT SANCHI  Windows 7 Microsoft Oifice 2013
HELEMN EVELYN MARIN ROJAS  Windows 7 Microsoft Office 2013
HILARION MEDRANO MAMAI  Windows 7 Microsoft Office 2013
ISABEL CRISTINA VILLARROEL  Windows 7 Microsaft Office 2013
JOAGLIN OSCAR EDUARDO C  Windows 7 Microsoft Office 2013
JOSE ANTOMIO ORTEGA VALE  Windows 7 Microsoft Office 2013
MARIA TERESA TERESA MALL  Windows 7 Micrasoft Office 2013
MONICA NILDA ARREARO SE1 - Windows 7 Microsoft Office 2013
NANCY COPANA GAVINCHA  Windows 7 Microsoft Office 2013
RODRIGO SANCHEZ HEREDIA  Windows 7 Microsoft Office 2013
RONNY PACO HUARACH! ‘Windows 7 Microsoft Office 2013
RONANA SUSANA CUAQUIRA  Windows 7 Microsoft Office 2013
SEVERD FRANCISCO OLMOS | Windows 7 Microsoft Office 2013
SILVIA EUGENIA DELAGO NA\  Windows 7 Microsoft Office 2013
SOLEDAD AMBAR AVILA FLOI  Windows 7 Microsoft Office 2013
ADALID CABRERA Windows B st
ADALID PANIAGUA Windows 7 ]
ANDA MARQUINA Windows 7 s
ALEJANDRA RIVERA Windows 7 L]
ALEX GARCIA Windows 7 s
7 s
ALFREDO VILLARROEL ‘Windows 8,1 s
AMANCIO MAMANI V Windows 7 L]
BLANCA ORELLANA Windows 7 st
CAMILO TORRES windows &1 £
CARLA PUYAL ‘Windows 8,1 S
CARLA QUIROZ Windows 7 L
CARMEN ZABALA Windows 7 st
CINTHIA VERZAGA windows 7 s
CLAUDIA FLORES ‘Windows 8,1 s
CLAUDIA MOREIRA Windows 7 s
DANIEL Windows 7 ]
DAYANA GAMBOA Windows 7 s
DELIA APAZA Windows 7 5
DENMIS EDMUNDO BARRIENT  Windows 7 s
Windows & 5
‘Windows 8,1 s
DOLORES PIMENTEL Windows 7 L]
EDGAR PAIRO Windows 8,1 St
EDMAR SAAVEDRA Windows 7 st
ELIZABETH MAYDA Windows 8,1 s
ELIZETH GARCIA Windows 10 S5
ERICK MARTINEZ Windows 7 S
FAUSTO HUARACHI Windows 7 ]
] 7 u
FERNANDO RIOS Windows 7 5
FERNANDO ROUAS Windows 7 s
FIDELIA LOBO Windows 7 S
FLOR GUEVARA Windows 7 ]
FREDDY AYALA Windows 7 5
GABRIELA ESPINOZA Windows 7 5
GEIZA RAMIREZ Windows 7 s
GLORIA COCA Windows 7 s
GONZALO ORELLANA Windows 7 u
GRISEL Windows 7 L]
GUIDOD MONTOYA Windows XP ]
HECTOR ORELLANA Windows 7 ]
HEIDA GARCLA Windows 7 S
HEIDY GARISTO Windows 8.1 Professional L]
HENRRY VIDAL Windows 7 s
HERMAN CALLEIAS windows 7 L]
HERMAN CHURA Windaws 7 L]
IRMA MARTINEZ Windows 7 s
IAVIER PEREDO windaws 7 L]
JAVIER VELASCO Windaows 7 Hl
JHANNETH SAAVEDRA Windows 7 Ll
IOSE GARCIA GONZALES Windows 7 S
MOSE LUIS VILLARROEL Windows 7 L]
JOSE MIGUEL OVANDO Windows 7 [
JOSUE CARRILD Windows 7 L]
FULIA CAMACHO Windows 10 L]
Windows 7 st
JULA OPORTOD Windows 7 St
KAREM MONTARO Windows 7 S0
KARINA MALDONADO Windows 7 S
KAROLA SANAVRIA Windows 10 s
LALD Windows 7 5
s
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151218 Base PEISLEA

IEB [8,0,7601,17514) NO
IE11 (11,0,5600,18861 NO
FE11 (11,309,16299,0) NO
I8 (8,0,6001,18702) NO
IE11 {11,0,9600,17281 NO
IE 11 (11,0,9600,1892 NO
IE 11 (11,674,15063,0 NO
IER (8,0,7600,16385) NO
1EB (8,0,6001,18702) NO
IE11 (11,2189,14393) NO
IE 8 (8,0,6001,18702) NO
1E11 {11,192,16299,0) NO
IEB (8,0,7601,17514) NO
IE8 {8,0,7600,16385] NO
INTERMET EXPLORE, € NO

Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600,163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 ND
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.183 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 ND
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 ND
Version 8.0.7600.163 NO
Version 2.0.7600.163 NO
Vaersion 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
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MARCELA VILLARROEL
MARCO A JALDIN

TIO RIVA

David Morales Flores

Windows 7

Windows 7

Windows 8.1 Professional
Windows 7

Windows 8,1

Windows 7

Windows 7

Windows 7

‘Windows 7

MacDS

‘Windows 8.1 Pro 64-bit
Windows 7 Starter 32-bit
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7 Home ium 64-bit 5P
Windows 10 Home 32-bit
Windows 7 Litimate 32-bit 51
‘Windows 7 Uitimate 32-bit 5P1
Windows 7 Professional 32-bit 5P1
Windows 7 Ultimate 32-bit 5P1
‘Windows X7 Professional 32-bit 5P3
‘Windows 7 Ultimate 54-bit 5P1
Windows XP Professional 32-bit 5P3
Windows 8.1 Pro 64-bit
Windows B.1 Pro 64-bit
Windows 8.1 Pro 64-bit
‘Windows XP Professional 32-bit 5P3
Windows 7 Ultimate 32-bit 5P1
Windows 7 Ultimate 32-bit 5P1
Windows B.1 Pro 64-bit
Windows 7 Ltimate 64-bit 5P1
Windows 7 Ultimate 64-bit 5P
windows 7 Uitimate 32-bit 5P1
‘Windows 8.1 Pro 64-bit
‘Windows 10 Pro 32-bit
Windows 7 Ultimate 32-bit 5P1
‘windows XP Prafessional 32-bit 5P3
‘Windows X# Professional 32-bit 5P3
Windows XP Professional 32-bit 5P3
Windows 8.1 Pro 64-bit
Windows XP Professional 32-bit 5P3

7 Uhimate Lite 1.5 Dark Gla
Windows 8.1 Pro 64-bit

‘Windows 10 Pro 64-bit

‘Windows XP Professional 32-bit 5P3
7F | 64-bit 5P1

‘Windows 7 Professional 32-bit 5P1
Windows XP Professional 32-bit 5P3
Windows 7 Litimate 32-bit 5P1
‘Windows 7 Ultimate 32-bit 5P1
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151218 Base PEISLEA

Version B.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NC
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 ND
Version 8.0.TE00.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600,163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600,163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NG
WVersion 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NG
Version 5.0.7600.163 NO

Version 8,0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 KO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
SAFARI

Internet Explore 9
Intermet Explore 8
Internet Explore &
internet Explore 11
intermnet Explore B
Internet Explore B
Internet Explore 8
Internet Explore B
Internet Explore §
Internet Explore B
Internet Expiore §
Internet Explore 9
Iinternet Explore 9
Iinternet Explore &
Internet Explore 8
Internet Explore B
Internet Explore B
Internet Explore &
Internet Explore 8
Internet Explore B
internet Explore 8
Internet Explore 9
Internat Explore 11
Iinternet Explore 8
Iinternet Explore 8
Internet Explore 8
Internet Explore B
Internet Explore 9
Internet Explore 8
Internet Explore §
Internet Explore 9
Internat Explore 11
Internet Explore §
Internet Explore 8
Internet Explore 8
Internat Explore B
internet Explore 8
Internet Explore B
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Glovana Lopez Mefla Windows 7 Home Basic 32-bit 571 Microsoft Office
Giowani Pinto Peredo 7 Home &4-bit 5P Dffice
Glenda Rodriguez Chamvilla  Windows 7 Ultimate 32-bit 5P1 Microsoft Dffice
Grober Vallejos Zarate Windows 7 Ultimate 32-bit 5P1 Microsoft Office
Heidy Lopez Windows 7 Ultimate 32-bit 5P1 Microsoft Office
Henry Salinas Lafuente ‘Windows B.1 64-bit Microsoft Office
tda Silvia Mamani Melendre:  Windows 10 Pro 84-bit Microsoft Office
vonne Reyes Fuentes Linux Ubuntu 16.4 libre Office
Jaime Rafael Varga d 7 Home 64-bit 57 Office
Janne Loper Windows 7 Professional 64-bit §P1 Microsoft Office
Jenny 5l Rodriguez Windows 7 Htimate Microsoft Office
berry Fernander Windows XP Professional 32-bat 573 Microsoft Office
Jhomar Vargas Fernandez Windows 7 Liitimate 32-bit 5P1 Microsoft Office
jimena Ramos Cosio Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1 Microsoft Office
Jose Luls Camacho Maldonad  Windows 7 Uhimate 64-bit SP1 Microsoft Office
Juan Carlos Monroy Espinoza  Windows 8.1 Pro 64-bit Microsoft Office
Juan Pablo Vargas Callejas Windows 7 Ultimate 32-bit 581 Microsolt Office
Julio Cesar Sorian 7 Prafs I 64-bit 5P Microsoft Office
Jullo Cesar Tanabe Arispe ‘Windows 7 Ultimate 64-bit 521 Microsoft Offica
Lenny Aguilar findows 7 Home jum 64-bit 5P Office
Lic. Mario Windows 7 Ultimate 32-bit 5P1 Microsoft Office
Lic. Patricia Huallpa Linux Ubunty 16.4 libre Office
Lic. Vanessa Windows 8.1 Pro 64-bit Microsoft Office
Lilian Apolonia Cabrera Tocos  Windows 7 Ultimate 32-bit 5°1 Microscft Dffice
Liliana Delgado Windows XP Professional 32-bit SP3 Microsoft Office
Umberth Amez Torrico Windows 8.1 Pro 64-bit Microsoft Office
Lizeth Bettzeller Quispe Men  Windows 7 Ultimate 32-bit 5P1 Microsoft Office
Jordan Rodr Vind 7 Home Basic 32-bit 5P1 Microsoft Office
Maris lose Windows 7 Home Basic 32-bit 5P1 Microsoft Office
Mariela Rodriguer Windows XP Professional Microsoft Office
Melba Mabel Fiores Flores Windows 7 Ulimate 32-bit $P1 Microsoft Office
MIGUEL CHOQUE Windows 8.1 Pro 64-bit Microsoft Office
Mirian Fiores Loper Windows 8.1 Pro 64-bit Microsoft Office
Mery Windows 7 Uitimate 32-bit SP1 Microsoft Office
Ninon Cabrera Tejada Windows 8.1 Pro 64-bit Microsoft Office
Noella Siles Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1 Microsoft Office
Norma Juarex Windows 7 Ubimate 32-bit SP1 Microsoft Office
Oscar Condo Windows XP Professional 32-bit SP3  Microsoft Office
Pamela Calle Cruz ‘Windows 7 Professional 32-bit 5P1 Microsoft Office
Pamela Rojas Arnex Windows 10 Pro 64-bit Microsoft Office
Pendiente Windows XP Professional 32-bit SP3 Microsoft Office
Raul Rocha Windows XP Professional 32-bit SP3  Microsoft Office
Raul Silva Windows Vista Home Premium Microsoft Office
Richard Marco Camacho Velt:  Windows 8 Pro 64-bit Microsoft Dffice
Richard Creflana Windows 8.1 Pro 64-bit Microsaft Office
Romina ‘Windows 7 Professional Microsoft Office
Ronald Liave Jurl Windows 7 Ultimate 64-bit 5P1 Microsoft Office
Rosario I 7 Home Premium 64-bit 5P Office
Rosario Karen Terceros Lazan  Windows XP Professional 32-bit 5P3  Microsoft Office
Rosario Rocabacd, g 7 32-bit 5P1 Microsoft Office
Roxana Zambrana Coronel Windows XP Professional 32-ba SP3 Microsoft Difice
Sandra Ximena Orellana Windows XP Professional Microsoft Office
Scirley Malta Herrera Windows XP Professional 32-bit 5P3  MWlicrosoft Office
Sitvia Campero Windows XP Professional Microsoft Office
Silvia Campero de la Cruz Windows 8.1 Pro 64-hit Microsaft Office
SIN DESIGNAR Windows 10 Home 64-bit Microsoft Office
‘Windows 7 Home Premium 64-bit 5P Microsoft Office
Windows 7 Professional 32-bit 5P1 Microsoft Dffice
‘Windows 7 Utimate 33-bit 501 Microsoft Office
Windows 8.1 Pro 64-bit Microsoft Office
‘Windows XP Professional 32-bit 5P3  Microsoft Office
Soledad Ferrel Alegre ‘Windows 8.1 Pro 64-bit Microsoft Office
Sonia Windaws XP Professional 32-bit 5P3 Microsaft Office
Sorayda Agullar Windows 8.1 Pro 64-bit Microsatt Office
Tania Vargas de Sanchez ‘Windows 7 Professional 64-bit 5P1 Microsoft Office
Victoria Jilasaca Pinto ‘Windows ¥7 Professional 32-bit 5P3  Microsoft Dffice
Wilfredo Agullar Loza Windows 10 Home Single Language & Microsoft Office
Wilfredo Mercado windows B Pro 64-bit Microsoft Office
Wilma Esph 7 Uhimate 32-bit 5P1 Microsoft Office
Zeima Florero Gonzales Windows 7 Starter 32-bit Microsoft Office
{en blanco) Windows 10 Home 64-bit Microsoft Office
‘Windows 10 Pro 32-bit Microsoft Dffice
‘Windows 10 Pro 64-bit Microsoft Office
Windows 64-bit Microsoft Office
‘Windows 7 Home Premium 32-bit Microsoft Office
‘Windows 7 Home Premium 64-bit Micresoft Office
‘Windows 7 Home Premium 64-bit 5P, Microsoft Office
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4

Internat Explore 8
Iinternet Explore 8
Internet Explore B
Internet Explore 8
Internet Explore B
Internet Explore 9
Internet Explore B

355883838

Internet Expiore 8
Internet Explore 8
Internet Expiore 8
Iternet Expiore 8
Internet Explore 8
Internet Explore 8
internet Explore &
Internet Explore 9
Internet Explore B
Internat Explore 9
Intarnet Explore 8
Internet Explore 8
Intarmet Explore 8

§w53558388888835¢

internet Explore 3
internet Explore 9 NO
imternet Explore 8 NO
Internet Explore 8 ND
internet Explore 8 NO
internet Explore 8 NO
Internet Explore 8 NO
internet Explore 8 NOD
Internet Explore 8 NO
imternet Explore 9 NO

Internet Explore 9

intermet Explore B

Wersion 11.125.1628¢ NO
Versidn 11.125.1629¢ NO
Version 11.15.16299. NO
Version 11.248.1629< NO
Version 11.371.1629¢ NO
Versidén 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7601.175 NO
Versién B.0.7601.175 NO
Version: 11.1715.143 NO
Version 11.1176.1058 NO
Version 11.1944,143% NO
Version 11.371.1629¢ NO
Version 10.0.9200.17 NO
Versidn 11.0.10240.1 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Versidn 8.0.7601.175 NO
Versién 11.0.10240.1 NO
Versién 11.0.9500.18 NO
Versidn 8.0.7600.163 NO
Versidn 8.0.7601.175 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version B.0.7601.175 NO
Version 9.0.8112.164 NO
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‘Windows J Professional 32-bit
‘Windows 7 Professional 64-bit SP1

Windows 7 Ultimate 32-bit
Windows 7 Uitimate 32-bit 5P1

Windows 7 Uitimate 64-bit

Windows 7 Ultimate 64-bit SP1

‘Windows 8 64-bit

Windows 8 Enterprise 64-bit
WINDOWS 8 PRO 64 BITS
Windows 8 Pro 64-bit
WINDOWS 8 PRO R,1 64 BITS

Windows 8.1 64-bit

Windows 8.1 Pro 64-bit

Windaws B.1 Single Language B4-bit

Windows Vista Home Basic

Windows XP Professional 32-bit 5P3

WINDOWST ULTIMATE 64 bits

WINDOWSE INTERPRISE 64 bits

Windows 10 Home

Windows 10 Pro

Windows 7 Profesional

Microsoft Office
Microsoft Office

Microsoft Office
Microsoft Office

Microsoft Office

Microsoft Office
Microsoft Office
Microsoft Office

Microsoft Office

Microsoft Office

Microsoft Office

Microsaft Office

Microsoft Office

Microsoft Office

Microsoft Office

Microsoft Office 2013
Microsoft Office 2016

Microsoft Office 2016

Microsoft Office 2013

FF

5%

3EEEFF

No

maritus3010588y
mavelasquezmina
nadyacanedo@gn
J.pablo.pm @hotm
Jimemyterrazas g
ra_166@hotmail
evetyn_bellott@h.
Imeing.chba bo@)
[sanmiguelcuevasi
sibvia_sfmi@hotms
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Version 8.0.7600.163 NO
Version 10.0.9200.16 NO
Version 11.0.9600.17 NO
Version 11.0,9600.18 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version B.0.7600.163 NO
Version 8.0.7601.175 NO
Versién 8.0.7601.175 NO
9.0.8112.16421 NO
Internet Explorer Ver NO
Internet Explorer Ver NO
Versién 11.0.10240.1 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Versién 11.0.9600.18 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 11.0.9600.19 NO
Version 11.15.16299. NO
Version 8.0.7600.163 NO
Versién 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7601.175 8O
Versidn 8.0.7601.175 KO
Versién 9.0.8112.164 NO
Version: 8.0.7601.172 NO
Internet Explorer Ver NO
Wersién 11.0.9600.16 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Varsion 8.0.7601.175 NO
Versién 8.0.7601.175 NO
Versidn 9.0.8112.164 NO
Version: 8.0.7601.17! NO
Version 10.0.9200.16 NO
WVersion 11.0.9600.16 NO
Version 11.0.9600.17 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 11.15.16299. NO
Verson 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7601.175 NO
Version 11.0.9600.16 NO
Version 10.0.9200.16 ND
Version 8.0, 7600.163 NO
Version 10.0.9200.16 NO
Internet Explorer Ver SO
Intemet Explarer Ver NO
Versién 11.0.10280.1 NO
Versién 11.0.9600.16 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7601.175 NO
Version 8.0.7601.175 KO
Version: 11.0.9600.17 NO
Versidn: Version 11.0 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 11.0.9600.16 NO
Version 11.0.9600.16 NO
Version 11.0.9600.17 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 11.0.9600.19 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 11.0.9600.19 NO
Version 11.0.9600.18 NCO
Versién 8.0.7600.163 NO
Version 8.0.7601.175 NO
Version 11.0.10240.1 NO
Version 6.0.2900.551 NO
Version B.0.6000.187 NO
Versién 8.0, 7600.163 NO
Versidn 8.0.7601.175 NO
Internet Explorer Vier NO
Internet Explorer Ver NO
Versidn 11.0.10240.1 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Versién 11.0.9600.18 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 11.0.9600.18 NO
Version 8.0.7600.163 NO
Versién B.0.7600.163 NO
Version 8.0.7601.175 NO
Versién 8.0.7601.175 NO
Version 10.0.9200.16 NO
Version 11.371.1629< NO
Google Chrome NO
Google Chrome NO
Google Chrome NO

NO
NO
Mouiila Firefox NO
NO
NO
Google Chrome NO
Google Chrome NO
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{en blaneo)

Windows 7 Ultimate

Windows 8 Pro

Microsoft Office 2010 hazel.cp@gmail.co
Microsoft Office 2013 efibethcbba@hotr

Microsoft Office 2016  arvquipa_@hotm.

Microsoft Office 2013 eduardo arevalo§
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1 1.4. INVENTARIO DE L.OS SERVIDORES FISICOS
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Inventario de los Servidores fisicos

L | UNIDAD
1/SEDCAM
1/SEDEGES

1[SEDEGES

-

SEDAG

Descripcion / Caracteristicas

core i5, de BGb de Ram

Windows7 |No

' nombre del servidor: deepweb.

SuperMicro, Modelo 825-7

{BO27R-TRF), Intel(R) Xeon(R) CPU ES-2650 V2 (2,60 GHz) | Compatibie

|de 2 procesarores, RAM 32 GB, Disco Duro 2x2 TB y

| PWIINGER Tarietas de Aed 4 de 1 Gigahit

Iunmbre del servidor: deepdb.

'SuperMicro, Modela B25-7 [6027R-T2RF], Intei(R) Xean(R)

CPU E5-2640 V2 (2,0 GHz)
de 2 procesarores, RAM 32 GB, Disco Duro 2X120 GB y 4x600
GB, Tarjeta de Red 2 de 1 Gigabit

'Compatible

7.2.1511(Core)

|
|Cent0S Linux Release |Servior dei SEDEGES
17.2.1511(Core)

|CentOS Linux Release

| DATOS y Servidor
| DNS2

&

Central GADC

1|Central GADC

muc&mm
idad: Intel ® Xeon CPU E5-2650

(s e

| Marca: Sisco Blade Server

Mzmamwa
Cantidad de Nucleos: 14 Cores por Socket
Capacidad de Ram: 261873,20MB

Capacidad de Al jento : 120 GB,10000 Full

e Pad b falmaldad a8

|
Immpﬂlble

| Modelo: UCS- nmm

‘Modelo ¢ fi d: Intel * Xeon CPU E5-2690
va@ 2 60GHz, Procesador Socket 4

Cantidad de Nucleos: 14 Cores por Socket |
Capacidad de Ram: 261873,20MB |
[ idad de Al : 120 GB,10000 Full

b d do Poolahes de Pod cotboloctded o0

1|Central GADC

1/Central GADC

1/Central GADC

"1/Central GADC

1 Central GADC

1 Central GADC

| Marca; Sisco Blade Server
|Modl|n: ummm
fi idad: Intel ® Xeon CPU E5-2690
.M@Z BOGHz, Prncesadof Socket 4
| cantidad de Nucleos: 14 Cores por Socket
Capacidad de Ram: 261873,20MB
Capacidad de Almacenamiento : 120 GB,10000 Full

|compatible

APt b Tmlmbmn b sl s bmlmnd ks 45

Marca: HP Proliant

Modelo: DL 380G7

Modelo Procesador/cantidad: 2
il:lmldui de Nucleos: 8 por procesador
'l}lﬂddul de Ram: 16 GB
Marca: Wb prolant
Modeio: DL 380G7

|Compatible

i 110 TR 4

idad: 2
Cantidad de Nucleos: 8 por procesador
hpldhddlm 16 GB

dned e Al

|Compatible

1O TR

Iera HP Proliant

|Modelo: DL 380G7

Modelo Procesador/cantidad: 2
Cantidad de Nucleos: 8 por procesadar
Capacidad de Ram: 16 GB
_Fanncidad ds Alesranamisnts: 7117 TR 1
Marca: HP Praliant

| Modelo: DL 380G7

| Modelo Procesador [cantidad: 2

| Cantidad de Nucleos: B por procesador

Capacidad de Ram: 16 GB

Fanacidad ds Almarenamianta: 110 TR

Marca: HP Proliant

| Madelo: DL 380G7

| tadal . di2
&M‘Idaddeﬂudmawnmudor
ﬁp.ddlllllllﬂm 16 GB

il e Ak "

Compatible

Compatible

:C:mnalibie

TR 4

1| Central GADC

Maﬂ:a HP Proliant

Modelo: DL 380G7

Modelo Procesador/cantidad: 2
Cantidad de Nudleos: B por procesador
l:Iul:ldlll de Ram: 16 GB

Compatible

| z - Compatible
Marca: Sisco Blade Server ‘{

" THipervisor E5K

~Ubunto 'No s s
) fige 1

H.mw ESXi \virtualizacidn
| de maquinas virtuales

‘serviciode alojamienta|NO |
de maguinas virtuales |(fowerpowe
| | vitware vSphere) |ry antivirus) |

virtualizacion

e

“Servicio de-a_lniamle}nﬁ. NO
| de maquinas virtuales l{D‘I'LIurln‘ur_
| [Vmware vSphere) a)

Hipervisor ESXi virtualizacidn

|servicio de repositorio |NO
(Veem)

b

[Repositorio de Backup’s
|(Veem)

[Windows server 2012

| Windows server 2012 |Repositoriode datos | Repositario de datos |51

[ Lirnaxe | Alojamiento de sistemas | Servicio Web (Apache) |Si

gwﬁ‘
|

|
IrAIojamienm del Sistema
SIGMA

'Servicio Web (Tomcat) | NO

|Alojamiento de Base da |Sarvicio de Basesde | NO
Datos SIGMA Datos |Oracle)

Linus

iR

—]_i-}-- e
|

[sistema de almacenamiento | Sistema de
|almacenamiento

sistema de ' H

I)?)))))))))))?)Jﬂ'))3"3)3333‘)3))3)3))))))))))3))

; |almacenamienta |
| bi
Cantidad de discos: 25x600G8 10K PR |
— —— ANGRAPORT NPTICA 10 MOMILILE i r I | = ==y
1/Central GADC Marca: Dell Powervault |Tape Library | Biblioteca de Cintas Biblioteca de Cintas NO
| Modelo: TL2000 Tape Library |
LTO-6 Tape Drive
Fxl T0 Tane Media & Pack l - , . —— R
SERVIDOR DELL Mod:T420 cpu:2,20GHZ, RAM 16GB | Compatibh Ubunto no i
core 5, de 8Gb de Ram Windows 7 No

151218 Base PEISLEA Pagina 1
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11.5. INVENTARIO DE SERVIDORES VIRTUALES
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11.8. INVENTARIO DE CONDICIONES DE CENTROS DE DATOS
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11.9. INVENTARIO DE CONJUNTOS DE DATOS
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Inventario de conjuntos de datos

Ne |UNIDAD | Descripcion / Caracteristicas Formato Tamafio Sistamas y lugar de Somnm I.lbm‘
1 SEDCAM Documentos de Microsoft Word doc LO!_:A_L 1
1 SEDTARR_ }Planllla de Microsoft Excel |xls |LOCAL B [
1|SEDCAM LDocumentos en Acrobat Reader -pdf |LOCAL - —'r
1 SEDCAM 'Documentos en Project -mpp LOCAL - |
1SEDCAM | Documentos Power Point -pps LOCAL b ,
1/SEDCAM |Archivos de texto Lt lLocAL |
i_SE_Dr_AM | Documentos visio vsb |- ~ |LOCAL
1 SEDCAM Documentos publisher I.pub lLocAL ] _ |
_T i_s_EDG\M ?Documentos one note .one 0 immt bt
1/SEDCAM Archivo de imagen .bmp | |LocaL - I -
1/SEDCAM  |Archivo de imagen o P& — rL(Z}C.»\L . I
1/SEDCAM Archivo de imagen -gif |LOCAL B | -
| 1SEDCAM Archivo de imagen i _Locat
| 1 SEDCAM ‘Archivu de imagen .png LocaL -
 1|SEDCAM  Archivo de Audio wav LOCAL
| 1/SEDCAM Archivo de Audio .mp3 |LocAL = U -
1/SEDCAM  |Archivo de Audio .mda |LOCAL | _}
| 1|sepcam Archivo de Audio wmy |LOCAL B | - . |
~ 1/sepcaM  [Archivos de video avi ] [ .
1/SEDCAM Archivos de video .mpeg |LOCAL
1|SEDCAM Archivos devideo .mp4 i} - B _'lzo_CAL
1|SEDCAM Archivo Photoshop |.psd ‘LOCAL
| 1seocam |avchivos Autocad dwg [ I
1/SEDCAM Archivos Civil Cat exf LOCAL o |
1/SEDCAM Archivosdegoogleearth ~ |kml, kmz locaL 1 o
1/SEDCAM Archivos Prescom .gdb |LOCAL i W
1/SEDCAM Archivos Global Mapper - |.gdb jLocAL ' _
1SEDCAM  Archivos Argis ~ shp LocAL
_ 1SEDCAM |Archivos SAP I s LocaL Ra
1 SEDCAM |Archivos Avance PC .gsi - ) | el :.L(-JCRL ) | W |
1 SEDCAM An:hh.ras Civil Cat 3000 | .mur, caj, etc. ' .LOCAL i '
1/ SEDEGES Con;unto , de datos Ed;en}é's_gﬁaﬁos en archnr—rdnc docx, xls, xlsu l_:l B ) fa!macenad{: en equlpos de crﬂ el tnn]unto de dat
3 'SEQEGES Conjunto de datos Presentaciones guardaos en arch ppt. pptx RD GB 1i-:Tmau:enadl} en eq!lpos de col !| l'-D“lUl'ltO de dat
| 1/SEDEGES _Eon]&nio'dé datos en documentos estandar abierto pdf 2068 — st equipos de corEl conjunto de dat
1iSEDES IDocumenms de Microsoft Wnrd - 1000|m word, pc | 2
1/SEDES 'documentos pdf pdf 500 acrobat, pc _ 1
1/SEDES |documentos autocad B -  dwg 2000, autocad pc 2
1|sEDAG 'Documentos de Microsoft Word .doc, .docx o |Windows 7, 8, 8,1 10, C, D, £|NO 1
| 1|SEDAG  |Planilla de Microsoft Excel - | xis y xlsx Wmduws 7,8,81y10,CD,ENO
1/SEDAG |DOCUMENTACION ~ ppt.pptx i \Windows 7,8, 8,1y 10, €, D, ENO ;
| 1/seDAG DDCUMENTAC!ON e Wmdom'r 2,81y10,C,D,E8 !
| 1/sepAG 'DOCUMENTACION e |windows7,881y10,C,D,ESSI
1/SEDAG ,An\mloﬂE VSIAF |dbf, fpt, .men, .fow, .idx \Windows 7, UNIDADC  NO
1 SEDAG 'DOCUMENTACION vsdx B Windows 7, UNIDAD C NO
1] RSAMBLEA 'Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader I .doc, .docx, .xlsx, pdf lpg, -mp3, ppbr [pc no
[ _3_J\SRE\J_BLE_R _D_ocu_me;t:)s de 0 Ofimatica, audio, Adobe Reader .docg, .:Iocx, -xlsx, .pdf, jpg, .mp3, .pptx IPC no
1|ASAMBLEA | Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader | doc, -docx, .xlsx, .pdf, .jpg. .mp3, .pptx IPC ~ |no
1 ASAMBLEA Docurnentos_de_Oﬁ_rr_ra_tlca a;dz_;dgl;e Reader =] a&, docx, _x_lsx_. pdf, _}pg, .mp3, .pptx, .1PC o _no__
a }_S_R@ELEJ_I\ Dncurnentos de Oﬂmatlca, audln Adnbe Reader dnc. .docx,_.i-}.s:.(,. .pd.f, .]pg, .m;:;a, .pptx, ; PC _ncr
'—1 ASAMBLEA Documentos de Ofi imatica, audlu, ﬁn‘ohe Reader ,doc. ..dc.u:x, xlsx, pdf,_lpg, mr._|3 pﬁix_ ?‘P-C - no i
[ 1)/ ASAMBLE& Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader -:.doc. docx, .xlsx, .pdf; ipg, .mp3, .pptx, 1 PC no
. 1 ASAMBLEA Dor;umemos de Ofimatica, audio, Adobe Reader }.dnc, .doc:r,. :xlsl, pdT._ln_g. ,rnp_;_f:r_p-tx PC - ____ i — _1|_.“_°. by _i
! 1 ASAMBLEA Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader 1._dl:n:, .docx, .xlsx, .pdf, .jpg. -mp3, .pptx, .(PC ) o o .. |
i 1/ASAMBLEA Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader  |.doc, .docx, .xi .mp3, .pptx, .(PC ) no |
| 1 {S@M_BLEA y 1l:?or:umemos de Ofimatica, audio, Adobe Reader __|.dog, docx, jpg, .mp3, .pptx -PC_ o _ R __'I!'!F_l_ o
1/ASAMBLEA | Documentos de (}ﬂmatma, audlo, Adobe Reader «doc, .docx, . Jpg. .mp3, .pptx  PC no
1|ASAMBLEA !Documentus de Ofimatica, audio, Adobe Reader .doc, .docx, X xlsx. ndf Jpg, .mp3, .pptx 'PC no
1|ASAMBLEA !Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader .,doc, .docx, .xlsx, pd_f -]BE,_mpB, -PPtx 'pc ) ino




D000000000000000000000000000000000000000000000O

N2 |UNIDAD Descripcion / Caracteristicas I Formato ‘ Tamaiio I ml y mi Ide lm lli‘\{
1 Asﬁiaﬁ i Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader doc. .docx, xsx, -pdf, ;pg, mp3, ,pptx PC L B
1 ASAMBLEA Documentos de Ofimatica, aL;d-:n: ﬁéﬁader .doc, ducx_ .xlsa_t_, pdf, _]_pg,__.mpl -pptx _PC |no :
1 ASAMBLEA 'Dacumentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader '.doc, .docx, .xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, -pptx PC B no - _‘
1 ASAMBLEA Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader Ldoc, .docx, xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx, .;PC no
1| ASAMBLEA T.E)ot':l.rmentos de Ofimatica, audin Adobe Reader i.doc, .docx, xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx P{: . -
1/ASAMBLEA | Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader .doc, docx, xis, .pdf, jpg, .mp3, .pptx PC o -
1/ASAMBLEA | Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader .doc, .docx, .xlsx, .pd, jog, .mp3, .pptx, .{PC no
| 1 ASAMBLEA Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader .doc, .docx, .xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx | PC - no -
1_ASAMBI.EA Documemos de oﬂmatlca audio, Adobe Reader _doc_, -docx, .xIsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx EPC ) B he |
_EESAMBLEA _Documentos de_Q‘limath:a_audm, idohe Reader .doc, .docx, .xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx IPC B 1|_nu - . :
1 ‘!ASAMBLEA Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader .doc, .docx, .xisx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx, 1PC B - __i_l'_iD |
1/ASAMBLEA  Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader doc, .docx, .xlsx, .pdf, .jog, .mp3, .pptx,d|PC |no |
11ASAMBLEA Documentos de Oﬂma , audio, Adobe Reader ,.r.l.éc, docx, xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, ,;th:lc,d‘E PC no
-IIASI\@-E.LEA ‘Ducumentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader i.doc, docx, .xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx, 4 PC ~ ho
1|ASAMBLEA Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader .doc, .docx, .xIsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx, .(PC no
1 ASAMBLEA ‘:Documé;ltas de dﬁmatica a-u:iin, Idcbe Reader .doc, .docx, .xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx | PC e N
1 ASAMBLEA Documentos de Oﬂmauca. audia Adabe Read_er _doc,_ iiocx, xisx, .pdf, .jpg, .mp3, .ppix, ; PC__ - no ) I
1 ASAMBLEA Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader doc, .docx, .xisx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx ‘PC - L I o
1|ASAMBLEA Documentos de : Ofimatica, audio, Adobe Reader -doc, .docx, .xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx EPC B no )
1 ASAMBLEA 5Duturnentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader  |.doc, .docx, .xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx, .(PC ~ no
1 ASAMBLEA Documentc:s de Ofimatica, audio, Adobe Reader |-doc, .docx, xIsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx  PC B no ]
_1 AEAIG&LEA Ducumentos de Dﬁmatlca audlo v!den Mobe Read' doc, .docx, .ﬂsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx, | PC no
1/ASAMBLEA Dacumentos de Oﬂmatlca. audio video, Mobe Read d|.doc, _do__cx,_ xlsx, Téd-f, Jpg, .mp3, .pptx | o no ]
|3 ASAMBLEA Documentos de Ofimatica, audio,video, Adobe Read|.doc, .docx, xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx, ,IPC B ~no |
1} ASAMBEJ}_ . 'Documentos de Ofimatica, audio,video, Mobg Eea_d doc, .docx, xisx -pdf, .jpg. .mp3, .pptx, ‘ PC B !no o __‘
3 ASAMBLEA Ducumentusde Oﬁmatlc.a, audlc,mdeo Mnlge Read_ doc. .docx, .xlsx, .pdf, lpg, mp3_,,gpt_x, .I'PC B 4710 |
1 ASAMBLEn | Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader  |.doc, .docx, .xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, pptx PC no ]
___laSAMBLEJ\ Documentos de Of'matlca audlo, Adube Reader cioc ducx. _:tsx pdf jpg,_._l_'n_p_?;_! -pptx, d PC. no
1 ASAMBLEA Documentos de Oﬂmatnca. audio, Adobe Reader doc, -docx, .xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx, . PC no
) __ .‘;_ASAMBLEA Dacumentos de Ofimatica, audio, Aﬂube Reader -doc, .docx, _n_l_sx .pdf, jpg,mpa,pptx lpc no |
1| ASAMBI.EA Documentos de Oﬂmatica, audio, Adobe Reader |.doc, .docx, xisx, .pdf, jpg, .mp3, .pptx  PC B |no -
1) ASJ\Mgi_,E_Q Documentos de Ofimatica, audio, Mobe Reader . ‘doc,docx: .-xls;:, .pdf, ]pg, .mp3, .pptx Ipc - ;no B '
1 ASAMBLEA | Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader .doc, .docx, xisx, .pdf, jpg, .mp3, .pptx PC o
1] ASAMBLEA uDocumentos de Ofimatica, audio, J\dobe Reader _,doc, .doc:_:,__,xlsa_:, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx,d PC no
1[ASAMB_LE_A _ iDocun'_\_entos de Ofimatica, audio, Adobe Reader .doc,docx,xlsx,pdf, jpg,mp3, pptx,dwg  PC o no
1 ASAMBLEA 'Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader -,doc, ,duc-i, xlsx, .pdf, .jpB, .mp3, .pptx -PC no 1]
1|ASAMBLEn |Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader ' .doc, .docx, .xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx_ c no.
1 A‘SAMBLEA Docurnentos [!e Uﬁmatlca audio \ndeo N:Iube Read doc, docx, _.xls:;, ,pdf, fpg, .mp;, .pptx, iPC o no
|A5AMBLEA Documentus de Crﬁmatica, audio, Adobe Rtader | |-doc, .docx, .xIsx, .pdf, jpg, .mp3, .pptx iPC o no
1'A5AMBL£A Documentus de Ofimatica, audio, Adobe Reader -.doc, .docx, .xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx |PC no -
1/ASAMBLEA  |Documentos de Oﬁmatica. audio, Adobe Reader :.doc; _do_cx, xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx lpc ) ___ . Ino
1 ASAMBLEA  Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader ‘!.dac, .docx, .xlsx, .pdf, ,.]pg, .mp3, .pptx ?PC no
1 ASAMBLEA Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader ._.dnc. .docx, .xlsx, ,pdf,_.].p-g, .nipim Irc ~ no =
ASJ\MBI.EA jDocurnentos de Uﬂmatlca audlu Adobe Reader :.duc. .docx, .xisx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx EPC __—l'I_O
1 ASAMBLEA  Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader .doc, .docx, .xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx | PC B [no |
1 ASAMBLEA | Documentos de Ofimatica, audio, Adube Reader _]_ d.oc, ,d-ua, ulsx, pdf: .jpé,. mpa, pptx ‘Pc no
1 ASAMBLEA  Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader | .doc, .docx, .xisx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx | PC - o |
1 ASAMBLEA Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader ;dnc, .docx, ..xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx pC no i
_lﬁSQMBLEA_ Documentas de Ofimatica, audio, Mobe Reader Il.doc, .docx, .xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, ]:Ex_ ?C ~ |no
1/ ASAMBLEA 'Dol:umentcs de Ofimatica, audio, Adobe Reader i-,doc, .docx, .xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx  PC —no
_1EA5_AMBLEA | Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Re_a_der |.doc, docx, ,:IISx, .ﬁdf, Jpg. ‘mpl_‘é;{; _P_C no
| _1!§SAMBLE.$ | Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader .doc, .docx, .xisx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx |PC B .'f'lQ
1 iMAMBLEA |Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader .doc, .docx, .xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx |PC no
1 IASAMBLEA |Documentns de Ofimatica, audio, Adobe Reader .doc, .docx, .xlsx.,..;df, ,]p_g, .rr_'npi, ._pptx :_PC N no |
3 |ASAMBI.EJ\ lDocurn!ntns de Ofimatica, audio, Adobe Reader .doc; dont, ..xi.sx, pdf, .ipg, .mp3, ,pptx- ,P_C__ \no
__1_1\5AM8LEA Documentos de O'Fmatlca audio Adt;t_lé_ﬁéa(-ier - do_c, .docx. .ni-sn, .pdf, .ipg, .mp3, ..pp.tx ‘P.l.': N no
- ASAMBLEA :Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader  .doc, .docx-, Xlsx, .p_df.. Jpg. .|:r|p3. Pptx :PC .I'I'D —
N £A§AMBLEA .Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader .,doﬁ, .docx, xlsx, pde ibg, .mh?., ..ﬁpn( .Pc - no |
| 1/ASAMBLEA _|Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader | do, docx, xisx, ., Jog, .mp3, ppix _|PC T 1
L. aSAMBLEA Documentos de Oﬁmatma, audm, Adobe Reader L_,_c!§?1;_, du_cx, _,:st, ._pdi, jpg, .mp3, .pptx PC . |no |
[ 1 ASAMBLEA Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader |.doc, .docx, .xIsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx  PC no




990000000000 00000000000000000000000000OOOOOOOOS

Ne [UNIDAD Descripcion / Caracteristicas Formato Tamafio M Software ulm|
| _j__ASAMBI.EA _Dnu:l;mentos de Ofimatica, audio, Adnbe. R-eader - .ch_:, .dwlsx, ‘pd_f, .ipg, .mp3, .pptx iPC_ - i
1/ASAMBLEA Documentos de Ofimatica, audio, Adobe Reader  |.doc, .docx, .xisx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx |PC no
_1_‘_A5_AN?B_LE_A_ ;Dur.umentos_ de Ofimatica, auEI.I.a, Adobe Re_ader .doc, .docx, .xlsx, .pdf, .jpg, .mp3, .pptx  |PC no
1|SEDAG Documentos de Microsoft Word .doc, .docx Windows 7, 8, 8,1y 10, C, NO
1|SEDAG Documento de Microsof Excel xls, xlsx Windows 7, 8, 8,1y 10, C, ONO
“1|sEDAG DOCUMENTACION .ppt, .pptx Windows 7, 8, 8,1y 10, C, ANO
1/SEDAG DOCUMENTACION pdf Windows 7, 8, 8,1y 10, C, 05|
1/SEDAG DOCUMENTACION .JPE Windows 7, 8, 8,1y 10, C, 0S|
1 SEDAG ARVHIOS DE VSIAF .dbf, .fpt, .men, .fpw, .idx Windows 7, UNIDADC ___[NO
 1SEDAG DOCUMENTACION vsdx Windows 7, UNIDADC __[NO
1 SEDCAM Documentos de Microsoft Word .doc PC
" 1/ SEDCAM Hoja de calculo xls PC
1 SEDCAM Formato de documento portatil _pdf PC
1 SEDCAM Documentos en Project -mpp PC
b |sEpcam Documentos Power Point .pps PC
~1/SEDCAM Archivos de texto txt PC
|- i_iSED(‘AM Documentos visio vsh PC
1|SEDCAM Documentos publisher .pub PC
JSEDD\M Documentos one note .one PC
1/SEDCAM Archivo de imagen .bmp PC
_1i SEDCAM Archivo de imagen .Jpg PC
1 SEDCAM Archivo de imagen .gif PC
| 1SEDCAM Archivo de imagen tif PC
1|SEDCAM Archivo de imagen .png PC
1/SEDCAM Archivo de Audio .wav PC
| 1/seocam Archivo de Audio _mp3 PC
1/SEDCAM Archivo de Audio .mda PC
1/SEDCAM Archivo de Audio WMy pPC
~ 1/SEDCAM Archivos de video .avi PC
| 1 SEDCAM Archivos de video .mpeg PC
| 1/SEDCAM Archivos de video .mp4 PC
1|SEDCAM Archivo Photoshop .psd PC
1/SEDCAM Archivos Autocad dwg PC
' 1lseocam Archivos Civil Cat .exf PC
1|SEDCAM Archivos de google earth -kml, kmz PC
1|SEDCAM Archivos Prescom .gdb PC
| 1/SEDCAM Archivos Global Mapper .gdb PC
1|SEDCAM Archivos Argis .shp PC
1/SEDCAM Archivos SAP 551 PC
~ 1|sepcam Archivos Avance PC 8si PC
1|SEDCAM Archivos Civil Cat 3000 .mur , caj, etc. PC
1|SEDEDE vacio




