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Introduccion

Muchos paises ya han comenzado a utilizar sus registros administrativos con propdésitos estadisti-
cos. En esta transicion, las oficinas nacionales de estadistica, principales productores de estadisti-
cas oficiales de un pais, deben ajustarse y cambiar sus métodos de sondeo y recoleccion de datos.
Los llamados registros estadisticos en los paises que hicieron la transicidén se han convertido en
los marcos muestrales de las encuestas por muestreo y las principales fuentes de variables esta-
disticas para disefiar los censos. La transicion es un proceso gradual en el cual el sistema estadis-
tico se asienta completamente en el uso intensivo de los registros administrativos disponibles en
el pais. Los paises nordicos ya hicieron la transicion de un sistema estadistico basado en marcos
muestrales de area a un sistema basado completamente en registros.

En un sistema basado en registros, todas las encuestas por muestreo se basan en marcos creados
por registros estadisticos. Asimismo, en el caso de los censos, como el Censo de Explotacién
Agricola, el Registro de Explotacion de Suelo se convierte en el marco sobre el cual se disefia el
muestreo y se envian todos los cuestionarios a las granjas seleccionadas para obtener la informa-
cion no disponible en el registro. Este mecanismo describe un nuevo tipo de encuesta, aquella que
se basa completamente en los microdatos del sistema de registros estadisticos. Lo mismo ocurre
con el tradicional del Censo de Poblacion y Vivienda, el cual viene a ser reemplazado por algunas
de estas encuestas basadas en registros. Los registros estadisticos también se pueden utilizar para
crear un sistema integrado de registros. En dicho sistema los datos interinstitucionales se mueven
de manera més eficiente, y la consistencia y coherencia se convierten en los principales parame-
tros de la calidad del dato estadistico, todo lo cual puede mejorar sustancialmente aprovechando
el nuevo enfoque sistémico.

En este trabajo exponemos por qué los paises deberian utilizar los registros administrativos para
fines estadisticos y que obstaculos deben sortearse para su implementacion. También explicamos
coémo se deberian utilizar dicho registros, cbmo deberia realizarse la transicién de un sistema es-
tadistico basado en un marco de area a un sistema basado en registros, y qué aspectos estadisticos
y metodoldgicos se deben tener principalmente en cuenta.

Este articulo estd basado en nuestros libros sobre estadistica basada en registros y en algunos ar-
ticulos de conferencias que presentamos en NTTS 2011, JSM 2011, ISI 2013 e ISI 2015. De
igual forma, estd basado en las experiencias que tuvimos a partir de nuestras visitas a algunos
paises de Latinoamérica entre 2011 y 2015: Colombia, Ecuador, México y Per(. Las conversa-
ciones que hemos sostenido con nuestros colegas en estos paises han sido muy importantes para
este trabajo.
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Conceptos basicos

1 Conceptos basicos’

Dos principios constituyen la base de nuestros libros sobre estadistica basada en registros
(Wallgren y Wallgren 2012 y 2014): el enfoque de encuesta para datos administrativos y el enfo-
que de sistemas. El enfogque de encuesta se refiere a que tratamos estimaciones, estimadores y ca-
lidad como en un libro sobre encuestas por muestreo; mientras que el enfogque de sistema se cons-
truye alrededor del concepto de sistema de registros. Igualmente, tratamos el sistema de produc-
cién dentro de una oficina nacional de estadistica y el papel de los registros administrativos en el
disefio y desarrollo de dicho sistema. En esta seccion presentamos los siguientes conceptos basi-
cos:

— ¢ Qué es una encuesta estadistica?

— ¢ Qué es un registro?

— ¢ Qué es una encuesta por registro y cudl es la diferencia entre registros administrativos y
registros estadisticos?

1.1 ¢Qué es una encuesta estadistica?

Este es un término esencial utilizado por los estadisticos en todas las oficinas nacionales de esta-
distica. Sin embargo, para muchos estadisticos el término encuesta es sinébnimo de encuesta por
muestreo. Esto puede causar confusion cuando hablamos de encuesta basada en registros admi-
nistrativos. Para evitar dicha confusion, nos basaremos en la distincién que usa Statistics Canada
(2009) de tres tipos de encuestas.

El término encuesta es usado genéricamente para abarcar cualquier actividad en la que se recopila o
se obtienen datos estadisticos.
De acuerdo con los lineamientos de calidad de Statistics Canada, esta incluyen:

Censo 1. Un censo, el cual busca recopilar datos de todos los miembros de una
poblacién;

Encuesta por muestreo 2. Una encuesta por muestreo, en la cual los datos son recopilados de
una muestra (usualmente aleatoria) de los miembros de la poblacion;

Encuesta por registro 3. Recoleccidn de datos de registros administrativos, en el cual los datos

(nuestro término) provienen de registros originalmente creados con fines no estadisticos.

Mientras una encuesta basada en muestreo recopila datos de una muestra cuyas unidades fueron
seleccionados al azar con el fin de construir estimadores de la poblacion, una encuesta por regis-
tro recopila los registros de varias fuentes administrativas para generar los llamados registros es-
tadisticos, sobre los cuales se calculan los parametros de la poblacién.

1.2 ¢Qué es un registro?

Un registro administrativo corresponde a la informacion recolectada por una autoridad adminis-
trativa, el cual es almacenado, procesado y analizado por la propia entidad que lo recolecta. La
recoleccion de los registros se puede hacer para todas las unidades de analisis (personas, empre-
sas, viviendas), estas unidades, también Ilamadas objetos, usualmente tienen un identificador, el
cual permite administrar el registro. La siguiente definicion es valida para registros estadisticos y
administrativos:

! LLa Seccién 1 de este articulo se basa en la Seccion 1.5 de Wallgren y Wallgren (2014).
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Un registro tiene como objetivo ser una lista completa de los objetos de un grupo especifico de la
poblacién; no obstante, es frecuente que falten datos de algunos objetos debido a deficiencias en la
calidad (cobertura e inconsistencia).

Los datos sobre la identidad de un objeto deberian estar disponibles con el fin de actualizar y ex-
pandir el registro con nuevos valores de variables de cada objeto.

— Lista completa e
— identidades conocidas son, por lo tanto, las caracteristicas de un registro.

Catélogo, directorio, lista, registro, padrén son diferentes términos para el mismo concepto.
Aqui usaremos el término registro.

Los siguientes son ejemplos de registros:

— El registro civil o nacional de poblacion produce registros de ciudadania, nacimientos y
muertes.

— Laautoevaluacién de ingresos de las personas aporta un registro de todos los
contribuyentes en un afio dado.

— En Suecia, las empresas con una facturacion de 40 millones de coronas suecas 0 mas debe
entregar un informe mensual a la autoridad tributaria. Esto genera registros mensuales de
todas las empresas que presentan dicho informe. En el caso de las empresas méas pequefias,
se pueden obtener registros trimestrales o anuales.

— Todas las transacciones de exportacion e importacion se registran en el organismo aduane-
ro. Cada mes se generan registros con todas las transacciones de ese mes especifico.

— Un archivo censal con datos sobre un censo de poblacién y vivienda es un registro si el
archivo contiene las identidades de las personas.

1.3 ¢Qué es una encuesta por registro?

En la Seccidn 1.1 establecimos que en una encuesta por registro se crean uno 0 mas registros es-
tadisticos usando registros o archivos administrativos. Los datos administrativos originales se ge-
neran en sistemas publicos administrativos. Las definiciones de los grupos de objetos, los objetos
o las unidades administrativas, asi como las variables, se adaptan a los propdsitos administrati-
vos. Cada autoridad lleva a cabo procesos de control, correccién y de otro tipo, de acuerdo con
sus objetivos administrativos.

En general no se recomienda generar estadisticas directamente de los registros administrativos
recibidos, ya que éstos no cumplen algunos requisitos estadisticos. Los grupos y definiciones de
los objetos y sus variables requieren un trabajo previo de validacion. Como regla, siempre es ne-
cesario realizar una serie de procedimientos que permitan transformar los registros administrati-
vos en unidades estandarizadas (registros estadisticos) que cumplan con los requisitos estadisti-
cos para medir la poblacién, sus objetos y sus variables.

El Grafico 1 muestra tres componentes importantes de este trabajo. Hemos encontrado que las
personas tienden a usar los conceptos administrativos tal como estan; en algunos casos esto puede
ser aceptable, pero en otros no. Los tres aspectos sobre como definir la poblacion, las unidades y
las variables de un registro estadistico son importantes para la calidad de las estadisticas que se
produciran a partir del registro estadistico recién creado. El proceso de registros, el cual busca
transformar uno o varios registros administrativos en un registro estadistico, se describe en el
Gréafico 1 como un proceso en el que se crean las poblaciones, unidades y variables estadisticas.
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Grafico 1. Registros estadisticos a partir de registros administrativos
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Grupos de objetos administrativos — poblaciones estadisticas

Puede crearse un Registro de Poblacion estadistico combinando cuatro fuentes: Registro Civil de
personas con numero de identidad, Registro Civil de personas sin nimeros de identidad, Registro
de Nacimientos, Registro de Defunciones y Registro de Migracion. La poblacion estadistica en
un punto especifico de tiempo puede crearse usando referencias temporales, como fechas de na-
cimiento, muertes, inmigracion y emigracion. Observe que el Registro Civil administrativo y el
Registro de Poblacion estadistico creado por la oficina de estadistica seran diferentes. El inventa-
rio de personas sera diferente y las variables en los dos registros también. Por ejemplo, si el do-
micilio en el registro estadistico se basa en otras fuentes ademas del domicilio en el Registro Ci-
vil, las variables de domicilio seran diferentes.

Unidades administrativas — unidades estadisticas

En el Grafico 2 se usa el registro administrativo con las transacciones mensuales de un sistema de
seguridad social para crear tres registros estadisticos: trabajo, empresas y personas. Todos los
empleadores en el sistema registran las transacciones relacionadas con todos los empleados, que
realizan cada mes.

En el Grafico 2, se usan dos tipos de numero de identidad: numeros de cédula que son nimeros
de identidad personal (PIN) y nimeros RUC que son nimeros de identidad laboral (BIN).

En el registro 1 del Grafico 2, el empleador con identidad RUC 111 tiene dos empleados, con
identidades de cédula 11111111 y 22222222. La persona 22222222 también es empleado del em-
pleador con identidad RUC 222. En el sistema se han registrado todas las transacciones con co-
rrecciones y cambios.

Cuando se entrego el registro administrativo 1 al instituto estadistico, se crearon los registros es-
tadisticos 2, 3a y 3b. Las unidades administrativas Transacciones en el registro 1 se transforman
en las unidades estadisticas Trabajos en el registro 2, Empresas en el registro 3a y Personas en el
registro 3b.
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Grafico 2. Unidades estadisticas a partir de unidades administrativas

3b.Registro de poblacion 2.Registro de trabajo — empleos 1. Transacciones mensuales

NUmero de| Dias Pago de NUmero de| Numero Dias |Pago de NUmero de [Nimero| Dias [Pago de

cédula |trabajados| sueldo cédula RUC |trabajados| sueldo cédula RUC |trabajados| sueldo

11111111 30 2100 |¢4/11111111 111 30 2100 11112112 111 10 700

22222222 30 2800 | 22222222 111 10 1000 [A[11111121] 111 5 350

22222222 222 20 1800 11111111 111 -10 -700

3a. Registro empresarial 11111111 111 -5 -350

Numero Dias Pago de | Salario 11111112 111 30 2100

RUC trabajados| sueldo | por dia 22222222 | 111 10 1000

111 40 3100 77.5 22222222 | 222 10 900

222 20 1800 90.0 22222222 | 222 10 900

Variables administrativas — variables estadisticas

Hay dos variables administrativas en el Grafico 2, Dias trabajados por transaccion y Pago de
sueldo por transaccién en el registro administrativo 1 con transacciones mensuales. En los regis-
tros estadisticos 2, 3a y 3b hemos derivado las variables estadisticas Dias trabajados y Pagos de
sueldo por trabajo, empresa y persona. El registro 3a también ha derivado la variable estadistica
Sueldo por dia por empresas.

En una encuesta por muestreo, definimos las unidades estadisticas, hogares o establecimientos.
Los entrevistadores revisan gue el tipo de unidades que se pretenden estudiar sean realmente las
entrevistadas. Las variables estadisticas estan definidas por las preguntas y las definiciones en el
cuestionario. En una encuesta por registro, debemos usar las unidades administrativas y las varia-
bles administrativas. A veces podemos agregar unidades administrativas y crear unidades estadis-
ticas, como en el Gréafico 2. Podemos usar las variables administrativas para crear variables esta-
disticas derivadas, como las variables en la matriz de datos 2, 3a y 3b del Gréfico 2.
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2 ¢Cuando y por qué deberiamos usar registros administrativos?

Cuando una oficina nacional de estadistica comienza a utilizar registros administrativos, se afiade
un nuevo factor de produccion al sistema de produccion. Las oportunidades que ofrecen los vie-
jos métodos para llevar a cabo censos o encuestas por muestreo contintan; no obstante, en este
nuevo modelo los registros administrativos también se utilizan con propdésitos estadisticos, y se
sumaran nuevas oportunidades para el sistema de produccion. En esta seccion analizamos algunas
consecuencias para el sistema de produccion en el caso que los registros administrativos estén
disponibles para la produccidn estadistica

2.1 El sistema nacional de estadistica — dos modelos diferentes

En esta seccion comparamos dos tipos diferentes de sistemas nacionales de produccion: el siste-
ma tradicional en el que no se utilizan registros administrativos para la produccion estadistica y
el sistema basado en registros, en el cual muchos registros estadisticos se crean con base en los
registros de varias fuentes administrativas. Actualmente, muchos paises estan en alguna parte en-
tre estos dos extremos, de manera que los registros administrativos se utilizan en cierta medida;
no obstante, el sistema nacional de produccion todavia no se basa completamente en registros.

Grafico 3. Comparacion entre el sistema de produccién tradicional y el basado en registros

Sistema tradicional — ningun registro Sistema basado en registros — muchos registros

Censo: Censo:

Basado en un marco de area. Censo de explotacion agricola: Se usa un registro para ge-
Los entrevistadores tocan a la puerta, nerar el marco, se envian a todos cuestionarios por correo.
y hacen entrevistas cara a cara. Un namero de registros estadisticos con datos anuales rem-
Encuesta por muestreo: plazan el censo de poblacion.

Basado en un marco de area. Encuesta por muestreo:

Los entrevistadores tocan a la puerta de las unidades  gg ysa un registro para crear el marco, se envian por correo

seleccionadas en una muestra de areay hacen entre-  ¢estionarios, se llama por teléfono o se hacen entrevistas

vistas cara a cara. cara a cara a una muestra basada en los registros
(=muestra basada en el marco).

Encuesta por registro:
Se crea un registro estadistico con registros administrativos

El Grafico 3 muestra que las principales diferencias metodoldgicas entre los dos sistemas de pro-
duccion son: i) los tipos de marcos, Y ii) los métodos de recoleccion de datos. Los paises sin un
registro estadistico de poblacion pueden clasificarse como paises que tienen un sistema tradicio-
nal; mientras que los paises que llevan a cabo censos de poblacion y vivienda basados completa-
mente en registros pueden clasificarse como paises con un sistema de produccién basado en re-
gistros.

Puesto que el registro de poblacion es el registro estadistico mas importante, la clasificacion entre
un sistema tradicional o uno basado en registro se puede basar en la existencia de un registro es-
tadistico de poblacion. Si la oficina nacional de estadistica ha sido capaz de crear un registro de
poblacion, sera relativamente facil crear los otros registros.

2.2 ¢A qué nos referimos con un sistema integrado?

La organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) ha lanzado
una Estrategia Global para el Mejoramiento de las Estadisticas Agropecuarias y Rurales en los
paises en desarrollo. FAO (2010) trata el tema de los sistemas integrados de estadistica a nivel
nacional. Seleccionamos la siguiente cita de dicho informe y marcamos el texto que esté intima-
mente relacionado con aquello a lo que nos referimos como sistema integrado.
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En la integracion y la metodologia...se consideran las dimensiones de calidad que incluyen la relevancia, la ex-
haustividad, la exactitud, la oportunidad, la accesibilidad, la coherencia, y la equivalencia.

El proceso para mejorar las estadisticas agropecuarias debe empezar con la integracién de la agricultura en el sis-
tema nacional de estadistica. Esta integracion se lograra mediante el desarrollo de un marco maestro de muestreo
para la agricultura con el fin de asegurar la relevancia y la exhaustividad. Este marco se usara para implementar
un programa coordinado de recopilacién de informacién para producir datos oportunos, exactos, coherentes y
comparables.

Uno de los defectos de los sistemas estadisticos actuales, tanto en paises industrializados como en los paises en
desarrollo, es que los datos se recopilan por sector, usando diferentes encuestas y marcos de muestreo. Esta divi-
sién de datos por sector no permite medir el impacto de una accion en un sector o en otro.

En algunos casos, diferentes organizaciones producen estadisticas para los mismos items, con resultados diferen-
tes que confunden a los usuarios.

A menudo, las encuestas se realizan sobre bases ad hoc sin conexiones con un marco maestro de muestreo o
con el uso de unidades georreferenciadas para la recopilacion de datos. Por lo tanto, resulta dificil (si no imposi-
ble) integrar esos datos, provenientes de encuestas diferentes, para analizarlos en profundidad mediante tabula-
ciones cruzadas de las variables.

Los sistemas integrados de estadistica pueden resolver muchos de estos problemas, al evitar la duplicidad de es-
fuerzos, prevenir la comunicacion de estadisticas opuestas, y asegurar el mejor uso de los recursos. Los concep-
tos, definiciones y clasificaciones se normalizan, al admitir la recopilacion més sistematica de datos a través de
fuentes.

Las partes de un sistema integrado encajan perfectamente entre ellas. En el caso de un sistema es-
tadistico, esto significa que las poblaciones y las variables de distintas encuestas encajan entre
ellas. La exhaustividad, coherencia y equivalencia son factores de calidad importantes. Los orga-
nismos gubernamentales e institutos que llevan a cabo encuestas estadisticas deberan también
coordinar su recopilacion de datos para producir estadisticas oficiales. FAO también requiere que
los microdatos obtenidos de diferentes encuestas puedan combinarse o integrarse a un nivel ma-
cro, mediante la vinculacion de registros, con el objetivo de lograr tabulaciones cruzadas de va-
riables. Segun FAO, el presente sistema tiene varias dificultades. La falta de cooperacién entre
los distintos actores lleva a conflictos en la publicacion de estadisticas y a la duplicacion de es-
fuerzos, lo que significa que no se estan usando de manera eficiente los recursos econémicos y
humanos disponibles.

En Wallgren y Wallgren (2014), tratamos el concepto de sistema de registros. En el Capitulo 1
definimos un numero de principios para usar registros administrativos con fines estadisticos. Los
siguientes principios estan relacionados con el sistema de registros:

Principio de sistema Todos los registros estadisticos deberan incluirse en un sistema de registros
coordinado. Este sistema garantizara que todos los datos puedan integrarse y
usarse de manera efectiva.

Principio de consistencia La consistencia de las poblaciones y de las variables es necesaria para la
coherencia de los estimados de las diferentes encuestas por registros.

En un sistema estadistico nacional con un sistema coordinado de registros, es posible integrar to-
dos los microdatos del sistema. En un sistema coordinado, las poblaciones de los diferentes regis-
tros son consistentes en lo relacionado a la cobertura, y las variables de los distintos registros no
tienen valores contradictorios. Esto es lo que queremos decir con un sistema estadistico integra-
do. Por supuesto, es dificil conseguir la consistencia perfecta, pero si los problemas de cobertura
y las inconsistencias en las variables son tolerables, podemos decir que el sistema es integrado.
La integracion de los microdatos sera posible sin problemas perturbadores en lo que respecta a la
falta de consistencia entre poblaciones y variables.
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El Gréfico 4 ilustra un sistema de produccion basado en registros. La base del sistema de regis-
tros consiste en cuatro registros base (circulos) que definen las poblaciones en el sistema y cierto
numero de registros estadisticos con variables estadisticas importantes. Las lineas en el grafico
muestran los vinculos importantes entre las unidades de los diferentes registros. También hemos
afiadido dos encuestas por muestreo: La Encuesta de Fuerza Laboral y la Encuesta de Inversion.

Grafico 4. Sistema de produccidn basado en registros: sistema de registros y encuestas por muestreo

Encuestas por muestreo de personas
Encuesta de Fuerza Laboral Sistema de tributacion preliminar
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Registro de Ingresos y Tributacién Poblacién Actividades Escuela media superior, alumnos
Registro Longitudinal de Ingresos Registro de estudiantes universitarios
Registro Longitudinal de Asistencia Social
Registro para investigacion médica

Cadigo de direccion

Impuesto sobre el valor afiadido

Base de Datos Geogréficos, SIG Registro de pago anual

Ocupacion de suelo, Uso de suelo Regti]sltro Registro Declaracion de impuestos sobre la renta
. — Inmobiliario i . - .
Registro sobre Edificaciones Cédigo de | EMPresarial Registro de comercio internacional
Registro sobre Viviendas direccién Registro de explotaciones agricolas

Encuesta por muestreo de empresas
Encuestas de Inversién

PIN = Namero de identidad de las personas

BIN = NUumero de identidad de las empresas

Si las poblaciones y las variables son suficientemente consistentes, el sistema en el Gréafico 4 es
un sistema integrado. Un sistema integrado tiene las siguientes caracteristicas:

— Los microdatos de cualquier registro pueden combinarse con los microdatos de los demas
registros. Por ejemplo, empleo, educacion e ingresos pueden combinarse para crear un nuevo
registro.

— Los microdatos de cualquier encuesta por muestreo se pueden combinar con los microdatos
de todos los registros. Por ejemplo, La Encuesta de Fuerza Laboral puede usar variables del
Registro de Empleo para mejorar los célculos. También puede usar variables del Registro de
Educacion, en lugar de hacer preguntas acerca de esta tematica. Asi mejorara la calidad y
reducira los costos.

En contraste con la integralidad y flexibilidad de los datos de los registros, los microdatos de la
encuesta por muestreo no pueden combinarse con los microdatos de otras encuestas por mues-
treo. Esto se debe a que, por regla, Unicamente un pequefio nimero de unidades se incluyen en
mas de una muestra, asi que practicamente no hay unidades en comin que puedan combinarse.

— Esto explica por qué no se necesita el enfoque de sistema en un sistema de produccion tradi-
cional sin registros, ya que es suficiente con considerar una encuesta por muestreo a la vez.

Por lo anterior, las estadisticas basadas en registros y las estadisticas basadas en muestreo necesi-
tan enfoques diferentes. El enfoque de sistema es fundamental para la estadistica basada en regis-
tros; en contraste, las estadisticas basadas en muestreo no lo necesitan para nada. La bibliografia
sobre teoria del muestro y metodologia de encuestas por muestreo se concentran en tratar una en-
cuesta por muestro, no un sistema de encuestas. Sin embargo, cuando creamos registros estadisti-
cos debemos considerar simultaneamente varias fuentes a la vez, por lo que existen diferentes
maneras de utilizar una misma fuente asi como distintas maneras de utilizar las partes del siste-
ma.
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El Gréafico 5 muestra las unidades estadisticas y sus numeros de identidad en cuatro registros ba-
se. Con estas identidades, todos los registros pueden vincularse dentro del sistema. Puesto que los
numeros de identidad de personas (PIN) o numeros de identidad de empresas (BIN) se incluyen
en encuestas por muestreo, éstos también pueden vincularse al sistema. En el Registro de Ocupa-
cion, los numeros de identidad PIN y BIN se combinan. La ocupacion es la unidad estadistica y
la misma persona puede tener varios trabajos y actividades estudiantiles durante un periodo espe-
cifico. El Registro de Ocupacion es el vinculo entre los Registros de Poblacion y el de Negocios.
Gracias a este vinculo, la estadistica social y la estadistica econdmica hacen parte del mismo sis-
tema de produccion.

Gréfico 5. Los cuatro registros bases y sus vinculos

Registro de Poblacion

Activity Register

PIN Direccion Vivienda PIN BIN Establecimiento
19810431 123456 11 Actividades 19720431 160001 2346
19891131 123456 11 laborales 19891131 160002 2347
19900230 123456 12 19990631 160001 2345

Actividades 19990631 160021 3456
de estudio 20040230 160038 3978
Registro Inmobiliario / catastral Registro Empresarial
Propiedad Edificio Direccién Vivienda BIN 'madre’ BIN Establecimiento Direccién
8021123 34 123456 11 163000 160001 2345 234567
8021123 34 123456 12 163000 160001 2346 212345
8021123 34 123457 11 163000 160002 2347 456789

Un sistema basado en registros también abre nuevas posibilidades para organizar el trabajo vy eli-
minar la duplicacion. Mientras un equipo es responsable de mantener el Registro de Poblacion y
crear todas las poblaciones de personas en el sistema de produccion; otro equipo es responsable
de todas las variables que alimentan el vector de ingresos dentro del sistema, etc. Asi, estas po-
blaciones y variables estandarizadas se pueden utilizar en las demas encuestas. Las estadisticas
producidas serdn mas consistentes y coherentes en la medida que aumente la especializacion y se
profundicen las competencias.

Ademas, cuando el sistema de produccion estadistica se convierte en un sistema basado en regis-
tros, surgen nuevas posibilidades de evaluacién de la calidad. Habra problemas de cobertura si
las poblaciones de los registros relacionados se comparan. Los registros en el Grafico 4 pueden
compararse de la siguiente manera:

— ¢Estan incluidas todas las direcciones y residencias del Registro de Poblacion y del
Registro Empresarial el Registro Catastral?

— ¢Estan incluidas todas las personas del Registro de Ocupaciédn en el Registro de Poblacidn,
y estan incluidos todos los empleadores del Registro de Ocupacion en el Registro Empre-
sarial?
Si se comparan variables similares en los distintos registros, asi como las variables de la encuesta
por muestreo con variables similares en los registros, se encontraran errores e inconsistencias en
los valores de las variables. Un ejemplo importante de este tipo de trabajo es comparar la codifi-
cacion de la actividad economica (ISIC o CI10) en distintas fuentes. Con el Registro de Ocupa-
cion sera posible encontrar los empleadores de las personas entrevistadas en la Encuesta de Fuer-
za Laboral. La codificacion de la actividad econdmica en la Encuesta de Fuerza Laboral puede
entonces compararse con la codificacion en el Registro Empresarial.
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En resumen, hemos observado que un sistema estadistico integrado basado en registros tiene las
siguientes ventajas:

— Es posible integrar microdatos provenientes de distintas fuentes y crear nuevas combina-
ciones. En este sentido, los datos existentes se pueden usar de manera mas eficiente.

— Se puede reducir la duplicacion de trabajo y se puede mejorar la consistencia.
— Surgen nuevas maneras de evaluacion de la calidad.

La creacion de un sistema nacional integrado basado en registros requiere mucho trabajo y nue-
vas formas de pensamiento. Este proyecto de largo plazo necesita apoyo continuo de los directo-
res y politicos de turno. La cooperacion de los organismos gubernamentales y las autoridades
administrativas también es necesaria para la implementacién exitosa de nuevos métodos de pro-
duccion estadistica.

2.3 Comparacion de costos y calidad

¢Por qué deberiamos usar registros administrativos con fines estadisticos? Hay dos razones que
explican por qué los paises deberian hacer la transicion del modelo tradicional al modelo basado
en registros: i) para reducir los costos, Yy ii) para mejorar la calidad. Cuando trabajamos en el di-
sefio de encuestas, siempre buscamos conseguir estos dos objetivos.

En el Gréfico 6 se comparan dos disefios de encuestas. Si asumimos que el disefio 1 es una en-
cuesta de fuerza laboral en un sistema tradicional, y el disefio 2 es una encuesta de fuerza laboral
en un sistema basado en registros, entonces se pueden ahorrar costos, ya que en el sistema basado
en registros se pueden usar cuestionarios por correo o entrevistas por teléfono en lugar de enviar
entrevistadores a visitar casas en una muestra por zona. Ademas, cuando las variables auxiliares
del sistema de registros se usan para mejorar la estimacion, la calidad puede mejorar ya que se
reduciran los errores de muestreo y de no respuesta.

Grafico 6. Disefio de encuesta: reduce costos y/o mejora la calidad
Dos disefios distintos de encuesta, 1y 2

Relevancia
Recursos financieros . Actualidad de datos
Costos 1 Calidad : .
Carga de respuesta Il Equivalencia
Pérdida de integridad 2 Coherencia
Precision:

Errores de cobertura
Valores faltantes
Errores en las medidas
Errores en el muestreo
Errores en el modelo

Se deberan reducir tres tipos de costos. Al pasar a un sistema basado en registros se pueden aho-
rrar recursos financieros y la carga de respuesta.

En muchos de los casos, la recopilacion de datos molestara a los encuestados. Cuando la gente
atiende una llamada telefonica del instituto estadistico por la noche, ésta puede verse como una
pérdida de integridad. Después de una entrevista, el entrevistador puede haber obtenido informa-
cion confidencial que podria ser una amenaza para la integridad de los encuestados. Podemos re-
ducir estos costos con encuestas de registro.

En un sistema basado en registros, las identidades deberan ser reemplazadas por nimeros anoni-
mos para proteger la integridad y el acceso a los microdatos de los registros debera estar restrin-
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gido. Si no se toman estas medidas dentro del sistema basado en registros, los costos asociados
con las pérdidas de integridad pueden aumentar.

En cuestion de calidad, deberemos recordar que un sistema basado en registros abre nuevas posi-
bilidades. En lugar de un censo tradicional de poblacién y vivienda costoso, se pueden obtener un
numero de encuestas por registros que proporcionaran estadisticas anuales que no existian antes.
Por ejemplo, las estadisticas anuales de pequefias regiones solo serdn posibles en un sistema de
produccién basada en registros. También serd posible crear registros longitudinales que seran
muy importantes para los investigadores en diversas areas tematicas. En estos casos, de hecho,
comparamos una situacion en la que faltan datos importantes de encuesta en un sistema tradicio-
nal con la calidad de las nuevas encuestas por registros.

2.4 Métodos combinados — muestreo por zonay por registros

En un sistema basado en registros necesitamos tanto encuestas por registros como encuestas por
muestreo como dos métodos complementarios. En Suecia, se realizan encuestas por muestreo
cuando no se pueden encontrar variables importantes en fuentes administrativas y para estadisti-
cas a corto plazo cuando los registros administrativos se generan demasiado tarde.

En varios paises la cobertura de los sistemas administrativos no es perfecta. En los paises en
desarrollo pueden existir sectores informales, especialmente en regiones rurales, en los que las
personas y los campesinos no se encuentran incluidos en los registros administrativos. Por lo tan-
to, sera necesario combinar encuestas basadas en registros y muestro basado en marcos de area.
Asimismo, algunos sistemas administrativos no se actualizan de manera regular. En consecuen-
cia, algunas variables importantes de los registros, como el domicilio, pueden estar incorrectos.
La magnitud de estos errores se puede medir con encuestas por muestreo basadas en marcos de
area.

Gréafico 7. Gréfico 8.
Diferentes partes de la poblacion meta Tres encuestas distintas
Unidage==+——— Vvariables —————
1
A 5k i i T
3 | Unidadesy Unidades e Unidades y “Unidades.en
variables en.el el registro variables en el elreqistro.......
..... registro registro
Variables Variables gue
que-no acta n nr':;én en-el
nelregisto registro:
Encuesta por registro -
’,.—--\‘l
/ \
{ ) Encuesta por
\ JJ muestreo basada
N pd en registros
-
'/ -~ Marco de zona o
‘{ lista de direcciones
NNR —_— : = conbase enla
R 2 Unidades gue no estanerel ™ | Al,lngda es que no estagien el encuesta por
Y sistemna adminisirativo sisthaga administratiye?” muestreo.
N i :

Cuando un registro estadistico tiene errores de cobertura (sub cobertura o sobre cobertura), éste
puede combinarse con una encuesta por muestreo basada en un marco de area. Dado que la mues-
tra por zona en teoria no tiene errores de cobertura, la combinacion de estimados combinados
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puede eliminar el sesgo. De igual manera, una encuesta por muestreo basada en registros con
problemas de cobertura del marco del muestreo se puede combinar con una muestra por area.

En el Grafico 7 la poblacién meta esta conformada de N unidades, y la poblacién esta dividida en
dos partes:

— Parte 1 (1a'y 1b) formada de Ng unidades que se incluyen en el registro.
— Parte 2 formada por N — Ng unidades que conforman la cobertura insuficiente del registro.

La encuesta por registro en el Gréfico 8 puede combinarse con una muestra por area asi como una
muestra basada en registros puede combinarse con una muestra por area. En la Seccion 5.3 expli-
camos cOmo estas muestras por area pueden usarse para evaluacion y ajuste de la calidad de los
errores de cobertura.

2.5 Conclusiones: ¢cuando y por qué deberiamos usar registros administrativos?

Los sistemas administrativos del sector publico generan enormes cantidades de datos que se al-
macenan en registros administrativos. Estos registros son una fuente que puede usarse para pro-
duccidn estadistica. Esta fuente esta creciendo en volumen y, puesto que los sistemas administra-
tivos mejoran gradualmente, la calidad de los datos administrativos que se generan por medio de
estos sistemas ird siendo cada vez mejor.

Si se usan los registros administrativos para la produccion estadistica, se pueden ahorrar costos y
mejorar la calidad. Los censos pueden ser remplazados por encuestas por registros y se pueden
desarrollar nuevos tipos de estadisticas regionales y longitudinales. El sistema nacional puede
cambiarse a un sistema estadistico con registros estadisticos consistentes y coherentes, y encues-
tas por muestreo. Durante el periodo de transicion, quiza sea necesario combinar estadisticas ba-
sadas en registros con estimaciones de muestras por zona.
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3 ¢Cbmo deberiamos usar los registros administrativos?

En Wallgren y Wallgren (2012) y (2014), explicamos los métodos que deberian usarse en el tra-
bajo con registros administrativos. En esta seccién damos una pequefia descripcion de dichos mé-
todos y destacamos aquellos que son nuevos o diferentes en un pais que comienza a trabajar con
el enfoque basado en registros.

En dichos paises, la oficina nacional de estadistica tuvo previamente acceso a las tablas estadisti-
cas (macrodatos) producidas por los organismos gubernamentales y los institutos que son respon-
sables de los registros administrativos. Un sistema estadistico integrado no puede crearse con
macrodatos Unicamente. Un sistema integrado debera estar basado en registros estadisticos coor-
dinados. El primer cambio importante tendra que ver con que la oficina nacional de estadistica
tenga acceso a todos los microdatos que se requieren para desarrollar y mantener el sistema na-
cional de registros estadisticos. Usando Unicamente los macrodatos es posible comparar las fuen-
tes y encontrar errores e inconsistencias; no obstante, con los microdatos también es posible en-
contrar las causas de estos errores y hacer las correcciones para reducirlos.

3.1 Creacion de numeros de identidad para proteger la privacidad

En un sistema tradicional basado en marcos de area, la ubicacion de una unidad estadistica es un
factor que determina si la unidad seleccionada hara parte de la muestra, asi como el mecanismo
de entrevista que se implementara a dicha unidad. EI nombre o identidad de una persona selec-
cionada en la muestra no es importante para la produccién de estadisticas. Por lo tanto, la infor-
macidn con respecto a las identidades de las unidades no se usa en el proceso de produccion.

Los paises con sistemas de produccion basados en registros utilizan nimeros de identidad en to-
das sus encuestas, esto es, en todos 10s censos, encuestas por muestreo y encuestas por registros.
Los Registros de Poblacidn y los Registros de Negocios se usan para crear marcos de muestra, y
las unidades estadisticas son identificadas con nimeros Gnicos que se utilizan en todo el proceso
de produccién. En las encuestas por muestreo, cuando una muestra de personas/establecimientos
ha sido seleccionada del marco de muestra, las identidades se utilizan para contactar a las perso-
nas/establecimientos por correo o por teléfono. En las encuestas por registros, los microdatos to-
mados de los distintos registros se combinan para crear el conjunto de datos que se necesita para
la encuesta en especifico. Estas combinaciones se crean mediante vinculaciones de registros
usando los numeros de identidad como claves de correspondencia.

En un sistema basado en registros hay tres aspectos que son importantes en relacién a las identi-
dades:

— La calidad de los numeros de identidad. Si la calidad es insuficiente, tendra que haber un
proyecto a largo plazo para mejorar esta parte en el sistema nacional de registro. A corto
plazo, los nimeros de identidad pueden suplirse con nombres, fechas de nacimiento y lu-
gares de nacimiento.

— Lavinculacion de registros serd una parte importante del proceso de produccion cuando el
sistema nacional de estadistica se vuelva un sistema basado en registros. La razén es que
todas las variables que se necesitan para una encuesta especifica no aparecen en una sola
fuente, por lo tanto las fuentes deben combinarse para crear las variables.

— El sistema de produccion debe estar disefiado para proteger la privacidad usando nimeros
anonimos en lugar de nimeros reales de identidad, y para garantizar el acceso restringido a
las variables sensibles, como nombres y direcciones.
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Calidad de los numeros de identidad

Si un registro administrativo se usa de manera frecuente, la calidad de las identidades debera ser
buena. Los nimeros de identidad nacional se usan para hacer que la administracion de los siste-
mas tributarios y de seguridad social sea eficiente y cumpla con los derechos de los ciudadanos.
Estos sistemas administrativos son dinamicos y regularmente sufren cambios y mejoras.

Cuando un pais comienza a usar datos administrativos con fines estadisticos, una tarea nueva e
importante de los estadisticos es participar en el trabajo de desarrollo de los sistemas nacionales
administrativos. Los estadisticos pueden aportar pardmetros generales de calidad y proporcionar
informacidn relacionada con las necesidades estadisticas para que los datos administrativos tam-
bién puedan usarse en la produccion estadistica.

Si el sistema nacional de registro incluye todos los recién nacidos y todos los nuevos inmigrantes,
se evitan errores debido a cobertura insuficiente y duplicados. Los duplicados también pueden
aparecer cuando las personas de edad vuelven a registrase (un registro anterior con un numero de
identidad previo pudo haberse olvidado).

Vinculacién de registros

En los paises nérdicos la vinculacién de los registros se ha practicado a gran escala durante varias
décadas. Cada pais tiene un sistema bien establecido de numeros de identidad personal que se usa
en todos los sistemas administrativos. Los nimeros de identidad son de alta calidad y hay una
gran cantidad de datos administrativos que los utilizan. Se recurre a una vinculacion de registros
deterministica si los nimeros de identidad coinciden, lo cual implica un vinculo. Si los numeros
de identidad no coinciden, no hay vinculo.

En un sistema basado en registros, siempre hay una vinculacion al momento de crear el registro
estadistico. Si, por ejemplo, cuatro fuentes se combinan para crear un registro estadistico, enton-
ces se realizan cuatro operaciones de vinculacién. Para algunos registros se hacen mas de 100
operaciones de vinculacion; ejemplos de éstos son los registros longitudinales, muy importantes
en para la investigacion tematica. La conclusion de esto es clara: el indice de falta de correspon-
dencia debe ser pequefio en cada operacién de vinculo; de otra manera, el registro final sera difi-
cil de usar.

En paises sin buenos nameros de identidad, en ocasiones se usa una vinculacién de registros pro-
babilistica para combinar una encuesta por muestreo y un registro, 0 un censo y un registro. Para
ello, se usan combinaciones de claves de correspondencias: nombres, fechas de nacimientos y lu-
gares de nacimientos en lugar de nimeros de identidad. Algunas veces estas variables aparecen
registradas en formularios a mano. Puesto que los indices de falta de correspondencia no pueden
ignorarse, este método no es adecuado para un sistema estadistico basado en registros. En un sis-
tema basado en registros las poblaciones y las identidades deben ser manejables para que se pue-
da usar una vinculacion de registros deterministica.

— En Statistics Sweden, el Registro de Poblacion contiene Gnicamente las personas registra-
das como residentes permanentes en Suecia. Todas estas personas tiene numeros de iden-
tidad validos. Este principio afecta la cobertura, ya que hay personas que pertenecen a la
poblacion del censo deseado que no estan formalmente registradas. A pesar de esta restric-
cion, la ventaja de este sistema administrativo es que permite la vinculacion de todos los
registros a través nameros de identidad validos y disponibles para su uso.

— Cualquier pais puede cambiar el sistema de nimeros de identidad o, a través de sistemas
paralelos, se les puede asignar nimeros nuevos a las personas. Esta decision debe tomarse
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en la agencia que trabaja con los Registros de Poblacion. Es posible que se requiera un sis-
tema capaz de vincular los nimeros de identidad viejos con los nuevos de aquellas perso-
nas que hayan cambiado sus numeros de identidad. Ademas, los distintos tipos de nimeros
de identidad deberan transformarse en nimeros de identidad an6nimos que se puedan usar
en la oficina de estadistica.

Proteccidn de la privacidad

Cuando un pais cambia el sistema estadistico nacional tradicional a uno basado en registros, se
deben desarrollar nuevos métodos que protejan la privacidad. Las identidades pueden y deben
manejarse de tal manera que en el nuevo sistema basado en registros la privacidad se proteja al
menos tan bien como en el sistema tradicional.

En primer lugar se debe hacer un analisis de los datos administrativos y como se utiliza esta in-
formacion en el proceso administrativo. Supongamos que el formulario de impuestos de un con-
tribuyente X debera usarse para decidir sobre la renta gravable y el impuesto que debe pagar. Pa-
ra revisar la informacion en el formulario de impuestos, los funcionarios que trabajan con la auto-
ridad tributaria lo compararan con el formulario de impuestos de la esposa de la persona X. Si es-
tas personas son duefias de una empresa, el formulario de impuestos de la empresa también debe
revisarse, ya que puede haber transacciones sospechosas entre X, la esposa y la empresa. Una
comparacion con los formularios de impuestos del afio anterior también deberia hacerse.

La situacion descrita anteriormente es tipica del trabajo con datos administrativos. Gracias a los
sistemas de tecnologias de la informacion del sistema administrativo es fécil tener acceso a todos
los datos pertinentes de una persona en especifico, en este caso se combinan seis formularios de
impuestos con quiza 100 variables en cada uno para el caso del contribuyente X. En conjunto con
todos estos datos, se proporcionan de manera clara nombres y direcciones de personas y emplea-
dores. A partir de los datos disponibles, los funcionares en la oficina de impuestos deciden: ¢po-
demos confiar en el contribuyente X? Si la respuesta es si, el ingreso gravable y el impuesto a pa-
gar sera determinado. Puesto que hay muchos funcionarios trabajando y revisando los formula-
rios de impuestos, muchas personas en la oficina de impuestos tienen acceso a los datos adminis-
trativos combinados, con nimeros de identidad oficial, nombres y direcciones. Estos funcionarios
reconocen facilmente a personalidades de la sociedad o personas famosas o conocidas.

El trabajo en un instituto nacional se debe organizar de tal manera que el uso de nimeros de iden-
tidad oficial y direcciones sea reducido y estrictamente restringido. De esta manera, la privacidad
estara mejor protegida que antes. El proceso de este trabajo se ilustra en el Grafico 9.

En un sistema nacional descentralizado, las estadisticas se producen en los organismos guberna-
mentales e institutos que son responsables del sistema administrativo. Estas estadisticas son gene-
radas por funcionarios con acceso a los microdatos con nombres y direcciones facilmente recono-
cidos. Cuando el sistema nacional se vuelve mas centralizado y basado en registros, esta produc-
cion se remplaza con el trabajo realizado en la oficina nacional de estadistica sin acceso a nom-
bres y direcciones.
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Grafico 9. Un sistema Tl para la protecciéon de la integridad
Entrega de los datos a la oficina de estadistica

v

Datos administrativos del formulario de impuestos de una persona especifica:

Base de
Oficial nimero datos de
de identidad Nombre completo Domicilio Variables de ingreso entrada
[19700230-1234 [Carlos Gonzales [Calle 1 num 2, Nombre de la ciudad| 12324] 234] 655 908] Acceso
] muy res-
El registro de la persona en la base de datos de identidad: tringido
Anénimo ndmero Oficial nUmero
de registro de identidad Nombre completo Domicilio
|987654321 |19700230-1234 |Car|os Gonzales |Ca||e 1 num 2, Nombre de ciudad|
El registro de la persona en la base de datos de produccion:
Base de datos de salida Anénimos
usada para produccién numero de registro Variables de ingresos
|987654321 | 12324 234] 655] 908|

Una unidad en la oficina nacional de estadistica consistente de un grupo pequefio de personas, se-
ra la responsable de recibir todos los microdatos que se almacenan en una base de datos de entra-
da con acceso muy restringido. En esta unidad, los nombres y direcciones se eliminan y los nu-
meros de identidad oficial se reemplazan por numeros andnimos. Después de que este trabajo esta
hecho, los datos anénimos se almacenan en la base de datos de salida y la base de datos de pro-
duccidn, la cual se utiliza para la produccion de estadisticas. La vinculacion de los registros se
lleva a cabo con los nimeros andnimos en la base de datos de produccion.

La informacion maés sensible es el vinculo entre la identidad de la persona y su direccion. Por lo
tanto, ha de imponerse la regla de que los registros estadisticos en la base de datos de entrada s6lo
incorporen informacion relacionada con la municipalidad o la region estadistica pertinente en la
que viva la persona.

3.2 ¢Como se pueden utilizar los registros administrativos?

¢Cémo usamos los datos obtenidos en las encuestas por muestreo? Después de la fase de reco-
leccion de datos tenemos un conjunto de microdatos. Este conjunto de datos se usara de una ma-
nera especifica de acuerdo con los fines de la encuesta, bajo las premisas clasicas de la teoria de
la probabilidad. Hay riesgo de que pensemos de manera similar cuando queremos usar registros
administrativos para la produccion estadistica: tenemos acceso a un registro administrativo y tra-
tamos de descubrir la inica manera de usar este grupo de datos. Con esta manera de pensar tradi-
cional no se utilizara todo el potencial de las nuevas fuentes con datos administrativos. En lugar
de esto, el disefio de encuestas por registros debera estar basado en los siguientes principios:

Definimos una encuesta por registro como el trabajo que se necesita para crear uno 0 mas regis-
tros estadisticos con un fin especifico. Los siguientes hechos explican por qué el disefio de una
encuesta por registro es mas complejo que el disefio de una encuesta por muestreo:

— un registro administrativo se puede usar para varias encuestas por registro y registros
estadisticos;

— para una encuesta por registro se necesitaran varios registros administrativos y registros
estadisticos;
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— el registro estadistico creado no sera utilizado exclusivamente por su creador, sino también
por sus colegas y por otras encuestas.

La encuesta de ingresos sueca basada en registros que se muestra en el Grafico 10 ejemplifica lo
anterior. Algunos registros administrativos externos son usados como datos de entrada. De la
misma manera se usan algunos registros estadisticos internos obtenidos del sistema de registros
de Statistics Sweden. Tres registros estadisticos son creados con estas fuentes; estos registros es-
tadisticos constituyen los microdatos que son usados por la encuesta de ingresos. Algunas de las
fuentes usadas como datos de entrada para la encuesta de ingresos también son usadas para otras
encuestas por registro. Los formularios de impuestos obtenidos de la Oficina Tributaria Nacional
y Liquidaciones de Ganancias también se utilizan para la generacion de estadisticas economicas.

Grafico 10. Encuesta de ingresos sueca basada en registros
Registros administrativos Encuesta de ingresos basada en Registros estadisticos
[Oficina nacional tributaria los registros ‘/{Registro de declaracién de ganancias ]

Integracién- Reg. Indiv. formados
Oficina nacional de seguridad
[ o : gun ]\‘ Registro 1: Personas, tributacion A/{
[Ofic. de pensiones de trab. del gob. R

Registro de poblacién

Seleccion de integracion de ‘/{ Registro de educacion J
[Ofic municipal de pensiones R poblacién
N Variables afadidas ‘/{ Registro de asistencia social ]

Variables nuevas derivadas

@dministraoi()n de serv nacional }\‘

Registro 2: Personas, ingreso

[Ofic. nac. de ayuda estudiantil

Registro de empleo

hogares derivados
Registro 3: hogares , ingreso

3.3 Cuatro maneras de utilizar un registro administrativo

Cuando el instituto estadistico tiene acceso a nuevas fuentes de informacion, ;cémo deberia utili-
zar estos nuevos registros administrativos? ¢Cémo deberian modificarse las encuestas existentes?
Para responder estas preguntas las fuentes administrativas deberan ser analizadas por especialis-
tas tematicos y por metoddlogos con un buen conocimiento general sobre el sistema de produc-
cion estadistica.

Un registro o fuente administrativa puede utilizarse de cuatro maneras diferentes. La primera ma-
nera, la cual usa el registro administrativo Unicamente, no aportard nada a un sistema integrado;
pero las otras tres maneras mejoraran el sistema de produccion, ya que lo vuelve mas integrado.

1. Completamente sola
Si la fuente tiene buena cobertura y las variables en la fuente son de buena calidad, la fuente pue-
de utilizarse sola para producir estadisticas.

Ejemplo: En un sistema de registros de nacimientos, la identidad de la madre (nimero de identi-
dad, nombre, direccion y fecha de nacimiento) y los datos médicos del bebé y su nacimiento son
registrados por el personal del hospital. Es claro que dicho registro recoge informacion de una so-
la parte de la poblacion femenina, las madres recientes. Ademas de las estadisticas médicas, este
registro se puede usar para producir estadisticas sobre el nUmero de nacimientos por regién y
edad de la madre.

2. Sola, pero combinada con un registro base

El Registro de Poblacion y el Registro de Empresas son dos registros bases importantes que se
usan para todas las encuestas relacionadas con personas o empresas en un sistema de produccion
basado en registros. Si un registro o fuente administrativos se combina con un registro base, se
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puede revisar y mejorar la calidad de éste. De esta manera, serd posible producir estadisticas con-
sistentes y coherentes. El registro base contiene variables de clasificacion importantes que pueden
combinarse con el registro administrativo.

Ejemplo: Si el Registro de Nacimientos y el Registro de Poblaciones pueden vincularse con la
identidad de las madres, se puede utilizar el registro combinado para comparar las madres recien-
tes con todas las mujeres que no lo son y producir estadisticas sobre el nUmero de nacimientos
por cada 100 mujeres por region y por edad de la madre.

3. Combinada con un registro base y otros registros administrativos o estadisticos

En muchos casos, un registro administrativo no tiene suficiente cobertura y/o el contenido de las
variables estd muy limitado. Asi que la fuente no puede utilizarse por si sola para la produccién
de estadisticas. Sin embargo, si se combinan varias fuentes, quiza sea posible utilizar el conjunto
de datos combinados para estadisticas basadas en registros.

Ejemplo: Si se pueden vincular el Registro de Nacimientos, el Registro de Poblacion y el Regis-
tro de Educacion estadistico con la identidad de las madres, este registro combinado se podria uti-
lizar para producir estadisticas sobre el nimero de nacimientos por cada 1000 mujeres por region,
edad y nivel de educacion de la madre.

4. Para mejorar otras encuestas, es decir para mejorar el sistema de produccién

Si se comparan los registros, se podran detectar diferencias relacionadas con la cobertura. Una
vez que se hayan encontrado y entendido estos errores, sera también posible corregirlos o reducir-
los. Estos errores los tratamos en Wallgren y Wallgren (2015a). También explicamos como en-
contrar y reducir errores e inconsistencias entre las variables de clasificacion que se encontraron
cuando se compard la actividad y el sector econdémico en la Encuesta de Fuerza Laboral Sueca y
la encuesta de Estadisticas Estructurales de Empresas.

Ejemplo: El Registro de Nacimiento mencionado antes puede utilizarse para mejorar la calidad
del Registro de Poblacidn en tres formas:

— Lainformacion sobre la direccion relacionada con madres recientes en el Registro de Na-
cimiento se puede usar para actualizar la direccion en el Registro de Poblacion.

— Es posible que algunas madres no estén en el Registro de Poblacion. Esta cobertura insufi-
ciente puede reducirse si los datos del Registro de Nacimientos de estas madres se afiaden
al Registro de Poblacion.

— Ademas, se pueden incluir los bebés recien nacidos al Registro de Poblacion estadistico.

Todas las encuestas por registro en paises con sistemas estadisticos basados en registros (por
ejemplo, los paises nérdicos) utilizan un registro base con el método 2 y 3 mencionados ante-
riormente. Los paises con nuevos registros que no ha desarrollado ain registros bases de buena
calidad deberan empezar con encuestas por registros de tipo simple, como el mencionado en el
método 1. Cuando ya se han desarrollado registros bases, sera posible crear encuestas por regis-
tros de acuerdo con los métodos 2 y 3. Hasta ahora, el método 4 no ha sido practicado ni en los
paises nordicos.

3.4 Modelo del proceso de produccion y modelo del sistema de registros

El Modelo Genérico de Proceso Estadistico para Empresas (MGPEE) ha sido discutido en algu-
nas oficinas nacionales de estadistica. El foco de este modelo esta en las distintas partes del pro-
ceso de produccion para una encuesta. EI Grafico 11 ofrece una visién general del proceso y cada
una de las siete partes que integran los muchos subprocesos. La idea principal es estandarizar los

19



¢ Como deberiamos usar los registros administrativos?

métodos mediante listas de verificacion, instrucciones y herramientas de tecnologias de la infor-
macion comunes.

Grafico 11. Distintas partes de los procesos de produccién por encuesta

Establecer Disefar y Crear y Reconil i Informar
necesidades planear probar ecoplilar Procesar Analizar Comunicar

El modelo del proceso es aplicable a encuestas por muestreo y censos; pero no resulta de ayuda
para el enfoque de sistemas que es esencial en las encuestas por registro. El trabajo esencial rela-
cionado con la creacion, mantenimiento y utilizacion del sistema de registros no se incluye en el
modelo del proceso. EI modelo muestra que el enfoque de sistemas no es necesario en un sistema
de produccidn tradicional sin registros, ya que considerar una encuesta por muestreo a la vez es
suficiente.

En contraste con la filosofia que subyace al Modelo Genérico del Proceso Estadistico para Em-
presas, el modelo de sistemas busca obtener variables y poblaciones estandarizadas, para que las
encuestas se vuelvan consistentes y coherentes. Los datos se pueden usar de manera eficiente en
un sistema integrado de registros, lo cual disminuye los costos; y permite a su vez la comparacion
de las poblaciones y las variables, dando la oportunidad de encontrar y reducir errores. Los Gréfi-
cos 12 y 13 en la Seccion 4.1 muestran los modelos de proceso adecuados para encuestas por re-
gistro.
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4  ¢Como hacer la transicion del sistema antiguo al nuevo?

Un sistema estadistico tradicional basado en el muestreo de areas puede ser mas o menos integra-
do. FAO (2010) sefiala que si todas las encuestas agropecuarias utilizan el mismo marco maestro
de muestreo, vy si las definiciones de variables siguen normas comunes, el sistema se volvera mas
integrado. Sin embargo, nunca sera posible integrar microdatos que provengan de diferentes en-
cuestas por muestreo, incluso si estas encuestas son consistentes y coherentes.

Cuando los datos tomados de registros administrativos se afiaden al sistema, surgen nuevos pro-
blemas, pero también nuevas posibilidades. Los datos del registro son distintos de los datos de la
encuesta por muestreo, por lo cual aparecen ahora otro tipo de inconsistencias. En efecto, los re-
gistros presentan distintas coberturas, valores de variables en conflicto y variables similares con
distintas definiciones. No obstante, a diferencia del método por muestreo, ahora si es posible
combinar y comparar los microdatos que provienen de las distintas fuentes, y, de esta forma, los
errores e inconsistencias se pueden corregir. A través de este proceso, el cual demandara mucho
trabajo y requerira resolver varios problemas, se empezara a desarrollar gradualmente un sistema
integrado de registros con poblaciones y variables consistentes.

¢Cémo organizar el trabajo cuando se tiene acceso a los registros administrativos?

Utilizamos dos modelos diferentes cuando abordamos este asunto. EI modelo de proceso de pro-
duccidn en el Grafico 12 (véase la pagina siguiente) es la base para describir como organizar el
trabajo en la oficina de estadistica. EI modelo de sistema de registros (ver Gréafico 4) es la base
para describir como utilizar los registros administrativos para desarrollar un sistema integrado de
registros estadisticos. Los asuntos metodolédgicos relacionados con el proceso de produccién se
tratan de manera mas detalla en la Seccion 5.

4.1 Modelo de proceso de produccion
El proceso de transformacion de registros administrativos a registros estadisticos se muestra en el
Grafico 1, en donde se destacan los métodos estadisticos.

Gréfico 1. Registros estadisticos a partir de registros administrativos
el Conjuntos Corresponden- | Unidades admi- Validacién para | Variables admi- Validacion para
) g i de objetos ad- cia entre el con- | nistrativas encontrar erro- | nistrativas encontrar valo-
administrativos ministrativos junto de objetos res en objetos y res de variables
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El mismo proceso también se ilustra en el Grafico 12, en el que se muestra la organizacion del
trabajo. Como se puede ver, en la parte inferior del Grafico se estructura el proceso de produc-
cién en cuatro pasos numerados del 1 al 4.

temporales
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Gréafico 12. El proceso de produccion que transforma registros administrativos en estadisticos®
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1. Las autoridades administrativas entregan los registros administrativos a la oficina de esta-
disticas. La seleccion correcta de unidades y variables que se entregardn debe realizarse
buscando que cubra los requisitos estadisticos. La cooperacion entre las autoridades admi-
nistrativas y la oficina de estadisticas debera estar bien definida y ser permanente. Para la
actualizacién del Registro de Poblacion y el Registro de Empresas, se deberan entregar
unicamente los registros nuevos y los cambiados.

2. Con la Base de Datos de Identificacion, las variables identificadoras como nimero de cé-
dula, otros tipos de nimero de identidad y nombres son remplazadas por nimeros anéni-
mos de registro. A la base de datos de salida se transmiten Gnicamente estos nimeros de
registro. Los registros con distintos nimeros de cédula para la misma persona se vinculan
con el mismo nimero anénimo de registro.

3. Las variables en la base de datos de entrada se transforman y formatean para que todas las
variables de la base de datos de salida cumplan con los estandares y formatos usados en la
oficina de estadistica. Ademas, se realiza una validacion bésica de las variables en cada
registro administrativo en la base de datos de salida.

4. El trabajo central de la creacidn de registros estadisticos se realiza en la base de datos de
produccion. Se combinan diferentes fuentes mediante vinculacion de registros, se crean
poblaciones de registros, se cran unidades derivadas y variables derivadas, y se lleva a ca-
bo una validacion para consistencia. Esta parte del proceso se muestra en el Gréfico 1 en la

Seccion 1.3.

Contactos con las autoridades administrativas
Los contactos con las autoridades administrativas son necesarios para la oficina de estadistica por
diversos motivos. La oficina de estadistica no solo necesita los microdatos, sino también los me-
tadatos con definiciones de todas las variables administrativas. EI proceso administrativo que ge-
nera los registros administrativos debe comprender: -;cémo se generan el conjunto de objetos
administrativos?-. Estos conjuntos de objetos seran usados para crear poblaciones estadisticas.

2 Este modelo se desarrollé junto con David Chain, INEC, durante nuestra visita a Ecuador en 2015.
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Por lo tanto, los estadisticos deben conocer el sistema administrativo para poder evaluar la perti-
nencia de los datos.

Los contactos con la oficina de estadistica también son importantes para las autoridades adminis-
trativas. Las autoridades podran obtener nueva informacion de calidad. Se pueden realizar nuevos
tipos de comparaciones con otras fuentes con el sistema de registros estadisticos. La falta de cali-
dad estadistica podra indicar también falta de calidad administrativa. La cobertura insuficiente no
es un problema estadistico unicamente, de igual manera afecta el proceso administrativo. Las du-
plicaciones o domicilios erroneos también son problemas administrativos.

La seleccion de unidades y variables que seran enviadas a la ofi-
cina de estadistica debe realizarse de manera que cumpla con los
requisitos estadisticos. La autoridad administrativa a menudo tie-
ne mucho més datos de los que esperan los estadisticos. El rec- -
tangulo de la derecha describe los datos que la autoridad adminis- \
trativa tiene, el area A describe los datos que la autoridad piensa '
que los estadisticos necesitan y el area B punteada describe los e
datos que el instituto de estadistica deberia tener. Para evitar ma- R
los entendidos, la seleccion de los datos que se enviaran debera
decidirse mediante una pléatica entre las dos partes.

La cooperacion con las autoridades administrativas debera manejarse con grupos de trabajo de la
oficina de estadistica. Estos grupos de trabajo estaran integrados por el personal con la competen-
cia en el asunto relacionado, en métodos estadisticos y de registros, asi como en tecnologias de la
informacion. La cooperacion entre estadisticos y los distintos organismos gubernamentales y au-
toridades administrativas debera ser un proyecto a largo plazo, con el objetivo de desarrollar sis-
temas nacionales estadisticos y administrativos. En la Seccion 5.1 se trata el asunto relacionado
con el Registro Civil y el sistema de estadistica.

La unidad central de registro

La Base de Datos de Identidad ha sido desarrollada con dos fines — proteger la integridad y facili-
tar el proceso de registro. La integridad sera protegida ya que los nombres y nimeros de cédulas
seran eliminados — el personal que trabaja con las estadisticas basadas en el registro Gnicamente
tendré acceso a numeros de registro andnimos cuando se generen los registros estadisticos.

Sin embargo, puede haber sistemas paralelos de nimeros de identidad. La Base de Datos de Iden-
tidad hara mas facil el proceso de produccién y se reducira el riesgo de errores. Esto debido a que
todos los datos utilizados en la Base de Datos de Produccién se ha editado de tal forma que las
variables de identificacion en conflicto como nombres y diferentes tipos de nimeros de identidad
han sido reemplazadas por un sistema unificado de nimeros de registro que son faciles de utili-
zar.

Una unidad central con un numero limitado de personal debe organizarse para ser responsable de
recibir todos los registros administrativos. Unicamente estas personas deberan tener acceso a los
servidores y bases de datos en donde se almacenen las copias de los registros administrativos.

La unidad central de registro también es responsable de reemplazar los nombres y nimeros de
identidad oficiales por nimeros de registro anonimos. Por lo tanto, unicamente la unidad central
tendra acceso a la base de Datos de Identidad en la cual los enlaces entre identidades y numeros
de registro anonimos estan almacenados.
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La unidad central también sera responsable del manejo de las identidades utilizadas en las en-
cuestas por muestreo basadas en los registros. Una encuesta por muestreo basada en registros se
debe llevar a cabo de la siguiente manera:

1. Setoma una muestra de personas al azar de un marco creado con el Registro de la
Poblacion. Como resultado se obtiene una lista con los numeros de registro andnimos para
la muestra.

2. Esta lista se envia a la unidad central. Esta remplaza los nimeros de registro con los nom-
bres y direcciones que se utilizan para enviar los cuestionarios o proporciona los nombres
y direcciones a los encuestadores. Las combinaciones de nombres/identidades reales y
ndmeros de registro son la parte mas confidencial del sistema y nunca deben existir fuera
de la Base de Datos de Identidad.

3. Los datos recolectados son entregados a la unidad central, la cual elimina los nombres y
direcciones y los remplaza con los nimeros de registro anénimos.

4. El conjunto de datos andnimos es entregado a la unidad responsable de la encuesta por
muestreo.

Ademas de manejar las identidades, la unidad de registro central también es responsable de dos
tareas importantes en el procesamiento de los registros administrativos:

— Transformar todos los datos administrativos a los formatos y estandares que deben utili-
zarse en la oficina de estadistica.
Si por ejemplo, tres diferentes fuentes administrativas en la Base de Datos de Entrada de-
finen sexo de diferentes maneras: H/M, 0/1 6 1/2 para hombres/mujeres. Entonces en la
Base de Datos de Salida, todos los registros deben utilizar los mismo c6digos, €j. 1 para
hombres y 2 para mujeres.
Este tipo de estandarizacién sera mucho méas importante cuando el sistema de produccion
cambia de estar basado en un marco de area a un sistema basado en registro, ya que se po-
dran combinar microdatos de diferentes registros y encuestas y esos mismos formatos y
estandares se podran utilizar en todos los registros y encuestas.

— Validacion basica de cada registro administrativo. Esta validacion consiste en dos tareas:
buscar duplicados y encontrar y corregir valores erréneos de variables. Esto esta descrito
en Wallgren y Wallgren (2014, Seccién 9.1.1). El manejo de duplicados también se co-
menta en la Seccidn 5.2 mas adelante.

iHazlo correctamente desde el principio!

Las Bases de Datos de Identidad y los estandares y formatos que deben utilizarse para las varia-
bles del sistema deben establecerse al principio del proceso de modernizacion del sistema estadis-
tico. Si no se sigue esta regla, se tendran que desarrollar sistemas de tecnologias de la informa-
cion (TI1) costosos que utilicen identidades y formatos en las fuentes administrativas. Cuando las
personas entiendan mas adelante que la privacidad merece mayor proteccion y que la estandari-
zacion es necesaria, cambiar estos sistemas de TI serd muy costoso.

Bases de Datos de Produccion

Los registros estadisticos son creados por diferentes unidades de registro en las Bases de Datos
de Produccion. Cada unidad puede importar los registros administrativos que necesita desde la
Base de Datos de Salida. También se pueden utilizar los registros estadisticos del sistema — todos
los registros del sistema estan almacenados en la Base de Datos de Produccion. La Unica identi-
dad de las personas es el nimero de registro anonimo que se utiliza para la vinculacion de regis-
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tros. Estas poblaciones, unidades y variables son revisadas para ser editadas consistentemente, y
este trabajo de validacion trae como resultado el descubrimiento y la reduccion de errores e in-
consistencias.

Grafico 13. Los dos tipos de validacién en el trabajo de creacién de registros estadisticos

Encuesta basada en registros

Personas o Personas o
empresas empresas
Autoridad administrativa Autoridad administrativa
Levanta, valida Levanta, valida
Fuente 1 Fuente 2
Registro administrativo Registro administrativo
Oficina de estadistica Oficina de estadistica
Recibe los datos Recibe los datos
r ————— -—-=—=-- ————=== lp=os== 1
| Validacion de la fuente 1 Validacion de la fuente 2 |1 | Fuente 3: Registro base Fuente 4: Registro
1| ¢ \Valores de variables? ¢Valores de variables? |! ya validado estadistico, ya validado
—————— oo ooseoso oo ool 5 7
Los datos validados de las fuentes 1-4 se procesan en conjunto
Validacién de consistencia: ¢Poblaciéon? ¢Unidades? Valores de variables?
+
Procesamiento de los datos
v
Registro final

Existen dos tipos diferentes de validacion en el trabajo para crear registros estadisticos:

— El primer tipo de validacion (cuadro punteada) la realiza la unidad central de registro cuando
edita cada registro administrativo en la Base de Datos de Salida. Después de buscar los dupli-
cados, se realiza la validacién con los mismos métodos que se utilizan para editar encuestas
por muestreo. El objetivo es encontrar y corregir los valores de variables erréneos.

— EI Segundo tipo de validacidon (elipse continua) es la validacion de consistencia que llevan a
cabo las unidades responsables de cada registro estadistico en la Base de Datos de Produc-
cién. Se encontrardn muchos tipos de errores e inconsistencias diferentes al comparar las dis-
tintas fuentes. Ademas de encontrar valores de variables erroneos, también se encontraran
errores de cobertura y errores relacionados con las unidades estadisticas.

El trabajo de validacion que se realiza en la Base de Datos de Salida y en la Base de Datos de
Produccion es la parte central del trabajo con el aseguramiento de calidad de las estadisticas ba-
sadas en registros. La documentacion de los resultados del trabajo de validacion es importante —
esto hara posible monitorear cdmo cambia la calidad de los datos administrativos con el tiempo.
El aseguramiento de la calidad se comenta en la Seccion 4.3.
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4.2 El modelo de sistema de registro
Los registros estadisticos se crean en la Base de Datos de Produccion. En el marco del modelo de
sistema de registro se comentan los siguientes temas:

como organizar el trabajo en relacion con la competencia del objeto,

cdémo organizar el trabajo para lograr la consistencia,
como llevar a cabo la vinculacion de registros, y
como utilizar el sistema para disefio de encuestas.

Gréafico 4. Sistema de produccién basado en registros: sistema de registros y encuestas por muestreo
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Competencia del objeto

El modelo del sistema esta estructurado por tipo de unidad estadistica: personas, actividades, em-
presas Yy bienes raices o terrenos. Esta estructura esta relacionada con diferentes campos de obje-
tos. Por ejemplo, la estadistica econémica esta relacionada con el Registro de Empresas. Sin em-
bargo, la relacion es bastante débil, ya que las estadisticas econdmicas necesitan datos de las cua-
tro partes del sistema. Ademas, las estadisticas de personas requieren datos de todo el sistema.

BIN = NUumero de identidad de las empresas

¢Cémo organizar el trabajo en relacion con la competencia del objeto? Tomemos los cuatro regis-
tros con datos sobre personas como ejemplo: los registros de Poblacion, Empleo, Educacion e In-
greso e Impuestos. Los registros anuales se crean cada afio: la poblacién de personas al 31 de di-
ciembre. Estos datos se pueden estructurar en cuatro registros diferentes o en un registro integral
de estadistica social:

Grafico 14. ¢ Cuatro registros o un registro integral?
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Aqui hay dos preguntas: ;Cémo se debe organizar el trabajo y como se deben almacenar los da-
tos? Nuestra respuesta a la primera pregunta es que el trabajo se debe organizar para fortalecer el
papel de la competencia del objeto. En el ejemplo, debe haber cuatro unidades de registro con
responsabilidades bien definidas.

— La Unidad de Encuestas de Poblacion es responsable de las estadisticas de poblacion y del
Registro de Poblacion.

— La Unidad de Encuestas de Empleo es responsable de las estadisticas del mercado laboral,
del Registro de Empleo y el Registro de Seguridad Social.

— La Unidad de Encuestas de Educacion es responsable de las estadisticas de Educacion,
educacion primaria, educacion media superior y registros universitarios.

— La Unidad de Encuestas de Ingresos es responsable de las estadisticas de ingresos, el Re-
gistro de Ingresos e Impuestos y el Registro de Ingresos Longitudinales.

Cada una de estas unidades de registro requiere de diferentes competencias de objeto; los datos
son entregados por diferentes autoridades administrativas y tiene diferentes tipos de usuarios. Por
lo tanto es preferible organizar cuatro unidades diferentes de registro cuando se haya establecido
la produccion de estadisticas.

Nuestra respuesta a la segunda pregunta es que se puede elegir almacenar los datos en cuatro re-
gistros independientes y aceptar alguna redundancia, o almacenar los datos en un registro integral
sin ninguna redundancia. Con base en la experiencia de Statistics Sweden, se recomienda la or-
ganizacion mas sencilla con cuatro registros independientes en donde cada unidad de registro es
responsable de su propia base de datos. La redundancia sera insignificante debido a que los regis-
tros de Empleo, Educacion e Ingresos solamente importardn un nimero pequefio de variables del
Registro de Poblacion.

En esta seccidn, resaltamos la importancia de la competencia del objeto. Cuando el sistema esta-
distico se convierte en uno basado en registros, el papel de este tipo de competencia cambia. Los
contactos con autoridades administrativas y la comprension de los sistemas administrativos na-
cionales son areas nuevas e importantes donde se necesita esta competencia. ¢Cémo deberian di-
sefiarse los nuevos registros estadisticos para proporcionarnos informacion importante sobre la
sociedad? Aqui se necesita competencia de objeto.

El sistema de registro esta estructurado por poblaciones y variables — realmente por el contenido
de los registros. Esto significa que las diferentes partes del sistema de registro estan vinculadas a
los diferentes tipos de competencia de objeto. El trabajo con registros estadisticos se debe organi-
zar para promover esta competencia de objeto.

Durante la década de los 90, se crearon muchos registros estadisticos nuevos en Statistics Swe-
den. El trabajo fue dirigido por especialistas en objetos. Las unidades de registro podian contactar
a las autoridades y a los futuros usuarios de las nuevas estadisticas y utilizar su creatividad para
desarrollar nuevos registros. Esta era una organizacion descentralizada en la cual los emprende-
dores podian crear nuevas estadisticas.

Registros consistentes

En un sistema de produccién perfectamente integrado, los diferentes registros y encuestas son
consistentes en cuanto a cobertura y variables. EI modelo de sistema de registros puede utilizarse
para ilustrar las condiciones que se requieren para lograr la consistencia. Se debe organizar el tra-
bajo para alcanzar esta consistencia. Los gerentes se deben involucrar en esto — cuando se en-
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cuentran errores e inconsistencias se deben tomar decisiones, en relacién con cuales registros de-
ben ser corregidos o cambiados, y cdmo deben asignarse los costos para las mejoras.

Las estadisticas basadas en registros necesitan del trabajo en equipo entre las diferentes unidades
en relacion con las poblaciones y las variables. Si una unidad trabaja con estadisticas y otra uni-
dad con estadisticas anuales, es posible olvidar esta coordinacion debido a la diferencia en tiem-
po. Supervisar y fortalecer este trabajo en equipo sera una tarea importante para los gerentes. A
continuacion se mencionan dos ejemplos de este tipo de cooperacion:

1.Cuatro registros anuales
En primer lugar, la unidad responsable del Registro de Po- Redi

., ., .. , egistro de Empleo
blacion crea la poblacién al 31 de diciembre. De ahi en  gegisiro de Educacion
adelante las unidades responsables de los otros registros  Registro de Ingresos
toman este registro de poblacién con clasificaciones basi-
cas por sexo, edad, region de residencia, etc. y agregan sus
propias variables sobre empleo, educacion e ingresos. De
esta sencilla manera, logramos una coordinacion perfecta
con respecto a poblaciones y variables.

Registro de
Poblacion

2. Registro de empleo
El registro requiere cooperacion con politicos y cooperacion entre diferentes departamentos en la
oficina nacional de estadistica.

Sistema de tributacion preliminar
Sistema de seguridad social

Registro de Empleo
Registro de
Actividades

Registro de
Poblacion

Cadigo de direccion BIN, [nimero de identification, de la empresa y establicimiento
Impuesto sobre el valor afiadido
Registro de pago anual

Declaracion de impuestos sobre la renta

Registro
Inmobiliario

Registro
Empresarial

Registro sobre Edificaciones
Registro sobre Viviendas

Cddigo de
direccion

Primero, los patrones con mas de un establecimiento deben informar en cudl establecimiento tra-
baja cada empleado. Puede ser necesaria una decision politica para que esta informacion sea parte
del sistema de seguridad social o fiscal.

Segundo, se necesitan los datos de todas las partes del sistema para crear un Registro de Empleo.
Se utilizaran cinco identidades para la vinculacion del registro: nimeros de identidad para perso-
nas, empresas, establecimientos y codigos postales para la localizacion de los hogares de las per-
sonas Y la localizacion de los establecimientos donde trabajan las personas. La unidad responsa-
ble del Registro de Empresas debe crear un registro de todos los establecimientos. El objetivo
principal de este registro es apoyar al Registro de Empleo. Se necesita cooperacién para lograr
consistencia en poblaciones — la poblacién de empleados y de personas independientes debe ser
consistente con el Registro de Poblacion y la poblacion de patrones y personas independientes
debe ser consistente con el Registro de Empresas.
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Vinculacion de registros y disefio de encuestas

Cuando se discute la vinculacion de registros en las publicaciones cientificas, generalmente se re-
fiere a la vinculacion de los registros entre personas. En un sistema basado en registros, la vincu-
lacion de registros es més avanzada y brinda mas posibilidades, ya que se puede vincular por
ejemplo personas con empresas 0 viviendas, y actividades con personas o empresas.

Esta caracteristica de un sistema integrado crea nuevas oportunidades para el disefio de encuestas.
El Registro de Empleo en las secciones anteriores es un ejemplo en el cual se combinan los datos
de varias partes del sistema de registro. Otro ejemplo es el registro longitudinal para investiga-
cion creado por Statistics Denmark (Stender et al, 2015). Un gran volumen de datos sobre activi-
dades de trabajo, estudio, asi como la participacion en diferentes programas de bienestar social se
utiliza para describir la participacion de la poblacion en el mercado laboral. Se requiere la compe-
tencia del objeto para crear registros de este tipo, por lo que es importante trabajar junto con los
investigadores académicos. El andlisis del objeto define el contenido deseado; para luego llevar a
cabo el procesamiento avanzado de registros de muchas fuentes para crear el registro deseado.

4.3 Aseguramiento de la Calidad

El registro estadistico de poblacion es la parte mas importante de un sistema de produccion basa-
do en registros. Sin este registro base, sera dificil crear estadisticas basadas en registros; por el
contrario, si este registro existe, sera mas facil continuar y desarrollar otras partes del sistema. En
este sentido, cuando un pais ha decidido desarrollar estadisticas basadas en registros, es importan-
te que lleve a cabo con prioridad el desarrollo de un registro estadistico de poblacion. Una vez
creada la primera versidn de este registro, el siguiente paso es evaluar el registro. Las encuestas
por muestreo existentes basadas en marcos de area se pueden utilizar con este fin.

Los registros administrativos de poblacion en los paises latinoamericanos que visitamos tienen
dos fallas principales: una cobertura insuficiente (subregistro), y domicilios residenciales inco-
rrectos como consecuencia de su desactualizacion. Esto se coment6 en la seccion 2.4 y se conti-
nuara comentando en la seccion 5.3, en donde se describe la importancia del muestreo por areas
para estimar estos errores.

Otro tipo de aseguramiento de la calidad es el trabajo en el que se analiza la utilidad de cada re-
gistro administrativo. Wallgren y Wallgren (2014, pp. 129, 176, 273-277) describen cuatro gru-
pos de indicadores de calidad que se pueden utilizar con este fin.

El primer grupo de indicadores mide la relevancia, y permite analizar la calidad de los metadatos
en relacion con cada registro administrativo. Esta informacién consiste en la documentacion
creada por la autoridad administrativa responsable de la fuente. Las formas administrativas que
proveen instrucciones y entrevistas con los proveedores de datos deben utilizarse para este anali-
sis. La relevancia de la poblacién, las unidades y las variables administrativas son evaluadas con
base en estos metadatos.

El segundo grupo de indicadores mide la precision, el cual se basa en el analisis de los microda-
tos de cualquier registro administrativo. La calidad de las claves de concordancia, la existencia de
duplicados, los valores faltantes y los valores incorrectos estan documentados.

El tercero y cuarto grupos de indicadores se basan en comparaciones con otras fuentes y registros
del sistema. Las cuestiones de cobertura e inconsistencia entre variables se analizan con estos in-
dicadores. Laitila et al (2012) presentan estos cuatro tipos de indicadores; y un caso practico
muestra como se pueden utilizar para evaluar la calidad de un registro administrativo.

29



Problemas relacionados con el Registro de Poblacion

5 Problemas relacionados con el Registro de Poblacion

La calidad del registro estadistico de poblacion depende de la calidad de los registros administra-
tivos utilizados como entrada. Los registros administrativos de baja calidad pueden ser compen-
sados hasta cierto punto con los métodos estadisticos adecuados que permiten combinar la infor-
macion de otros registros.

Wallgren y Wallgren (2014, Seccidn 5.3) contiene una descripcion general de variables que de-
ben incluirse en el Registro estadistico de Poblacion. También se ilustra como se actualiza este
registro con nueva informacion. Las variables de identificacion, son las variables de referencia
con vinculos a otros tipos de unidades estadisticas y referencias de tiempo® con fechas de eventos
demogréficos, estas variables son importantes dentro del Registro de Poblacion.

Esta seccion, primero aborda el sistema nacional de registro el cual determina como son registra-
das las personas en el Registro Civil*. ;Cémo se puede mejorar el sistema de registro? Creando
un sistema estadistico eficiente basado en registros puede requerir mejorar las rutinas utilizadas
para crear y mantener el Registro Civil.

En segundo lugar se discute cdmo encontrar y tratar los duplicados. Una persona puede tener re-
gistros en diferentes momentos, por lo que esta informacion debe mantenerse en el sistema de re-
gistro de poblacion para poder rastrear los cambios en el tiempo.

Finalmente, esta seccion aborda el tema de la cobertura insuficiente en el registro de poblacién y
el problema con los domicilios residenciales desactualizados. Para monitorear estos problemas de
calidad, es necesario llevar a cabo una encuesta por muestreo basada en marcos de area. Tal vez
sea posible hacer ajustes por este tipo de errores con los mismos métodos utilizados para corregir
las estimaciones por falta de respuesta.

5.1 El Registro Civil y el sistema nacional de estadistica

La Oficina de Registro es la autoridad responsable de registrar a las personas, asi como del siste-
ma de nimeros de identidad utilizado en el pais. Debido a que la poblacién de personas es la po-
blacidn objetivo mas importante, el registro estadistico de poblacion sera el registro mas impor-
tante en un sistema estadistico nacional moderno. Cuando las estadisticas sociales cambian a es-
tar basadas en registros, puede ser necesario mejorar las rutinas empleadas por la Oficina de Re-
gistro — de lo contrario, no seré posible crear estadisticas basadas en registros de suficiente cali-
dad. La Oficina de Registro y el instituto de estadistica deben trabajar juntos en un proyecto a
largo plazo con este fin.

En los paises nérdicos, los registros administrativos de poblacién y los sistemas de nameros de
identidad fueron de buena calidad desde el principio. Cuando los paises nordicos empezaron a
producir estadisticas basadas en registros en los 60, podian utilizar una sola fuente para el registro
de poblacion, ya que la calidad de esa fuente era buena. Ademas, el sistema de numeros de iden-

¥ Recomendamos que las referencias de tiempo tengan el formato AAAAMMDD. Las variables de tiempo definidas
de esta forma son variables de escala ordinaria y pueden ser utilizadas facilmente para definir poblaciones de
diferentes registros.

* En todos los paises, una autoridad es responsable del registro administrativo de poblacion. Aqui llamamos registro
al Registro Civil y la autoridad a la Oficina de Registro. Utilizamos el término nimero de cédula al nimero de
identificacion personal (PIN).
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tidad estaba bien establecido y fue facil de usar desde el principio. Para los paises nordicos fue
posible utilizar métodos sencillos para obtener estadisticas sobre personas basadas en registros.

La situacion en muchos paises es muy diferente comparada con la de los paises nérdicos. Si la ca-
lidad del Registro Civil no es suficiente para fines estadisticos, se deben combinar muchos regis-
tros para obtener una cobertura aceptable. Los domicilios residenciales del Registro Civil pueden
tener una baja calidad, lo que significa que la informacion sobre domicilios en otras fuentes debe
utilizarse para el registro estadistico de poblacion. Se pueden tener en uso diferentes sistemas pa-
ralelos para identidades y se pueden crear duplicados cuando una persona se registra por segunda
vez y recibe un nuevo namero de identidad.

Los nacimientos, muertes, inmigracion, matrimonios y divorcios se registran en el Registro Civil.
En algunos paises la emigracion, la inmigracién y la migracion dentro del pais no se registran, lo
cual da lugar a serios problemas estadisticos. Las estadisticas regionales seran dificiles de obtener
si la migracion dentro del pais no se incluye en el sistema nacional de registro.

La emigracion y la inmigracion

El DANE en Colombia ha desarrollado un método para clasificar a las personas como emigrantes
0 inmigrantes. Los pasaportes de las personas que salen o entran a Colombia son escaneados y
clasificadas como personas que han salido o entrado permanentemente del pais con base en los
datos administrativos de un periodo de al menos 12 meses. Si se combinan estos dados con los
numeros de identidad, se pueden utilizar para actualizar el registro estadistico de poblacion. Se
recomienda que este método también se utilice en otros paises’. De todas formas, la mejor solu-
cion sera que cada pais actualice su Registro Civil con informacion sobre emigracion e inmigra-
cion.

Cambio de los habitos de registro en el pais

En Ecuador, se ha discutido recientemente como se puede mejorar el registro nacional, sobre la
mesa hay dos alternativas:

— Hacer que la Oficina de Registro se vuelva responsable de actualizar los domicilios resi-
denciales y la informacion sobre la composicidn de los hogares.

— Hacer que los municipios sean los responsables de crear y mantener los registros munici-
pales con los domicilios residenciales y la composicion de los hogares actualizados.

Sin embargo, es de tener en cuenta que la alternativa de que los registros sean manejados por los
municipios tomara un mayor tiempo de implementacion. Por lo tanto, la Oficina de Registro debe
ser la responsable de actualizar los domicilios en el Registro Civil mientras que el Instituto del
Seguro Social seré el responsable de actualizar la composicion de los hogares.

Se discutié una tercera alternativa durante nuestra visita en 2015. El instituto nacional de estadis-
tica podria ser el responsable de una plataforma de Internet en la cual las instituciones como la
Secretaria de Educacion, las universidades, el Instituto del Seguro Social, la Autoridad Fiscal,
etc., fueran responsables de actualizar la informacion sobre la poblacion. Cuando los ciudadanos
necesiten el servicio de estas instituciones, ellos mismos deberan proporcionar informacion ac-
tualizada a través de la plataforma de Internet — ;donde viven y con quién?

5 Es més, Suecia podria utilizar el mismo método, ya que existe exceso de cobertura en el Registro de Poblacién
Sueco, el cual se puede reducir con este método.
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Nuestra recomendacion se basa en nuestra experiencia en Suecia. En lugar de crear estructuras
paralelas, cada una trabajando con datos que son relevantes para el sistema nacional de registro,
la Oficina de Registro deberia tener toda la responsabilidad. Los municipios y otras autoridades
deben cooperar y apoyar a la Oficina de Registro en esta tarea. Debe ser obligatorio para estas au-
toridades presentar toda la informacion y las correcciones solicitadas por la Oficina de Registro
en la tarea para mantener y actualizar el Registro Civil. En Suecia, de esta forma se presentan al-
rededor de 1.2 millones de correcciones en la Oficina de Registro cada afio.

El instituto nacional de estadistica debe participar en este trabajo de mejora del sistema de regis-
tro y puede contribuir midiendo la calidad y las mejoras en calidad. Sin embargo, siempre debe
seguirse el principio de trafico en un solo sentido: los microdatos pueden ir de las autoridades
administrativas al instituto de estadistica; pero nunca en la direccidn opuesta.

La utilizacion de los medidores de energia eléctrica como marco de registro

En Colombia y Ecuador, se discute si los datos administrativos de las compafiias de electricidad
sobre los domicilios de facturacion de los usuarios pueden ser utilizados con fines estadisticos.
Los medidores de electricidad estan geo referenciados y esta informacion puede ser de gran ayu-
da para vincular a las personas con los edificios.

Si casi todos los hogares son usuarios de energia eléctrica, entonces el registro de usuarios de las
compafiias de electricidad se puede utilizar como un marco de hogares. Este marco se podria uti-
lizar para generar encuestas por muestreo basadas en registros que podrian ser una alternativa
rentable al muestreo basado en marcos de area. El registro de medidores de energia eléctrica tam-
bién se podria utilizar como marco para remplazar la informacion de la vivienda en los censos de
vivienda por un cuestionario enviado a todos los hogares 0 a una muestra de los hogares.

¢ Como se deben entregar los datos al instituto de estadistica?

El INEC en Ecuador ha recibido la primera entrega de datos del Registro Civil con el recuento
actual de la poblacion al 31 de diciembre de 2014. Se han planeado actualizaciones trimestrales.
La entrega consistid en dos registros, un registro con las personas que se habian registrado y reci-
bido un nimero de cédula, y un segundo registro que consistié de las personas con acta de naci-
miento pero sin registro con un nimero de cédula.

La entrega de datos al INEC es una nueva tarea para la Oficina de Registro, la cual es susceptible
de mejora. S6lo hubo un registro para cada nimero de cédula, por lo cual sospechamos que la
poblacién activa al 31 de diciembre fue la Unica entregada. Esto significa que no es posible crear
estadisticas de poblacion hacia atras en el tiempo.

El INEC ha realizado un trabajo cuidadoso al editar los datos del Registro Civil y ha informado
sobre la estructura de los errores al personal de la Oficina de Registro — su primera experiencia en
retroalimentacion sobre calidad de expertos externos.

Cuando el INEC recibi6 la primera actualizacion después del primer trimestre de 2015 surgi6
otro problema — la Oficina de Registro nuevamente solo pudo enviar la poblacion de alrededor de
18 millones de registros, no solo los registros cambiados.

Estas experiencias dejan ver la necesidad de poner toda la atencion a esta parte del sistema nacio-
nal de estadistica. Entregar datos al instituto de estadistica es una nueva tarea para las autoridades
administrativas — ¢qué tipo de datos se necesitan y como se deben seleccionar y procesar los da-
tos para entrega? Como debe utilizar la nueva retroalimentacion de calidad la autoridad adminis-
trativa?
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5.2 Como encontrar duplicados

En el INEC, el problema de los duplicados en el Registro de Poblacién se considera un problema
importante. Se pueden encontrar los duplicados comparando los nombres, fechas de nacimiento y
lugares de nacimiento — la misma persona se ha registrado dos veces y tiene dos nimeros de cé-
dula o un registro con nimero de cédula y otro sin. EI INEC sabia que los registros que recibia de
la Oficina de Registro contenian duplicados. Pero ¢como encontrar estos duplicados y como ma-
nejarlos? Se sugiere la solucion descrita a continuacion.

Los registros de poblacién pueden ser un arduo proceso. EI INEC trabaja con registros que con-
sisten en 18 millones de registros. Si se comparan 18 millones de registros con todos los demas
registros esto involucraria alrededor 324.000.000 millones de comparaciones hechas por compu-
tadora. Para facilitar el procesamiento de datos, no se utiliza la vinculacién de registros. En su lu-
gar, el método propuesto se basa en clasificar los registros y compararlos Gnicamente con los re-
gistros consecutivos.

El codigo Nombre en el Gréfico 15 contiene los codigos de los nombres; el codigo Paterno v el
codigo Materno son codigos para el primero y segundo apellidos. En el Grafico 15 hemos rem-
plazado los nombres reales por cédigos numéricos® — Maria podria tener el cédigo 1076, Gonza-
lez podria tener el cddigo 1018, etc. En el grafico, tenemos seis variables identificadoras con
nombres y fechas de nacimiento. En una aplicacion real, el lugar de nacimiento también deberia
incluirse.

Graficol5. Busqueda de duplicados a través de la clasificacién por identidades

codigo Nombre cddigo Paterno coédigo Materno AAAA MM DD cédigo combinado igual
1076 1018 1751 1986 6 10 1076.1018175119860610 0
1076 1451 396 1994 3 9 1076.1451039619940309 0
1077 426 880 1982 4 1 1077.0426088019820401 0
1078 274 1001 1978 3 25 1078.0274100119780325 0
1079 1760 1779 1991 12 3 1079.1760177919911203 0
1079 1854 23 1991 11 15 1079.1854002319911115 0
1079 1854 23 1991 11 15 1079.1854002319911115 1
1080 2198 500 1986 12 5 1080.2198050019861205 0
1081 1631 2337 1988 1 7 1081.1631233719880107 0

La regla mas estricta para duplicados es que si las seis variables son iguales, entonces considera-
mos dos registros como duplicados. Empezamos la busqueda de duplicados con la regla mas es-
tricta:

— Con las seis variables, se crea una combinacion de codigo concatenando las variables de
identidad.

— Todos los registros se clasifican por el codigo combinado.

— Se comparan los registros subsecuentes — si dos registros subsecuentes tienen codigos
combinados iguales hemos encontrado un duplicado.

— Los dos registros que pertenecen al mismo duplicado son eliminados para tratamiento es-
pecial. En el caso del INEC, estos dos registros tienen nimeros de cédula diferentes; otras

® Dado que el ejemplo se basa en datos reales, los nombres que aparecen son ficticios.
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variables también pueden diferir, por ejemplo, el estado civil. Entonces el duplicado puede
representar informacion de dos puntos diferentes en el tiempo para la misma persona. Es-
tos dos registros con diferente nimero de cédula recibiran el mismo ndmero de registro
anonimo en la Base de Datos de ldentidad.

— Siaceptamos un error o diferencia entre los codigos Paterno, Materno, afio, mes y dia de
nacimiento podemos buscar més duplicados de la misma forma.

— Las pequefias diferencias en Nombre se pueden manejar computando un indice de simili-
tud. Como ejemplo, los nombres Ester y Esther pueden tener un indice cercano a 100%. Si
la similitud esta por arriba de un limite, por ejemplo 80% Y las otras variables identificado-
ras son iguales, entonces podemos tratar los registros como duplicados.

— Los duplicados definidos de acuerdo con una regla especifica de similitud se pueden en-
contrar de esta forma. La informacién de los dos registros perteneciente al mismo duplica-
do se puede combinar a traves del mismo numero de registro anénimo. Los dos registros
representan informacion de la misma persona a partir de diferentes fuentes o puntos en el
tiempo.

5.3 Cobertura insuficiente y domicilios residenciales incorrectos’

Pensamos que los errores de cobertura son un problema que deberia recibir mayor atencion. EXis-
te una larga tradicion de trabajo con errores de muestreo y de no respuesta, y las tasas crecientes
de no respuesta en las encuestas de Statistics Sweden han recibido mucha atencion recientemente
en los medios suecos. Sin embargo, los problemas de cobertura no han sido discutidos en los me-
dios. El Registro de Poblacién utilizado por Statistics Sweden tiene una cobertura excesiva y una
cobertura insuficiente de entre 0.5%—1% para ambas.

El Registro de Empresas utilizado en las estadisticas econémicas anuales tenia para el afio 2004
una cobertura excesiva de alrededor de 8% y una cobertura insuficiente de alrededor de 28% en
relacién con el nimero de unidades legales y alrededor de 2% en relacion con la rotacién total
(Wallgren y Wallgren (2014) pp.139-140, 222). Estos errores de cobertura también se encuentran
en todas las encuestas por muestreo que utilizan estos registros como marcos de muestreo.

Aun cuando los problemas de cobertura se consideren pequefios a nivel general, los errores pue-
den ser altamente selectivos. Un ejemplo es la cobertura excesiva en el Registro Sueco de Pobla-
cién, que genera serios problemas para las estadisticas por pais de nacimiento. El problema ain
no ha sido abordado.

En un pais como Suecia, con muchos registros administrativos buenos disponibles, estos errores
de cobertura se pueden reducir utilizando mas fuentes y mejorando los métodos estadisticos. Sin
embargo, en los paises en desarrollo que empezaron recientemente a utilizar registros administra-
tivos, se sugiere utilizar marcos duales para estimar los errores de cobertura, por ejemplo combi-
nar registros con encuestas por muestreo basadas en marcos de area. El enfoque de doble marco
para encuestas fue comentado por Ferraz (2015) y Carfagna y Carfagna (2010). También utiliza-
remos la técnica de calibracion desarrollada por Deville y Sarndal (1992) para corregir estima-
ciones para errores de cobertura.

Los errores de cobertura en los censos con frecuencia se estiman por medio de encuestas despueés
de la aplicacion. El alcance y los métodos utilizados para estas encuestas difieren de los métodos

" Esta seccion se basa en Wallgren y Wallgren (2015b)
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que discutimos aqui. En una encuesta posterior a la aplicacion se hacen mediciones repetidas uti-
lizando el mismo marco que en el censo. Los errores de mvalidacion encontrados son utilizados
para estimar errores por cobertura insuficiente en el censo. Un articulo reciente de da Silva et al.
(2015) describe como se ha utilizado este método en el Censo Brasilefio 2010.

El Grafico 7 en la Seccion 2.4 describe las diferentes partes de la poblacién que se incluyen o ex-
cluyen del registro. El Gréfico 8 ilustra los tres diferentes tipos de encuestas que se discuten aqui:
la encuesta de registros, la encuesta por muestreo basada en registros, la encuesta por muestreo
basada en marco de &rea. Ferraz (2015) considera el caso en que una muestra basada en listas o
en registros® y una muestra basada en marco de areas que contiene las mismas variables, se com-
binan durante la etapa de estimacion. Todas las variables se recolectan para ambas muestras.

Aqui se considera un caso diferente el cual es importante para los paises que han empezado a uti-
lizar registros administrativos para crear registros estadisticos. Es posible que los errores de co-
bertura y los problemas de los domicilios residenciales que no han sido actualizados hagan nece-
sario combinar un registro estadistico con una muestra basada en marcos de area. Las estadisticas
obtenidas se basan principalmente en el registro o en encuestas por muestreo basadas en marcos
creados con el registro. Es deseable producir estimaciones por municipio con el registro. La
muestra basada en area se utiliza para estimar los errores de cobertura a nivel nacional y regional
y para diferentes categorias de municipios, personas u hogares. También es posible ajustar o co-
rregir por errores de cobertura con condiciones de calibracion basadas en algunas variables del
registro.

Supongamos que queremos producir estadisticas regionales con el Registro de Poblacién creado
por un instituto nacional de estadistica. El Grafico 16 enlista algunas de las variables del registro.
Los municipios se han clasificado en diferentes categorias con base en el grado de urbanizacion y
quiza en el tamafio relativo de una poblacion autéctona. Suponemos que estas variables pueden
influir en el tamafio de los errores de cobertura para un municipio. Tal vez sea posible clasificar
los hogares o las personas en diferentes categorias con diferente propension a moverse a otro do-
micilio residencial. La edad, el nivel de educacién y la actividad econdmica son variables que se
pueden utilizar aqui.

Grafico 16. Variables en las tres encuestas diferentes

. . Variables en la muestra basada en Variables en la muestra basada en
Variables en el registro

marco de area registro
Numero de identidad, Idnr No esta en el registro: Idnr = faltante Nuamero de identidad, Idnr
Domicilio residencial Otras variables: igual que en el registro  Otras variables: igual que en el registro

A partir de la fecha de residencia Es posible agregar variables estadisticas y variables estadisticas para la encuesta
Distrito

Municipio

Categoria de municipio

Sexo

Edad

Nivel de educacion

Actividad econémica

Categoria de persona o vivienda

8 En este articulo, preferimos utilizar el término registro en vez de lista.
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Para una muestra basada en marcos de area, las mismas variables del registro son recolectadas
por entrevistadores. Encontraremos personas en la muestra que no se encuentran en el registro o
que tienen diferentes domicilios en el registro. Encontraremos cobertura insuficiente y cobertura
excesiva a diferentes niveles regionales: municipio incorrecto, distrito incorrecto y personas no
incluidas en el registro.

Estimacion de errores de cobertura

Se pueden calcular varias medidas de calidad con base en comparaciones entre la muestra basada
en marcos de area y el registro: los porcentajes de personas con domicilio residencial incorrecto,
el retraso para reportar un domicilio nuevo y las tasas de cobertura insuficiente a nivel regional y
nacional. El trabajo a largo plazo en las mejoras del sistema nacional de registro debe monito-
rearse con estas medidas.

El Gréfico 17 ilustra los diferentes tipos de errores de cobertura. A nivel nacional, la muestra ba-
sada en marcos de area proporciona una cobertura insuficiente estimada de 72.000 personas en el
registro. La estimacion de la muestra basada en marcos de area es de 80.000 persona que real-
mente viven en el distrito A, pero que estan registradas como que viven en el distrito B. Estas
80.000 personas son una cobertura insuficiente de la subpoblacion que vive en el distrito A y al
mismo tiempo una cobertura excesiva de la subpoblacion que vive en el distrito B.

Las personas que han salido del pais es otra categoria de cobertura excesiva que no se puede de-
tectar con los métodos discutidos aqui.

Grafico 17. Ejemplos de errores de cobertura, estimaciones por muestra por area de la poblacion
por distrito

Distrito segin los datos del registro

Distrito A B C No esta en el Todos _Cob_er_tura
registro insuficiente
o ) A 2870 000 80 000 110 000 19000 3079000 209 000
Distrito segun
2 B 16 000 3110000 40 000 27000 3193000 83 000
la muestra por area
2 000 10 000 1530000 26 000 1568 000 38 000
Todos 2 888 000 3200000 1680000 72000 7840000 330 000
Cobertura excesiva 18 000 90 000 150 000

Grafico 18. Estimaciones no corregidas y corregidas
o Estimaci?nesEstimaci_gnes En los Gréficos 17 y 18, se pueden comparar las estimaciones
Distritooriginales  Corregidas o jqinales del registro de poblacion en los distritos con las es-

A 2888000 3079000 timaciones de la muestra basada en marcos de area. En el regis-
B 3200000 3193000 tro, el distrito A esta subestimado y los distritos B y C estan so-
Cc 1680000 1568000  preestimados. Podemos comparar las estimaciones del registro

y las de la muestra basada en marcos de area para otras catego-

Todos 7768000 7840000 7, _
rias de igual manera.

Estimacion con doble marco

Supogamos que la muestra por area nos puede proporcionar estimaciones confiables a nivel re-
gional y que los municipios definen el nivel regional deseado para las estimaciones basadas en el
registro. La estimacion con el enfoque de doble marco tiene algunas deficiencias, que haran que
sus sean dificiles de utilizar para el caso que consideramos aqui (ver Ferraz (2015)):
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— No creemos que la muestra basada en marcos de area se pueda disefiar de tal manera que se
puedan obtener las estimaciones de doble marco para los municipios. Los limites de costos
harian esto imposible.

— Existiran inconsistencias entre los datos del registro y las medidas tomadas por los entrevista-
dores. Por ejemplo, algunas personas diran que han terminado la escuela secundaria; pero se-
gun los datos del registro de escuelas, no lo han hecho.

— Los datos del registro regional y de las encuestas por muestreo basadas en registros estaran
influenciadas por los errores de exceso de cobertura. Los estimadores de doble marco sélo co-
rregiran la cobertura insuficiente. Se detectara la cobertura excesiva del registro en la muestra
basada en marcos de area cuando los entrevistadores conozcan a las personas que no han
cambiado de domicilio en la muestra. En relacion con las personas que han cambiado de do-
micilio en la muestra basada en marcos de area, los entrevistadores comprenderan que estos
domicilios son incorrectos como domicilios residenciales de estas personas, pero serd dificil
determinar si el distrito o el municipio es correcto o no.

Nuestra conclusién es que los métodos de doble marco discutidos por Ferraz (2015) no son apro-
piados cuando tenemos tanto cobertura insuficiente como cobertura excesiva para campos impor-
tantes de estudio. Los errores en el registro (marco de listas) en relacion con las variables de cla-
sificacion utilizadas para definir los campos de estudio, generaran este tipo de errores de cobertu-
ra. La ubicacion de la residencia de las personas y establecimientos son ejemplos de dichas varia-
bles de clasificacion. Por lo anterior, es necesario un enfoque de doble marco diferente si se quie-
ren generar estadisticas basadas en el Registro de Poblacién y corregir los errores de cobertura.

Ajuste por errores de cobertura a través de la calibracion de pesos

El enfoque alternativo de doble marco propuesto en esta seccion utiliza métodos similares al mé-
todo de calibracion utilizados para corregir la no respuesta en encuestas por muestreo. La muestra
basada en marcos de area discutida en la seccion anterior se puede utilizar de dos formas:

— Para proporcionar estimaciones de los errores de cobertura y los errores en las variables de
clasificacion basica en el registro, de acuerdo a lo descrito en la seccion anterior sobre la
estimacion de doble marco.

— Para proporcionar estimaciones que puedan ser utilizadas como condiciones de calibracion
para ajustar o corregir errores de cobertura.

El Gréafico 19 muestra la estructura del Registro de Poblacion. Las variables de las columnas (2)—
(6) se pueden utilizar para definir las condiciones de calibracion si queremos ajustar por errores
de cobertura. Si elegimos utilizar inicamente Distrito y la informacidn sobre el nimero de perso-
nas de cada distrito como condiciones de calibracidn, los pesos originales d; de la columna (7) se
transformaran en los pesos calibrados w; de la columna (11).

Grafico 19. Siete registros del registro de poblacion
Numero de

identidad Sexo Edad Municipio Categoria Distrito d x1 X X3 Wi
@) 2 3 4 ©)] (6) n (8 (9 @10 @11
100002 2 99 1130 2 B 1 0 1 0 0.998
100003 2 33 1224 4 C 1 0 0 1 0.933
100012 1 73 1240 2 C 1 0 0 1 0.933
100013 1 19 1134 3 B 1 0 1 0 0.998
100019 1 64 1243 4 C 1 0 0 1 0.933
100023 1 24 1040 2 A 1 1 0 0 1.066
100026 1 72 1025 1 A 1 1 0 0 1.066
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Si sumamos la columna (7) por distrito, obtendremos las estimaciones originales (sin corregir)
del Grafico 20. Si sumamos la columna (11) por distrito, obtendremos las estimaciones corregi-
das del Grafico 20:

Grafico 20. Estimaciones no corregidas y corregidas
Distrito  Estimaciones  Estimaciones  En este caso, es facil calcular los pesos calibrados. Los pe-

- ;g%'gﬂgg C;g?eg'ggg sos w; para los registros con Distrito A en el registro seran
B 3200 000 3193000 3079/2888 = 1.066 y los pesos para los otros distritos se
C 1 680 000 1568000  calculan de manera similar. Con las columnas (8) — (10) los

Todos 7 768 000 7840000  mismos pesos se pueden derivar con algebra matricial.

Los datos de la muestra basada en marcos de &rea deben analizarse y se pueden utilizar las dife-
rencias relacionadas con los errores de cobertura para diferentes categorias de sexo, edad, catego-
ria de municipio y distrito para construir un mejor modelo que pueda ser utilizado para ajustar o
corregir las estimaciones por errores de cobertura. Este trabajo metodoldgico sera muy similar al
trabajo hecho cuando se ajustan los datos por no respuesta en las encuestas por muestreo.

Si existen mas registros estadisticos con datos sobre, por ejemplo, educacién, empleo o ingresos,
estos registros deben utilizar la poblacion definida por el Registro de Poblacion como sus pobla-
ciones de registro. Los pesos calibrados w; deben utilizarse para la estimacion de estos registros
también. Estos registros también serdn corregidos para errores de cobertura de esta forma. Estas
correcciones son consistentes y las estadisticas generadas con todos estos registros seran coheren-
tes.

Encuestas por muestreo basadas en registros

Las encuestas por muestreo que utilizan el Registro de Poblacion como marco de muestra tam-
bién deben ser corregidas por errores de cobertura en el Registro de Poblacion. Al ajustar los pe-
sos utilizados para producir las estimaciones en la encuesta por muestreo, las estimaciones son
corregidas tanto por no respuesta como por errores de cobertura si se utilizan los totales de los re-
gistros que han sido corregidos por errores de cobertura. De esta forma, combinamos la informa-
cion de la muestra por zona con la informacion de la muestra basada en registros con el fin de ob-
tener estimaciones corregidas o ajustadas por errores de cobertura. Hemos vinculado un marco de
area con un marco de lista con los términos utilizados en Ferraz (2015) para producir las mejores
estimaciones posibles. Sin embargo, el problema estadistico difiere del problema estudiado por
Ferraz, ya que consideramos estadisticas basadas en registros y utilizamos la muestra por areas
para corregir las estimaciones basadas en registros.

Discusion

Muchos paises tienen Registros de Poblacion, Registros de Empresas y Registros de Explotacion
Agricola que tienen tanto problemas de cobertura insuficiente como de cobertura excesiva. La in-
formacion basica de registros, como domicilio residencial o actividad economica, puede estar
desactualizada o incorrecta. Estos factores de calidad deben ser monitoreados por muestreo de
areas. La calidad de las estimaciones basadas en registros también se puede mejorar calibrando
los pesos. Las variables de los registros deben utilizarse para definir las condiciones de calibra-
cion que reduciran los errores de cobertura. Al final, los sistemas nacionales de registro también
deben mejorase para reducir gradualmente los problemas de cobertura.

Hoy en dia publicamos estimaciones de encuestas por muestreo con tasas de no respuesta de 40%
o incluso mayores. Podemos hacerlo porque confiamos en nuestros métodos para ajustar estima-
ciones por no respuesta con la informacion de los registros que usamos como marcos. ¢Podria-

38



Conclusiones

mos también ajustar las estimaciones basadas en registros cuando tenemos un 40% de cobertura
insuficiente? Para nosotros, esta idea es nueva y alarmante. Como estadisticos de Suecia, estamos
acostumbrados a una situacion donde la cobertura insuficiente es cuando mucho de 0.5% —2%.
Esta cobertura insuficiente es considerada tan pequefia que es despreciable. En primer lugar, que-
remos aclarar que ahora comprendemos que los errores de cobertura insuficiente pueden ser muy
selectivos y que la cobertura excesiva o insuficiente entre 0.5%—2% no se debe despreciar ya que
puede generar errores graves. También recordamos que cuando estudiamos estadistica en nuestra
juventudde estudiantes, nos ensefiaron que si la tasa de no respuesta era mayor a 5%, jla encuesta
por muestreo era inatil!

Nuestra conclusion es que las actitudes hacia los errores en las encuestas cambian con el tiempo.
Si tenemos confianza en nuestros métodos para ajustar las estimaciones por no respuesta o por
errores de cobertura, podemos hacer correcciones y publicar. Corregir las estimaciones por no
respuesta y corregir por errores de cobertura con el método que proponemos aqui requiere de me-
todos muy similares. Por lo tanto, nuestras recomendaciones son:

— combinar los datos de registro con datos de una muestra basada en marco de area,

— analizar los problemas de cobertura y definir las condiciones de calibracion adecuadas,

— corregir las estimaciones y publicar si confian en su método de correccion.
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6 Conclusiones
Regresamos a las conclusiones de la Seccion 2.5 y agregamos algunos comentarios:

Si se usan registros administrativos para la produccion de estadisticas, se pueden ahorrar costos y
mejorar la calidad. Los censos pueden ser remplazados por encuestas por registros, y se pueden
desarrollar nuevos tipos de estadisticas regionales y longitudinales. El sistema nacional puede cam-
biarse a un sistema estadistico con registros estadisticos consistentes y coherentes, y encuestas por
muestreo. Durante el periodo de transicion quiza sea necesario combinar estadisticas basadas en re-
gistros con estimaciones de muestras basadas en marcos de area.

Si esta vision se convierte en realidad, se requerird una cooperacion permanente entre secretarias,
institutos nacionales y autoridades. Tanto la alta direccion como el personal que trabaja con los
registros administrativos deben participar en esta cooperacion. Ademas, el trabajo dentro del ins-
tituto nacional de estadistica debe organizarse de una nueva manera. EI modelo de proceso de
produccidn presentado en la Seccién 4.1, muestra codmo se puede organizar el trabajo en equipo
con diferentes unidades de registro. Se deben definir responsabilidades claras para reducir la du-
plicacion del trabajo y mejorar la consistencia. Los gerentes del instituto de estadistica deben par-
ticipar en esta coordinacion.

Hay un comentario en la pagina 22 sobre como se puede mejorar la calidad:

Los datos se pueden usar de manera eficiente en un sistema integrado de registros, lo cual disminuye los
costos; y permite a su vez la comparacion de las poblaciones y las variables, dando la oportunidad de en-
contrar y reducir errores.

Hemos encontrado que este principio que parece sencillo es muy dificil de implementar. Las per-
sonas que trabajan con diferentes encuestas tienen diferentes areas de interés y competencias.
Ademas, méas de un gerente estara involucrado; cada uno con su propio presupuesto. La encuesta
mensual de negocios por muestreo y el registro anual con datos de empresas en Statistics Sweden
pueden ilustrar esto:

En noviembre de 2013, se definid la poblacién marco para la encuesta por muestreo de enero de
2014. No se incluyeron las pequefias empresas en este marco. Se llevaron a cabo encuestas por
muestreo similares para febrero-diciembre de 2014.

Durante septiembre de 2015, una unidad de registro en Statistics Sweden recibird declaraciones
de ingresos para enero-diciembre de 2014 de todas las empresas. Entonces se pueden comparar
las poblaciones y variables de las 12 encuestas mensuales por muestreo con el registro anual. Los
errores de marco en las encuestas por muestreo pueden ser graves, y seria importante monitorear
estos errores Yy tratar de encontrar métodos para reducirlos. Sin embargo, el personal de la unidad
de registro no cree que pueda utilizar los datos de la encuesta por muestreo, y el personal de la
unidad de encuestas por muestreo no cree que pueda utilizar los datos del registro, asi que nadie
analiza la calidad comparando estos dos conjuntos de datos. Como resultado, los errores pasan
desapercibidos y se mantienen afio tras afio®. El paradigma de una encuesta a la vez prevalece y
el sistema de registro no es utilizado a su maximo potencial.

° En Wallgren y Wallgren (2014) los errores de cobertura que se pueden detectar y corregir se discuten en las
paginas130-140.
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Estas experiencias explican el por qué recomendamos la organizacion de una unidad central de
registro. Esta unidad debe tener un panorama general del sistema de produccién y medir y reducir
los errores e inconsistencias. Los institutos lideres de estadistica en paises como Estados Unidos
y Canada aun tienen sistemas tradicionales de estadistica, en los cuales el paradigma de una en-
cuesta a la vez es relevante. Estos institutos influyen en el pensamiento estadistico en otros pai-
ses, lo cual tal vez explica por qué los metoddlogos y los gerentes en muchos paises aln no han
entendido el enfoque de sistemas.
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